Kulturalis Szemle - 2014. |. évfolyam, 1. szdm - Hazai tudomdanyos muhely

Simandi, Szilvia - Boehm, Jan: Kulturalis turizmus mint
informalis tanulasi szintér

Abstract: The major questions of our paper were aimed at examining how cultural tourism as freetime activity forms
the personal development and knowledge, focusing on the travelling features of secondary school students and the
exploration of socio-cultural factors in the background. We have examined the role of experience while being a
tourist and the different ways of learning in the context of tourism. Since tourism, culture and learning are related
to freetime among other things, we also paid attention to gaining experience and learning through the reception of

travel experience during freetime.

Bevezetés

Korabbi kutatdsunkban (Simandi 2012) a tanulast a turizmus kontextusaban vizsgaltuk, kiemelt
figyelmet szanva a turizmus soran szerezhet6 élményeknek és a tanulasi lehetéségeknek. Jelen
tanulmanyunkban, melynek alapjat képezi az emlitett munka, kifejezetten a kulturalis turizmus
oldaldrdl vizsgaljuk a tanulasi lehetéségeket.

Informalis tanulas szabadidében

Napjainkban az informacids tarsadalom és a tudasgazdasag kordban kiemelt jelent6ségli a nem
formalis és az informalis tanulas: kiegészithetik, pétolhatjdk, vagy magasabb szintre emelhetik az
iskolarendszerben szerzett tuddsokat, készségeket (v6. Komenczi 2001, Forray és Juhasz 2008),
hiszen az ,érvényesnek nevezhetd tudas” a fejlddés gyorsulasa miatt jelentés mértékben valtozik
(v0. Csap6 2003).

Az informalis tanulas az egész életlinket atszovi a mindennapi tevékenységeink soran. Mas szerz6k
mellett Benedek Andras (2007) is kiemeli, hogy az informalis tanulas barhol megvaldsulhat, illetve,
hogy jellegébdl adéddan rugalmassag jellemzi; akar utazdsaink soran, Ggyeink intézésekor,
szabadidénkben, beszélgetéseinkkor stb. is tanulhatunk. Adédik is a kérdés, hogy az informalis
maddon térténd tanulds mennyiben tudatos tevékenység eredménye, mert lathatd, hogy a tanulas
akar észrevétlenll is végbemehet (v6. Komenczi 2001).



Az ifjusag életében kiilonodsen fontos szerepet tolt be a szabadidd, mert a személyiségfejlédésiikre
a szabadid6ben végzett tevékenységek jelentds hatassal birnak (v6. Juhasz 2001). A szabadid6
eltdltésének maddja a fiatalok értékrendszerével és céljaival is dsszefliggésben all, illetve
befolyassal van az életmdéd mas elemeire is (Piké 2005: 89). Az iskolan kivili szabadidé és a
fogyasztds az ifjusagi korszakvaltdssal nagyobb jelentéséghez jutott a serdllékoru fiatalok
életében, amely klllondsen fontos az élethosszig tartd tanulas folyamataban, mert az
0sszefliggésben all az egyén felnéttkori tanuldsaval (v6. Forray és Juhasz 2008) is.

A rendszervaltast kovetéen a szabadidd eltoltésének a mddja is megvaltozott. ,, A helyi kulturdlis,
sport, szérakozasi helyek egyre felszamoldédnak, nagy kulturdlis, szérakoztaté- és
szabadid6kozpontok jonnek létre, amelynek iranyitéja a mindent behal6z6 fogyasztéi és szolgaltatd
ipar” (Gabor 2006: 438). Ez nagy valtozas, mivel a meghosszabbodott iskolai életszakasz a
szabadidét érinti, ezaltal a fogyasztast és az életvitelt is, és a fiataloknak nem csupdn szabadideje
nétt meg, hanem Uj szabadidd eltoltési mdédok is megjelentek a palettan a fogyasztéi iparnak, és a
szbérakoztatéiparnak kdszonhetéen (Gabor 2006: 439).

Az ifjusag életmddjaban a lakdhely alapvet6 differencialé tényezd, a kozségekben - féként az 5000
fonél kisebbekben - é16 fiatalok vannak kiiléndsen hatranyos helyzetben, hiszen csekélyebb
szadmukra a szdrakozasi lehetéség. Az is igaz, hogy a nagyobb varosokban, ahol tébb a kulturdlis
program, és nagyobb a kindlat, ott az alacsonyabban iskoldzottak is nagyobb aranyban jutnak
hozza a kulturahoz, mint ott, ahol kisebb a kinalat (Hunyadi 2005: 8-16). A kulturdlis fogyasztassal
0sszefliggésben Hunyadi (2005) munkaja is megerdsiti azt, hogy azok, akik kulturdlisan aktivak - a
kulturélis fogyasztdsnal pedig a legerésebben befolydsolé tényezének az iskolai végzettség
bizonyul (v6. Blaskd 2002) -, azok egyéb szabadidds és rekredcids tevékenységet is nagyobb
aranyban végeznek masoknal: tdbben sportolnak, kirdndulnak, végeznek valamilyen mivészeti
tevékenységet stb.

A kulturdlis intézmények (mUzeumok, bemutatétermek stb.) latogatasa az informalis keretek kdzott
torténd tanuldshoz sorolhatd (v6. Csernyak - Jandk - Zaldnné 2004), és a 1997. évi CXL. térvény is
hangsulyozza a kultUrakozvetitd, kozmUvel6dési intézmények szerepét és jelentéségét az egész
életen at tartd tanulas folyamataban, a polgarok k6zosségi mivelédésének szolgalatdban.

Kultura és turizmus

A turizmus jelenségének Iényegét napjainkban az éiményszerzéssel jaré kérnyezetvaltozasban és a
szolgaltatasok igénybevételében ragadhatjuk meg (v6. Michalké 2001), mert a posztindusztrialis
tarsadalmakban a mindennapi életben egyre nagyobb szerep jut az éiményeknek (v6. Schulze
1992). A ladtogatdk pedig egy-egy attrakcié felkeresésével élményekhez jutnak, legyen az
természetes vagy ember alkotta vonzerd. A muzedlis és kozmUvelddési intézmények a turizmus
ember alkotta vonzerdi kdzott jelennek meg mint eredeti kinalati elemek, azaz els6dlegesen nem
az idegenforgalmi ipar részei, de vonzerejiknek megfeleléen a turizmusnak irdnyt adnak, és azt
alakitjak. Példaul a muzeumok is elvalaszthatatlanok a turizmustdl, hiszen latogatéi oldalrdl a
muzeumokat turistak is felkeresik, és viszont is igaz, a mlUzeumok is egyre inkabb térekednek a
ldtogatdébarat, interaktiv, éiménynyujtd szemléletre. (A témaval vald foglalkozas sokszinliségét jél
szemléltetik a 2009-es ,,MUzeumok turisztikai hasznositasa” c. konferencia témavalasztasai,



melyben az egyik el6adds a kdvetkezd problémat veti fel: Mégis kinek az érdeke? Helyi lakosok
érdeke vs. a latogatdk és turistdk érdekei. Kulturdlis intézmények rendezvényei: egyttt vagy

egymas ellen? Szommer lldiké el6addsaban.)

A turizmus oldaldrdl a kulturalis éimények és a tanulds iranti nyitottsadg abban a
szemléletvaltozasban kovethetd j6l nyomon, amelyet a szelid turizmus (Jungk 1980) jelensége
képvisel (1. tablazat). A ,,szelidturizmus”lényegét abban

ragadhatjukmeg,hogyahagyomdanyosturizmussalszembenaszelidturizmmusnalahangsulyalatnivalékhelyettsc

kiemelveatanuldsoromét,

melytermészetesenfliggaturistaegyéniségétdl,személyétdl,eldzetestudasatol, korabbiismereteitéistb.

1. tablazat: A kemény és a szelid turizmus 6sszehasonlitasa

Forras: Jungk (1980: 156), sajat forditas

Kemény/hagyomanyos turizmus

Tomegturizmus

Kevés id6

Gyors kozlekedési eszk6zok

Fix program

Kllsé irdnyitéas

Importalt életstilus

,Latnivalok”

Kényelmes és passziv

Idegennyelv tudasa nélkil

Kevés vagy egyaltaldan semmi szellemi felkészilés,
rakészulés

Szelid turizmus

Egyéni, baratokkal, csaladtagokkal torténd
utazas

Elegendd id6 (eredetileg sok idd)

Célszerul kozlekedési eszkdzok

Spontdn dontések

Belsd irdnyitéas

Helyi sajatossagok

Elmények

Aktivitast igényl6 (eredetileg faraszté és aktiv)

Idegennyelv tanulasa

Elézetes foglalkozas a meglatogatandd
orszaggal, terilettel



Szuvenirek Emlékek, élmények, Uj ismeretek

Giccs, képeslap Foték, rajzok, festmények
Folény érzése Tanulds 6rome

Hangos Halk

Kivancsiskodas Tapintat

Egy 2008-as kutatas a budapesti lakossag kulturalis turizmussal kapcsolatos attit(idjeit, ismereteit,
motivacioit és utazasi szokdasait vizsgalta, fokuszcsoportos beszélgetés keretében. Févarosi 18-40
éves gyermek nélkllieket, valamint 40 év feletti, vegyes csalddi helyzet( résztvevéket kérdeztek.
Mindkét csoportban voltak olyanok, akik féként kiilféldre utaznak, de mindenki rendelkezett belfoldi
utazdsi élményekkel is. A kutatas tobbek kozott arra az eredményre jutott, hogy a korosztalyok
kultdraval kapcsolatos asszociaciéi eltéréek (1. dbra). (MTZrt. 2008:24)

1. dbra: A kulturadval kapcsolatos asszociaciok

(Forras: MTZrt. 2008:24)

18-40 év 40 év felett



A felmérés eredménye, példaul az életkor, a lakéhely, az iskolai végzettség stb. mentén tébb
esetben is megerdsiti a 2004-es , Talalkozasok a kultdraval” (Kultural6dasi és szabadidd eltoltési
szokasok, életmdd csoportok) kutatas kovetkeztetéseit (v6. Hunyadi 2005).

Turistatipusok

Mivel maga a turizmus, az élményszerzéssel jar6 kornyezetvaltozas (v6. Michalké 2001) is a
szabadid6hoz kotddik, érdemes megvizsgalni, hogy a turizmus sordn milyen kulturalis éimény
szerezhet6. A turistdk utazasi motivacidinak sokszinliségét - a teljesség igénye nélkill - a 2. sz.
tabldzattal mutatjuk be, ahol az egyes kivalté okokat is figyelembe vesszik, a hivatasturizmus
figyelmen kivil hagyasaval. A maslow-i piramismodellhez hasonléan az egyes turistatipusok az
Gdaléturistatdl egészen a tanulni vagyodkig elkilonitheték, mely nem zarja ki, hogy egyidejlleg tobb
szikséglet is felmeriilhessen.

2. tablazat: A turistak tipizélasa

(Forras: Fekete 2007: 31, mddositott)

Turistatipus Jelszo

Kivaltott ,,
] . Jellemzoék
turizmusfajta
1. tipus pihend, Gdulé turista Nap, homok, tenger, kényelmes
adaléturizmus szabadsag, nem tul sok nyaralasi

mozgalmassag

2. tipus tavolsag, flort, vallalkozé kedv,

élményt keresoé turista élményturizmus i . i i
valtozatossag, szérakozas

i kikapcsolédo, . P . , (4 gs
3. tipus L ., wellness-turizmus megujulas, testi-lelki regeneralddas
feltéltédésre vagyo

4. tipus gyégyulni vagyé gyégyturizmus gyégyudulés, gyégykulra

baratok, ismerdsok rokonlatogato- barati

5. tipus , ,
felkeresése turizmus

kapcsolatok apoldsa



6. tipus vissza a természetbe
7. tipus kalandkeresé turista
, mult hagyomanyai
8. tipus
P irant érdekl6ds
tanulni vagyd, latni
vagyo turista,
9. tipus

hitgyakorlas,

vallasi
kotelezettségeinek
eleget tevé turista

okoturizmus

természetturizmus

eseményturizmus
kalandturizmus

katasztréfaturizmus

falusi turizmus

orokségturizmus

ismeretszerz6
turizmus

kulturélis turizmus

vallasi,
zarandokturizmus

erdd, tura, kempingezés

csak korlatozottan kalandvagyé:
egyszeri éiményt keres el6re kalkulalt
kockazattal, személyes bizonyitas,
rajongd, dlmodozé

igazi kalandokra vagyd: akar a testi
épségét és az életét is kockdara tévé
turista

katasztrofaturistak: arvizek és mas
természeti katasztréfaknal
kivancsiskoddk

gasztrondmia, népszokasok,
néphagyomanyok

9. a tipus: Utikalauzok szerint gyujti a
latnivaldkat és helységeket

9. b tipus: az idegen vilag Uj érzéseit,
hangulatat gydijti

9. c tipus: természet, kultura,
természettudomany irant érdekl6dé

9. d tipus: vallasi-egyhazi
kotelezettségeit teljesité

Korabbi vizsgalatunkban (v6. Simandi 2012) tébbek kozott arra a kérdésre is kerestik a valaszt,
hogy az egyes tevékenységek els6sorban a kikapcsolédast, vagy a , bekapcsolédast” szolgéljak-e,
hiszen mig a kikapcsolédas nem kivan kiilonésebb szellemi eréfeszitést, addig a bekapcsolédas
mar egy aktiv szellemi folyamattal jar egyd(tt.

A kulturdlis turizmus esetében tébbnyire a motivacié (j kultirdk megismerésére, kulturalis
eseményeken valé részvételre és kulturdlis attrakciék meglatogatdsara irdanyul (Sulyok 2005). Ezzel
0sszefliggésben nem hagyhaté figyelmen kivil a tdmeg- és a magas kultdra iranti igény sem. A
legfébb kilonbséget a kettd kdzott a kozonsége nagysdgaban és annak heterogenitasaban
talalhatjuk. A magaskultira kevés embert vonz, homogénebb, jéllehet, k6z6nsége az egyéni izlést
hangsulyozza, ezzel szemben a tomegkultira kézonsége nagyobb, ezaltal heterogénebb. Magat a
tomegkultdrat szamos kritika érte azzal kapcsolatban, hogy tudja-e egyaltalan segiteni a



mUiveltségi szint novelését, hiszen a tdmegkultlra alkotdsai gyakran csak ,az élet felszinét”
mutatjak, s ez a magas kultdréara is negativ hatast gyakorol, k6zonségét is pedig passziv
befogaddva teszi. A tomegkultira emellett azt a latszatot is kelti, mintha a kultdrabdl mindenki
részesedhetne, képzettségétdl fliiggetlenil. Azonban védelmére is megfogalmazddtak érvek,
miszerint egységesitheti az izlést és hozzajarulhat a tarsadalmi kiilonbségek elrejtéséhez, a muivek,
az attrakcidk leegyszerlsitett bemutatasa pedig akar érdeklddést is kelthet az eredeti irdnt (Gans
2003: 121-128). Kiss (2001: 9) szerint a turizmus , csak a tomegkultdra mércéjével mérhetd”, s ez
az allitds kilonosen igaz, ha azokra a szervezett tomegturistdakra gondolunk, akik az autébuszban
Ulve arra véarnak, hogy a piros ldampdanal néhany felvételt készithessenek az adott Iatnivaldérél.
Viszont sz6t kell ejteniink a tudatosan kulturdlis éiményeket keres6krél is, akiknek kilondsen
fontos szempont az érték és a minGség szerinti szelektalas. Amennyiben Richards (2003)
megallapitasabdl indulunk ki, feltételezhetjik, hogy azoknak, akiknek életmddjaban a kultlra
szervesen jelen van, azok a szabadsaguk ideje alatt is keresik a kulturaval valé taldlkozast.

Sulyok (2005) tanulmanydaban, aszerint, hogy a kulturalis turizmus milyen szerepet jatszik az
utazasi dontésben és a kulturalis éimény mélységében, a turistdk ot tipusat kilonbozteti meg. A
varatlanul kulturalis érdekl6dést tanusité turista elsédleges utazasi dontésben a kultdra nem
kilénosebben jelenik meg, azonban a szerzett élményei mar szamottevdek lehetnek. A véletlenl
kulturdlis érdekl6dést mutatdé turista tulajdonképpeni utazasi déntésben a kultlra szintén nem
jatszik domindns szerepet, viszont esetében a szerzett éimények is elenyész6ek. A tudatos turista
dontésében a kultura szervesen jelen van, és kulturdlis éiményei is magas szintlek. A varosnézé
utazdé szamara jollehet a kultura fontos, azonban szerzett élményei nem tul mélyek, az eseti turista
esetében pedig a kultlra kozepesen fontos és motivalé tényezd (3. tablazat).

3. tadblazat: A kulturalis turista tipusai

(Forras: Sulyok 2005: 19, médositott)

Magas (szerzett élmény)

Tudatos

Varatlanul kulturdlissa valoé

Véletlen kulturdlis élményszerzd Eseti Varosnézé

Alacsony a kulturdlis turizmus szerepe az utazasi déntésben Magas



Kilonbség tehetd az egyes programok, rendezvények kozott is, aszerint, hogy azok milyen
kulturalis éiményeket kindlnak. A latogatdk érdekldédési korét, tevékenységeit, a felkeresett
attrakciékat elemezve elkilonitheté (Ratz 2011):

» az Orokségturista, aki példaul a kastélyok, varak, régészeti lel6helyek, miiemlékek, épitészet,
vallasi helyszinek, torténelmi események helyszinét keresi fel

* a kreativ turista, aki olyan kulturdlis programokat keres, amelyekben aktivan részt vehet,
példaul: kézmlveskedés, népi kismesterségek kiprébalasa

* a muvészeti turista, aki a fesztivalok, koncertek, szinhazi eléadasok, kiallitdsok, irodalmi
helyszinek irant érdekl6dik

* a varosi kulturdlis turista, aki elsésorban térténelmi varosokat, ismert kulturdlis kozpontokat
keres fel, mellette szivesen vasarol, és vesz részt az éjszakai életben

* a rurdlis kulturadlis turista, akit vonzanak a borvidékek, bortirak, nemzeti parkok, 6komuizeumok,
skanzenek, néphagyomanyok és

* a popularis kulturalis turista, aki szdmara vonzdéak a tematikus parkok, a sportesemények, a
filmforgatasi helyszinek, a divattal és designnal foglalkozé kiallitasok.

Turistatipusok a kozépiskolasok korében

Korabbi kutatdsunkban (Simandi 2012) kdzépiskolas fiatalok turisztikai magatartasat vizsgaltuk,
jelen irdsban a hangsulyt a kultdraval valé taldlkozdsukra helyezzlk. A klaszteranalizis soran harom
f6 csoportot képeztiink, amelyeket a faktorok alapjan neveztiink el.

A ,kulttra irdnt érdekl6d6k” csoportjdba tartozott a megkérdezett fiatalok tébb mint egyharmada,
foként ldnyok. Jellemzden egriek és gimnaziumban tanulnak. Kbzel kilenctizedik nyilatkozott ugy,
hogy a nyaralds soran lehet tapasztalatokat, ismereteket gyUjteni (v6. Komenczi 2001, Benedek
2007). A nyaralasukra az jellemzd8, hogy azt els6sorban nem spontan médon szervezik meg, hanem
tudatosan: kdzel 60 szazalékuk hasznélja az internetet is az utazdsa megszervezéséhez. Nagy
(2006) kutatasaban az ifjusag kérében az internetezék kozott felhaszndldi tipusokat kilonitett el,
megitéléslink szerint esetlikben az informacidészerz6-eréforrasbdvité felhasznaldéi motivummal
talalkozhatunk. A kultura irdnt érdekl6déknek kozel kétharmada az uticél kivalasztasakor az
ismeretszerzési lehetéségeket is figyelembe veszi. A nyaraldsuk soran kulturalis élményekben is
részesilnek, azaz felkeresnek miemlékeket, mizeumokat, vildgorokségi helyszineket stb. A
nyaralassal kapcsolatos véleménylket tekintve teljesen egyetért azzal kézel 70 szazalékuk, hogy a
nyaralds megszervezése odafigyelést igényel, és tobb mint feliik azzal, hogy mindig lehet Uj
dolgokat tanulni egy utazas soran.

»A bulizasra, szérakozasra vagyok” csoportjdba a megkérdezett fiataloknak koérilbeltl 40
szazaléka tartozott ide. Kétharmaduk fil. Nyaraldasukra az jellemzd, hogy 6k vélik gy legkevésbé,
hogy a nyaralas el6készlletekkel jar, amit az is mutat, hogy az internet adta lehet6ségeket az
utazas megszervezéséhez kevésbé hasznaltak. EQynegyedik a spontaneitdsra hagyatkozik, vagyis
kevésbé tartjak fontosnak megtervezni a nyaralast, jollehet, itt a legmagasabb a mindennap



internetez6k ardnya. Megitélésiink szerint az 6 esetlikben, az internethaszndlatot illetéen, a
rekreaciés felhasznaléi motivummal taldlkozhatunk (v6. Nagy 2006). Eredményiink is jél
alatamasztja, hogy nem csupan azt érdemes vizsgalni, hogy valaki hasznalja-e az internetet,
hanem azt is, hogy azt milyen célokhoz, tevékenységekhez veszi azt igénybe. A nyaralas alatti
tevékenységeiket vizsgalva a kikapcsolddas keresése, azaz a diszk6zas és a pihenés a leginkabb
jellemzd, vagyis olyan dolgokkal toltik idejliket, amelyek valéban kevés el6késziiletet, el6zetes
foglalkozast igényelnek. Ok gondoljak legkevésbé, hogy a nyaralds ismeretszerzési lehetéségeket
is rejt magaban, illetve, hogy tapasztalati forras is, ami tevékenységeikben is jé| megnyilvanul,
melyek elsésorban a kikapcsolédast, és nem a ,bekapcsolédast” szolgaljak. A nyaralassal
kapcsolatos véleményliket tekintve az ebbe a csoportba tartozék értenek leginkdbb azzal egyet,
hogy a nyaralas sok veszéllyel, bajjal jarhat egy(tt.

.Az ,aktiv, mindenevdk, kontraszt élményeket gylijték” a megkérdezett tanuldk egyotdde.
Tobbségik fiu. Teljesen egyetértenek azzal, hogy a nyaralas megszervezése odafigyelést igényel,
és 6k értenek leginkdbb egyet azzal, hogy mindig lehet (j dolgokat tanulni egy nyaralds, utazas
soran. Az aktiv id6-eltoltést, a tobb mindenre vald nyitottsagot mutatja, hogy a pihenés vagy a
~semmittevés” rajuk volt a legkevésbé jellemzd a nyaralas soran: a nyaralds minden percét
kihasznaltak. Jéllehet a buliba, diszkéba jarék szama is magas, az Uti cél kivalasztdsa soran az
ismeretszerzési lehetéségeket is figyelembe veszik (mliemlékek, mizeumok, vilagorokségi
helyszinek és természeti latnivaldk felkeresése). A nyaraldssal kapcsolatos véleménylket tekintve
itt is magas azok szdma, akik Ugy érzik, a nyaralas sordn lehet tapasztalatokat gydjteni.

Zarszo6

Tanulni mindenhol, mindenbdl lehet, azonban ,tanulni is meg kell tudni tanulni” (v6. Delors 1996)
az egész életen at tarté (formalis, nem-formalis, informalis) és az élet minden tertletére kiterjedd
tanulas folyamatdban (v6. Harangi 2004). A kilénb6z6 szocializacids kdzegek segitd munkdja pedig
elengedhetetlen, hiszen a gyermek és az ifju korban szerzett kulturalis, turisztikai élmények
alapozzdk meg a ,jové kemény vagy szelid turistdjdnak” igényeit és kultdra iranti nyitottsagat.
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