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Gégény Janos: A kozmivelddési statisztikai
adatszolgaltatok infokommunikacios fejlettsége -
valtozasok és valtozatlansagok

Absztrakt: Az informatika és az infokommunikacié szédliletes sebességgel fejlédétt az elmult bé hisz évben, és ma
is szinte naponta talalkozunk ennek a folyamatos technikai fejlédésnek az eredményeivel. Mindez univerzalisan
alakitja, kénnyebbé és hatékonyabbad teszi a munkavégzést a legtdbb terlileten és munkakdérben. A lehetéségek
azonban fliggnek az adott cég, szervezet, jelen esetben pedig a vizsgalt k6zmlivelbdési statisztikai adatszolgéltatok
(intézmények, kézisséqgi szinterek, egyesliletek és alapitvdanyok) technikai fejlettségétél. Ebben a tanulméanyban az
EMMI altal gydjtétt Kulturdlis Statisztika segitségével annak jarunk utana, milyen foku az elébb emlitett
adatszolgaltatdk felszereltsége, és milyen hidnyok, illetve lehetséges fejlesztési terliletek mutatkoznak meg az
onbevallason alapulé adatok alapjan. Figyelemfelkelték az eredmények mégolyan alapvetéseket tekintve is, mint az

internetelérés sebessége, a vezeték nélkiili internetelérés, vagy a sajat honlap megléte.

Abstract: In the last more than twenty years Information technology and infocommunication developed at
vertiginous speed and today we see and enjoy the benefits of this perpetual technical developement. These
universal changes make easier and more effective any kind of labour. Though the possibilities are present, they are
also dependents of the technical improvements of a given firm, organization or in this case: the cultural statistical
data providers (institutes, community scenes, associations and foundations). In this paper we try to investigate how
equipped are these institutions, and what kinds of defecits or possible development areas can be seen by analyzing
data from the Cultural Statistics database of EMMI. Results are calling for attention even in such default fieldsas

speed of internet connection, wireless internet connection or having a webpage.

Bevezetés

Taldn mar el sem tudjuk képzelni a mindennapi életiinket infokommunikaciés eszk6zok és internet
nélkll. Ez az emberiség torténetében latott egyik legintenzivebb fejl6désnek az eredménye. Az
elmult tébb mint hlsz év alatt ugrasszerlen fejl6dott az informatika, ami az emberi kommunikacié
el6tt eddig elképzelhetetlen tavlatokat nyitott meg, sé6t a fejlédés folytonossaga, ttemének
gyorsuladsa és az ezek altal eldidézett hatasok miatt tdbbek szerint mar negyedik ipari forradalom
klsz6bén allunk. (Baller-Dutta-Lanwin 2016:5) Az informaciék dramlasdnak sebessége



sokszorosara nétt, és ma mar az okostelefonok formajaban magunkkal hordott, kordbbi
.Szuperszamitogépeket” megszégyenitd teljesitményl tenyérnyi késziilékeknek kdszonhetéen sem
a hely sem az idé nem jelent akkora korlatot a folyamatban, mint korabban. Az interneten keresztul
kapcsolatot tartunk, tdjékozédunk, hivatalos ligyeket intézlink, szérakozunk és még megannyi mas
dolgot csindlunk, egyre nagyobb mértékben, nap, mint nap, és mindez észrevehet6 idét tesz ki a
napi idéfelhasznalasunkban. (KSH 2011:2, 2012:13; Charmes 2015:73) Az internet mindekézben
lényegében ,kdzmivé” valt. Az EUROSTAT adatai szerint a szélessavu interneteléréssel rendelkez6
haztartasok ardnya Magyarorszagon 2016-ban elérte a 78%-ot. Az aranyszam uniés
0sszehasonlitdsban még mindig alacsony, de hazadnk kozelit az Uniés atlagdhoz, 2016-ban 6
szdzalékponttal maradt el attél, 2010-ben 12 szazalékpont volt még a klildnbség.

1. abra: A szélessavu interneteléréssel rendelkez6 haztartasok aranya Magyarorszagon 2005-
2016 kozott.
(Forras: EUROSTAT)
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Egyéni szinten tehat a szérakozastdl az 6nképzésig, kozosségi és szervezeti szinten pedig az
egyszeru és gyors kapcsolattartastdl az 6sszehangolt tAvmunkdig szadmos terlleten teljesen Gj (és
folyamatosan frisstld) dimenzidkat tartogatnak az internetre éptlé mai ,modern” technolégiak az
O6ket hasznalni képesek szamdra. Ugyanez azonban forditva is igaz: aki kimarad, az el6bb ugyan
.csak” elmarad, de végs6 soron hamar lemarad, ezért naprakésznek lenni és hasznositani az
internet altal permanensen biztositott, Ujonnan felbukkand lehetéségeket minden szervezet jol
felfogott érdeke. Innen adddik a kérdés: mi a helyzet a k6zmUvelddés terliletén ,e"-tekintetben?
Mennyire képesek lépést tartani kézmUlvel6dési statisztikai adatszolgaltatdk a kor igényeivel és
milyen mértékben tapasztalhaté 6sszhang az el6bbiekben felsorolt dltaldnos tények, és a
kézmdlvelbdési statisztikdkban talalhaté infokommunikaciés fejlettségre utalé adatok kézott? A
kdvetkez6kben ennek jarunk utana, és kézben kiléndsen fontosnak érezzik, hogy rdmutassunk a
valaszok keresése kdzben lelt komoly hidnyossagokra. Hiszen a megfeleld technikai fejlettség
nemcsak a jové, hanem a jelen zaloga is, és a ma mar kdnnyen hozzaférhetd, hétkdznapi
technoldgiak szamtalan eszk6zt nyuljtanak a kézmUvel6dési szakemberek szamara a hatékonyabb
munkavégzésre, ami végs6 soron a kozmuvel6dés mindségét is tovabb javithatja.

A Kulturalis Statisztikardl és a Kozmiivelddési statisztikai adatszolgaltatokrdl [1]
altalaban - Alapadatok

A k6zmUvel6dési feladatellatasban érintett mivelddési intézmények, k6zésségi szinterek,
egyeslletek és alapitvanyok 2008 6ta minden évben kotelezé jelleggel adatot szolgdltatnak az


https://kulturalisszemle.hu/storage/app/media/lapszamok/08/ggny01.JPG
https://kulturalisszemle.hu/8-szam/junior-kutatoi-muhely/gegeny-janos-a-kozmuvelodesi-statisztikai-adatszolgaltatok-infokommunikacios-fejlettsege-valtozasok-es-valtozatlansagok#_ftn1

Emberi Er6forrasok Minisztériumanak. Ennek eredménye az a kultstat.emmi.gov.hu oldalon barki
szamara elérhetd, immar 8 év adatait feldlel6 kulturdlis statisztikai adatbazis, amelyre jelen
kutatdsunk sordn is tdmaszkodtunk. Az orszagban mkodé kulturélis feladatellatdkrél szamos adat
all rendelkezésre, az adatszolgdltaték alapadataitdl (név, mikodési hely, fenntarté stb.), a
kilonboz6 tevékenységeiken atvezetd témakon at egészen a jelen tanulmany céljat szolgald
infokommunikdaciés eszkozokkel vald elldtottsdgig és a mlikodési-technikai hattér mindségéig.

A kulturdlis statisztikai 6sszesit6kben megjelendk szadma egyre névekszik, részben azért mert
valéban Uj intézmények, kdzosségi szinterek, egyesiletek és alapitvanyok jonnek létre részben
pedig azért, mert eddig ,rejt6zkdd6k” megjelennek a statisztikdban. A kdzmUvel6dési statisztikai
adatszolgaltatok szama a 2013-ban kezd6d6 lassu névekedés utan 2014-ben ugrasszerlen
folytatédott, a 2015-6s tovabbi kisebb mértékl ndvekedés utan pedig 2016-ban mar majdnem
elérte a 6000-et (2. dbra). A nagyfokd névekedés oka, hogy id6kdézben tobbszérdsen is érdekeltté
valtak az adatszolgaltatasban. 2014-tél ugyanis a kiilénb6z6 palydzatokhoz vald hozzaférés
feltételei k6zott mar a kulturdlis statisztikdhoz sziikséges adatszolgaltatas is szerepel, innen ered a
nyilvantartottak korének bévilése és az adatszolgaltaték lathatéan névekvd motivaltsaga.

2. abra: A kozmivel6dési statisztikai adatszolgaltatok szamanak valtozasa 2008-2016 kozott
kulturalis statisztika informatikai ellatottsagra vonatkoz6 aldatai szerint
(Forras: Sajat szerkesztés a Kulturalis Statisztika alapjan)

7000

6000 T

5000
4000
3047 @@
3000
2000
1000
0

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016


https://kulturalisszemle.hu/storage/app/media/lapszamok/08/ggny02.JPG

3. abra: A kozm{ivel6dési statisztikai adatszolgaltatok szama megyénként 2016-ban
(Forras: Sajat szerkesztés a Kulturalis Statisztika alapjan)
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A k6zmUvel6dési statisztikai adatszolgaltaték szamdaban a 2014-es valtozas terlleti szinten csak
kevéssé volt érzékelhetd. Megyénként nézve 2016-ban is érvényesliinek a megyei
telepllésszamokbdl adédé kilénbségek az adatszolgaltatok szamat illetéen, de nem minden
megyei kiildnbség irhatd pusztadn ennek a szamlajara. A legfrissebb adatok szerint Borsod-Abauj-
Zemplén és Baranya megyében taldlhaté a legtobb, mig Jdsz-Nagykun-Szolnok és Csongrad
megyében a legkevesebb intézmény, kdzdsségi szintér, egyesilet és alapitvany 6sszesen, a
megyék kozott pedig a szamokat nézve akar 3-4-szeres kilonbségek is eléfordulnak.

Azonban nemcsak megyénként, hanem teleplléstipusonként is mutatkoznak kilénbségek a
kézmdvelb6dési statisztikai adatszolgéaltaték szamdéban. Ezek tobbnyire leképezik az orszagos
teleplléshaldzatban is meglévd kildnbségeket. (1. tablazat és 4. dbra)[2] A legtobb kdézmUvel§dési
statisztikai adatszolgaltaté az orszag kozségeiben mukodik, a legkevesebb, pedig a févarosban.
Mindemellett a fejlettség és az ellatottsag (pl: internetelérés maédja és sebessége) tekintetében
mar ezzel ellentétesen, a legjobban a févarosi és a megyei jogu varosokban mikoddk teljesitenek.
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1. tAblazat: A telepiilések és a kozmiivel6dési statisztikai adatszolgaltaték szadma, valamint az

adatszolgaltaték atlagos szama telepiiléstipusonként 2016-ban
(Forras: Sajat szerkesztés a Kulturalis Statisztika alapjan)

Kézmiivel6dési
Telepiilések | statisztikai | Adatszolgaltat6/
szama adatszolgiltaték| telepiiléstipus
szama

févaros 1 190 190
moRyE 23 833 36,2

jogu varos

varos 322 1401 4,4
kozség 2809 3553 1,3
Osszesen 3155 5977 1,9

4, dbra: A kozmiivel6dési statisztikai adatszolgéiltatok aranya teleptiléstipusonként 201 ¢
(Forras: Sajat szerkesztés a Kulturalis Statisztika alapjan)
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Az altalanos leiras utan a kovetkezdkben az adatszolgaltaték infokommunikaciés ellatottsagaval
foglalkozunk. Két nagy témakaoron belll, szdmos alpontban el6bb annak jarunk utdna, mennyire
felszereltek és milyen technikai fejlettséggel rendelkeznek, majd azt vizsgéljuk, mennyire és milyen
formaban vannak jelen a vilaghalén valamint, hogy hogyan hasznaljak a feladatellatas soran az
internet adtalehetéségeket - vagyis azoknak a Kulturalis Statisztika altal is mért részét.

Internetkapcsolat és belsé felszereltség
Internetkapcsolat

2016-ban a kozmlivel6dési statisztikai adatszolgaltaték 76%-anak volt valamilyen
internetkapcsolata. A kilonb6z6 tipusok kézil 2012-utan a bérelt vonalak elterjedése a
legszembet(in6bb. (5. dbra) Ez a megoldéas altalaban gyorsabb és biztosabb internetelérést biztosit,
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ezért részesithetik elényben egyes intézmények, k6zosségi szinterek, alapitvdnyok és egyesliletek.
(HVG 2013) Az adatok és a valésag kozotti szoros egylttjaras azonban megkérddjelezhetd - foleg
akkor, ha figyelembe vessziik, hogy egyrészt az orszag telepiléseinek tobbsége kistelepllés,
masrészt, hogy a bérelt vonal bar az eqgyik legstabilabb, egyben az egyik legdragabb megoldast is
jelenti a piacon.

A févarosban a legnagyobb a lefedettség, itt az adatszolgaltaték 87%-aban van internet, ezzel
szemben a megyei jogu varosokban lévék 78%-a, a varosiak 76%-a mig a kdozségiek 75%-a
rendelkezik internetcsatlakozdassal. Bar a févarosban és a nagyobb varosok tébbségében az
alapitvanyok és egyesiletek ,vannak hijan” az internetnek, addig a kdzségekben mar tébb
onkormanyzati fenntartasu intézmény és k6zdsségi szintér is van, ami - az adatok szerint -sajat
internetelérés nélkll mikodik. Arra vonatkozéan, hogy az internetkapcsolat hidnya szandékos
dontés vagy kényszer kovetkezménye, a Kulturdlis Statisztikaban egyel6re nem allnak
rendelkezésre adatok. Ha hihetlink az 6nkitdltés adatlapoknak ezen a téren, akkor pedig még ennél
is érdekesebb jelenség, hogy majd 1000 adatszolgaltaténal még ma is csak rendkivil kezdetleges,
és igen korlatozott lehetdéségeket biztosité ISDN vonalak (ITTK 2008) mUikédnek (5. dbra). Az
eredmények valddisagat mindenképpen érdemes lehet tovabbi célzott kutatasokkal ellendrizni.

5. abra: A kiilonboz6 tipust internetelérések szama
a kozmiivel6dési statisztikai adatszolgaltatok kozott 2008-2016
(Forras: Sajat szerkesztés a Kulturalis Statisztika alapjan)

2500
2000
1500
1000

500

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Analog modem v. ISDN Berelt vonal Szélessava (1 Mbit/s-t6l) Nincs

Savszélesség

Tovébb arnyalja az eddig kialakult képet, ha az internetelérés sebességét meghatarozé
savszélességre (Shuler 2002) vonatkozé adatokat vizsgaljuk. Etekintetben ugyanis kijelenthetjik,
hogy 2016-ban a kdzmUvel6dési statisztikai adatszolgaltaték 40%-a kisebb kapacitdsokkal
rendelkezett, mint az orszdgos atlag[3] (AKAMAI 2016:31). Terlletileg lebontva a megyei jogu
varosokban (28,3%) és a févarosban (33,3%) m(ikod6k kérében a legalacsonyabb ez az arany, mig
a varosokban valamivel (36,3%) a kdozségek esetében pedig joval (44,7%) magasabb. Ha a
trendeket vizsgaljuk, lathatjuk, hogy egyre kevesebben haszndlnak kifejezetten lassinak
mondhatd, és egyre tobben haszndlnak az atlagoshoz kdzel allé vagy gyorsabb internetelérést. Ez
azonban egyértelm( ellentmondasban all az ISDN alapu internetelérések szamdanak kordbbiakban
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latott alakuldsaval és mindemellett az is igaz, hogy az adatszolgaltaték 64%-anak még mindig vagy
lassu internetelérése van (40%) vagy egyaltalan nincs sajat kapcsolata (24%).

6. dbra: A killénb6z6 sivszélességli internetelérések szama és aranya
a kozmiivel6dési statisztikai adatszolgaltatok kozott 2012-2016
(Forras: Sajat szerkesztés a Kulturalis Statisztika alapjan)
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Helyi halézatok vezetékkel (LAN) és anélkiil (WLAN)

A helyi halézatok megkénnyitik a munkavégzést ott, ahol tébb szamitégép egyidejlii miikodése és a
gépek kozti kommunikacié sziikséges a rendszeres feladatok ellatasahoz (Nadeem 2016),
ugyanakkor a vezeték nélkuli helyi hdlézatok és plane a felhdalapu filemegoszté és kollaboraciét
eléseqitd szolgdltatdsok elterjedésével ma mar a klasszikus helyi halézatok jénéhany funkcidja
kivalthaté (Katterfield 2017). A helyi halézattal rendelkezd adatszolgaltatok ardanyanak id6beli
valtozasaért azonban feltehetéen - hasonléan az el6z6ekhez - a Kulturalis Statisztikdban
megjelend adatszolgaltatdi Iétszamok valtozasa is felelds.

A legutébbi, 2016-0s adatok szerint, az intézményeknek, kdzosségi szintereknek, egyesileteknek
és alapitvanyoknak 6sszesen csak 37%-aban m(kodik helyi halézat, ami nagyrészt a kisebb
adatszolgaltatéknak koszonhetd, akik vagy nem latjak szlikségét, vagy egyéb ok miatt nem
képesek helyi haldézatot kialakitani. A kérdés biztosabb megvalaszoldsdhoz és annak eldontéséhez,
hogy az alacsonynak tind arany valéban alacsony-e, és ezzel sziikségletet jelez, érdemes lenne
tovabbi kutatdst folytatni a témaban.
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7. abra: A helyi halézattal rendelkez6 és nem rendelkez6 a kozmiivel6dési statisztikai
adatszolgaltaték szama és aranya
(Forras: Sajat szerkesztés a Kulturilis Statisztika alapjan)
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A helyi halézatba kotott szamitégépek atlagos szama az 6sszes adatszolgaltatéra vetitve
jellemzéen 2009 és 2016 kozott 3 korll szérddott, mig a barki szdmara internetelérésre
hasznéalhatd, nyilvdnos internet termindlok dtlagos szdma 2016-ban mar csak 2 volt. (8. abra)

8. abra: Bels6 halozatba kotott munkaallomasok és nyilvanos
internetterminalok atlagos szama a kozmiivel6dési statisztikai adatszolgaltatok kozott
2008-2016
(Forras: Sajat szerkesztés a Kulturalis Statisztika alapjan)
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A valtozas kénnyen magyarazhato lehetne akar az okostelefonok és igy a helyhez nem kotott
mobilinternet, valamint a vezeték nélkili internet elterjedésével, de ebben a tekintetben is
érdemes lenne tovabbi kutatdsokat folytatni, mivel erre vonatkozéan nem rendelkezink hiteles
adatokkal. A Wi-Fin keresztlli internetelérést is biztosité adatszolgaltaték szama ugyanis ebben az
idészakban jelentdsen, de ardnyuk csak kis mértékben véltozott (9. Abra).
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9. abra: Vezeték nélkiili interneteléréssel rendelkez6 és nem rendelkezé kozmiivel6dési
statisztikai adatszolgaltatok szama és aranya 2008-2016
(Forras: Sajat szerkesztés a Kulturalis Statisztika alapjan)
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Van Nincs

Persze a Kulturdlis Statisztika kérdGivei nem oOlelhetnek fel minden, a vizsgalt témdak szempontjabdl
relevans kérdéskort, de remekil megmutatjdk azokat a terlleteket, amelyeken - a kapott adatok
lattdn - a javitds és a fejl6dés érdekében el6bb célzott kutatdsok, majd célzott fejlesztések
eszkdzolhetdk. Ehhez azonban az eredményeket a felszinre kell hozni. Ezt a funkciét erGsitve
szerepel a cikkben a 9. dbrdn megjelenitett igen meglepé eredmény is, miszerint 2016-ban (!) a
kézmlivel6dési statisztikai adatszolgaltaték minddssze 34%-aban (2023 adatszolgaltatd) volt
elérhet6 vezeték nélkil is az internet.

IT munkatarsak

Az informacids technolégiak nyelvén folyékonyan beszél§ ,tolmacsok” és egyben , ezermesterek”,
az IT-s kollégdk, legyenek azok ,kills6sdk” vagy szervezeten bellliek, a piaci szektorban a legtdbb
nagy cég életében egyre fontosabb szerepet téltenek be manapsag. (Ajami-Arab-Chadegani 2014)
A k6zmUvel6dési statisztikai adatszolgaltaték kozil azonban egyre kevesebben rendelkeznek
informatikai szakszemélyzettel. 2016-ban minddssze 19%-uknal voltak megoldottak az ezzel jaré
tevékenységek valamilyen formdaban, és kozlllk is a tobbség kiszervezte az ilyen jellegli feladatait.
Az a tendencia, miszerint egyre kevesebb adatszolgaltaté rendelkezik valamilyen formaban
informatikai szakszemélyzettel, részben taldn betudhaté a mindennapi IKT eszk6zok és
alkalmazasok fokoz6dé hasznalatanak, és ilyen médon az adatszolgaltatékban dolgozdék IKT
kompetenciajanak a ndvekedésének (Purcell-Lee 2015). Emmellett azonban szakemberhianyt is
jelezhetnek a fenti adatok, igy mindenképpen tovabbi kutatdsra lenne sziikség ezen a terileten.
Ami biztos: A kdzm(ivel6dési statisztikai adatszolgaltatdk jelentés tobbségében nincs informatikai
szakszemélyzet.
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10. abra: Valamilyen tipusu informatikai szakszemélyzettel rendelkezé és nem rendelkezé
kozmiivel6dési statisztikai adatszolgaltatok szama és aranya 2008-2016
(Forras: Sajat szerkesztés a Kulturalis Statisztika alapjan)
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Eddig attekintettik az internetkapcsolatra, annak savszélességére, a vezetékes és vezeték nélkiili
helyi hdlézatokra és IT szakemberekre vonatkozé adatokat, a kdvetkezékben pedig - a Kulturdlis
Statisztika kérddivének korlatain belll - azt vizsgaljuk, hogyan élnek az adatszolgaltaték azokkal a
lehet6ségekkel, amelyeket a technikai hatterik biztosit.

Sajat digitalis tartalmak és honlapok
Sajat adatbazisok és egyéb tartalmak

Sajat, digitalizalt, elérhet6 és bongészhet6 tartalmakkal vagy adatbdzissal rendelkezni annyit
jelent, mint XXI. szdzadi médon, széleskorlien (vagy belsé hasznalatra) elérhetévé és kereshetévé
tenni értékes szakmai- vagy nyilvanos tartalmakat, és egyéb strukturalt informaciét. Ezzel az
altalanos lehetdséggel rendkivil kevesen élnek. 2016-ban az kdzmUvelddési statisztikai
adatszolgaltaték mindbéssze 14%-a szamolt be ilyenrdl, és nekik is csak valamivel tobb, mint a fellik
rendelkezik online elérhet6 tartalommal. Ez egyértelmilen alacsony aranynak szamit, egyben -
ahogy az infokommunikacids ellatottsag tébbi hianyossaga - lehetséges fejlesztési terlletet is jeldl.
Az id6beli valtozdsok az aranyokat tekintve nem szamottevéek, vagyis ebbdl a szempontbdl a
helyzet szinte valtozatlan a vizsgalt idészakban.
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11. abra: A sajat, elérheté digitalizalt tartalommal, szakmai adatbazissal rendelkez6
kozmivel6dési statisztikai adatszolgaltatok szama és aranya 2008-2016
(Forras: Sajat szerkesztés a Kulturalis Statisztika alapjan)
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A 2008-6ta mért adatok szerint minden évben relative kevesen, 2016-ban pedig az
adatszolgaltatéknak mar csak (44%)-a rendelkezik honlappal. (11. dbra) Ez az eredmény igen

meglepd, még akkor is, ha figyelembe vesszik, hogy a kiilénb6z6 k6zdsségi oldalak altal nyujtott

megjelenési lehetéségek nem jelennek meg a gyUjtott adatok kozott. A jelenség hatterében

szamos ok huzddhat, kezdve az emlitett, ko6z6sségi oldalakon megoldott honlapszerud funkcidéktél,

az ugyanezeket a funkcidkat régebb 6ta ellatd telepllési honlapokon at egészen az informatikai
szervezeti egységek/informatikusok hianyaig.

12. dbra: Kiilonbo6z6 fejlettségli honlapokkal rendelkezé és nem rendelkezé kozmiivel6dési
statisztikai adatszolgaltaték szdma és aranya 2008-2016
(Forras: Sajat szerkesztés a Kulturailis Statisztika alapjan)
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Az elérhetd honlapok az évek sordn szinte véltozatlanul, tébbségében 100 f6 alatti forgalmat
generdltak naponta. Ennek ellenére a latogatdi aranyok viszonylagos stabilitasabdl kovetkeztetve a
latogatdk szamara igen hasznosnak bizonyulhatnak a honlapok. Az 6nbevalldson alapulé, 13. dbran
lathaté adatok szerint 2016-ban az adatszolgdltaték oldalainak 37%-at naponta kevesebb, mint
tizen, 47%-4at tobb, mint tizen, 17%-at pedig tébb, mint szazan keresték fel.

13. abra: Atlagos napi honlaplatogatottsagi kategéridkba tartozé adatszolgaltaték szdma és
aranya a honlappal rendelkezé kézmitivel6dési statisztikai adatszolgaltatok kozott 2008-2016
(Forras: Sajat szerkesztés a Kulturalis Statisztika alapjan)
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Természetesen a nagyobb Iélekszamu telepilésen kozmUvelddési feladatokat ellaték honlapjait
tobben keresik, mint a kisebb telepllésen mikddbkét, és a telepiléstipusonkénti kiillonbségek az
eddigiekkel 6sszhangban mutatkoznak meg.

Mobilkompatibilitas és akaddalymentesség

A Global Web Index (Beer 2017) szerint az Eurépaban él6 16-64 évesek 91%-anak van
okostelefonja, a KSH (2017) szerint pedig az 6sszes Magyarorszagi interneteléfizetések (8,9 Millié)
68%-a mobilinternet. Ennek ellenére az okostelefonrdl torténé interneteléréshez eddig rendkivil
kevés k6zmuvel6dési statisztikai adatszolgaltatékalkalmazkodott. Az id6soros adatokban kevés
valtozas lathatd, a 2016-os allapot szerint pedig a honlappal rendelkezé adatszolgaltatok
tobbségének nincs olyan honlapja, ami a mobilrél torténé megnyitas sordn automatikusan reagalna
a kisebb képernydjli eszk6z méreteire. Az adatszolgaltaték honlapjai kézll mindemellett csak
rendkivil kevés érhetd el akadalymentes forméban, a mobilapplikaciék pedig Iényegében
ritkasagnak szamitanak itthon a kulturdlis feladatellatasban.
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13. abra: Mobilapplikiciéval, valamint reszponziv- és akadilymentes honlapverziéval
rendelkezé és nem rendelkezé kézmiivel6dési statisztikai adatszolgaltaték szama 2016-ban
(csak a honlappal rendelkez6 adatszolgaltatékon beliil)

(Forras: Sajat szerkesztés a Kulturalis Statisztika alapjan)
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Osszefoglalas

Az Emberi Er6forrasok Minisztériuma altal gydjtétt Kulturdlis Statisztika adatai alapjan a
kézmUvelb6dési statisztikai adatszolgéaltaték infokommunikaciés fejlettsége tébb helyen
hidnyossagokat mutat. Ezek a hidnyossagok a jovében egyben fejlesztési terileteket jelenthetnek,
amelyekre e gyorsan valtozd, egyre fejlettebb technolégidk hasznalatat megkdveteld vilagban
érdemes kiemelt figyelmet forditani, a pontosabb felderités érdekében pedig tovabbi kutatdsokat
folytatni. llyen fejlesztendé terilet lehet az adatszolgaltatdék technikai felszereltsége, az eszk6zok
mUkoddtetéséhez és karbantartdsahoz sziikséges eréforrasok biztositdsa, az adatszolgaltatok
technikai hattérrel val6 elégedettsége és az internet adta lehetéségek naprakész mdédon torténd
hasznositdsa. Mig el6bbiek eszkb6zvasarlassal és tobbnyire targyi beruhazassal, addig utébbiak
olyan képzésekkel és (akar online-) tanfolyamokkal is fejleszthetdk, amelyek képessé teszik a
kézmlvelbdési feladatokat ellatd munkatarsakat a XXI. szazadi értelemben is modern, hatékony és
eredményes munkavégzésre. Mindez pedig végsd soron a kdzmuvelédés célkozonsége szdmara
jarhatna a legkedvez6bb kdvetkezményekkel.
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[1] KézmUvelbdési statisztikai adatszolgaltatd alatt 6sszefoglaléan minden olyan intézményt,
k6zosségi szinteret, egyeslletet, alapitvanyt és egyéb szervezetet értlink a cikkben, amely
kézmlUivel6dési feladatot lat el és k6zolt adataival szerepel az EMMI Kulturalis Statisztikajaban.

[2]A kUldonbségek id6ben nem valtoztak szamottevden, ezért a tdbldzatban és az dbran a
legfrissebb, 2016-0s allapotot szemléltettiik. Ezenkiviil, a tovabbiakban az egyszerliség kedvéért
%-0s aranyban mutatjuk az eredményeket, dm a 2. abrardl leolvashaté iddbeli valtozasok miatt
mindig feltlintetjik a szamadatokat is.
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[3] Az atlagos letdltési sebesség az Akamai Technologies 2016-o0s felmérése szerint
Magyarorszagon 14,3 Mbit/s volt. Mivel ez beleesik a kozmUvel8dési statisztikakban hasznalt
harmadik kategdria (10-100 Mbit/s) intervallumaba, csak az els6 két kategdriat, tehat a 10Mbit/s-
nél kisebb letdltési sebességgel rendelkezbket vettik szamitasba a 64%-os érték megallapitdsanal.
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