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Marosan Gréta: Informaciostop a kulfoldi hallgatok felée. A
Debreceni Egyetem kiulfoldi hallgatdinak korlatai a
kulturalis események latogatasakor
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Absztrakt: Debrecenben tanul a legtobb kiilféldi didk az orszagban (Beracs és Malota, 2011), mégsem mondhaté el,
hogy a varos teljes mértékben ki tudja szolgalni a didkok felmertilé szabadid8s és kulturdlis igényeit. Az alapul vett
kutatasom célja, hogy felmérjlik a Debrecenben tanuld, diploma mobilitasban résztvevd, nemzetkézi hallgaték
szamadra a helyi kulturalis intézmények nydjtotta lehetéségeket. Tovabba felmérést készitetem arrél, hogy a
Debrecenben él6, magyar nyelvet nem ismerék, mennyire akarnak bekapcsolédni a helyi kulturalis és szabadidds
célu események latogatasaba, és, hogy mennyire érdeklédnek az emlitett programok irdnt. Fontosnak tartottam a
keresleti és a kindlati oldalt is megvizsgalni. Ebbél kévetkezben a kutatds eredményeit egyrészt a debreceni
kulturdlis intézmények egy-egy képviselbjével készitett félig strukturalt interju, masrészt a nemzetkézi hallgaték
koérében felvett 200 kérddiv vélaszai adjdk. Az eredményekbdél az derlil ki, hogy az intézmények nehezen tudnak
kapcsolatba kertilni a hallgatdékkal, de nagyobb érdekl6dés esetén, nyitottak lennének angol nyelvl programok
szervezésére. A nemzetkdzi hallgatok részérdl elsédleges problémaként rajzolédott ki, hogy nincsenek megfeleléen
tajékoztatva az egyetemen kiviil zajlé eseményekrél. Problémaként emlitik az angol nyelvi hirdetések hianyat,
valamint azt, hogy a helyiekkel nem tudnak kapcsolatba kertilni. Ez a két tényez6 nagyban meggéatolja az
ideérkezbéket a magyar kultira megismerésében, ami azért érdekes, mert legtébben a magas szinvonall oktatds

mellett, emiatt érkeznek hazdnkba tanulni (Hangyal és Kasza, 2018).

Abstract: Despite the fact that Debrecen is known as a multicultural city with the majority of international students
(Berdcs and Malota, 2011), the city itself is not completely prepared for fulfilling the expected needs. The aim of
this research is to estimate the opportunities provided by the cultural institutes and to assess the needs of
international students regarding to local cultural events. It is important to investigate both the demand side and the
supply side since there are numerous informations about the examined group, but none of them are concerning
their needs and satisfaction. It follows that | made interviews with the representatives of nine cultural institutes and
I asked 200 students to fill in a questionnaire. The results show us that institutions are facing the problem of not
knowing how to get in contact with the youngsters. The international students emphasize the lack of information
about city events and that they have no idea how to make friendships with Hungarians. These two elements hinder

them in the process of getting to know Hungarian culture, which is interesting as the most of the international



students choose Hungary in order to face cultural differences and study at an acknowledged university (Hangyal
and Kasza, 2018).

Bevezetés

A Debreceni Egyetem folyosdin sétdlva sok kilféldi hallgatéval futhatok 6ssze. Ha csak a
2018/2019-es tanévre beiratkozott teljes képzéses hallgaték szdmat veszem, egészen pontosan
5664 fével (Debreceni Egyetem honlapja, 2019). Emellett ehhez hozzaaddédik még az Erasmus
program vagy a Nyari Egyetem 4ltal itt tanuldk létszama is. De ahogyan Hégely (2019) is irja, nem
csak az egyetem terliletén fordulnak meg, hanem a varos szamos részén, ahol a helyiek oldalarél
nézve, jelenlétik mar mindennaposnak szamit. Egyre tdbb szolgaltatas elérheté angol nyelven is, a
legfrissebb Ujitas az 1-es és 2-es villamosok megalldinak kétnyelvli bemondasa. De mi a helyzet a
kulturélis és szabadidés tertleten? Ott is elérhetéek a szolgaltatdsok angol nyelven is?

A 2019-ben megrendezett XXXIV. Orszagos Tudomanyos Didkkori Konferencian bemutatasra
kerlltek az érintett célcsoport kulturalédéasi szokdsai, vagyis, arra a kérdésre adtam valaszt, hogy
milyen kulturdlis intézményekbe és eseményekre latogatnak el a Debrecenben tanuld kilfoldi
hallgaték. Az el6adas és a bemutatott tanulmany cime , A Debreceni Egyetem nemzetk6zi
hallgatdinak szabadidejukben térténd kulturafogyasztasi szokasai”. A 2018-ban készitett kutatas
soran keresleti oldalrél 200 kérddivet toltettem ki a nemzetkdzi hallgatdkkal, kindlati oldalrél pedig
9 félig strukturalt interjut készitettem Debrecen nagyobb kulturédlis intézményinek egy-egy
képvisel6jével. Mind a kérd6iv, mind az interju kérdései a kulturalis kikapcsolédas igényére és a
jelenleg elérhetd lehetdségekre vilagitottak ra. Hégely (2019) szakdolgozataban szintén hasonld
kérdésekkel foglalkozik. Ezek alapjan a jelenlegi tanulmany azokra a kérdésekre ad valaszt, hogy
az emlitett csoport tagjai tudnak-e egyaltalan a varosban zajlé jobbnal jobb programlehetdségekrol
illetve, hogy érdeklédnek-e egydltalan az ilyenféle kulturdlis kikapcsolddas irant.

Vélemények a debreceni programokrél

Els6ként arra vilagitanék ra, hogy a kdzosségi létre és a kulturafogyasztasara mindenkinek
szuksége van és joga is van annak igénybevételére. A kulturalis kirekesztettség azonban mind a
mai napig jelen van, igy szikség van a kdzkultura-k6zmUvel6dés megerdsitésére, Ujragondolasara
(Vitadnyi, 2004). Debrecen véaros sok neves rendezvénnyel biszkélkedhet, ezen nincs mit vitatni.
Sokszor inkdbb az okoz gondot, hogy melyikre menjen el az ember, ha azok egy idépontra esnek. A
bdséges valasztékot a hallgatdk is elismerik. ,Szdmos jé program van, ahova el tudunk menni a
baratokkal, és Uj embereket ismerhetiink meg.” (hallgaté-1). ,,Aki szeret kimozdulni otthonrdl,
annak sok j6 lehet8séget biztosit a varos.” (hallgaté-2). Ugyanakkor sokan azt is megemlitik, hogy
ezek tobbnyire csak a magyar kézénséghez szélnak. ,Nem érteslllink a programokrdl. A hirdetések
magyar nyelvliek, angolul csak a beszamolét olvashatjuk a rendezvény utan, és akkor mondom,
hogy ,de j6 lett volna elmenni”, csak hat nem tudtam réla.” (hallgaté-3).

Minta jellemzése

Jelen tanulmdényban szeretném 0Osszevetni az altalam (200 f6), valamint a Hégely (2019) altal (603
f6) vizsgalt eredményeket. Ezzel még pontosabb képet kapunk a helyi rendezvények és a kilfoldi



hallgaték kapcsolatardl. igy a teljes- vagy részképzést Debrecenben t6lték kodziil 803 f§ valaszait
mutatnam be a kdvetkezdkben.

Kari megoszlas tekintetében a megkérdezettek kdziil 332 f6 tanul az Altaldnos Orvostudomanyi
karon, majd ezt kdvetik 128 fével a Mlszaki kar hallgatdéi, ezutan pedig ardnyosan megosztva a
tobbi kar hallgatéi kdvetkeznek. Ez az arany jél mutatja az 6sszlétszam kari megoszlasat is, ami
hasonléan alakul. Szintén fontos a szarmazasi orszag szerinti megoszlas, melynél kiemelkedéen
magas szamban vannak a Nigéria, Iran, Pakisztan, Jordania és India terlletérdl érkezé hallgaték.
Ezek a kari és szdrmazas szerinti megoszlasok azért is érdekesek, mert mas az id6beosztasa, napi
rendje a hallgatéknak. Orszagonként szintén eltér, hogy milyen események irant érdeklédik valaki,
milyen rendezvényeknek alakult ki kultlraja, és hogy mi az, amire igénye van az adott orszagokbdl
érkezdéknek.

Lehetdségek és igények 6sszevetése

Ahogyan mar emlitettem, korlatozott szamban vannak angol nyelvl programhirdetések. Ezekre
reflektalva elenyész6 azok szama, akik szérélapokrol, plakatokrol értesilnek a lehetdségekrol.
Legtdbben a baratoktdl, csoporttarsaktél értestlnek vagy a kilonféle kilféldi csoportoknak
létrehozott Facebook oldalakon (pl. Erasmus Student Network, International Student Union)
talalnak felhivasokat.

Azonban a felkeresett intézmények felkészilten dlinak a kilféldi megkeresések elétt. A MODEM
angol nyelvl tarlatvezetéseket hirdetett meg, a Csokonai Szinhaz a londoni Globe Szinhaz darabjait
vetitette eredeti nyelven, az Apollé Moziban gyakran vannak angol nyelvl vagy feliratos
filmvetitések.

Arra a kérdésre, hogy ha elérhetéek lennének a kilonb6z6é programok angol nyelven részt
vennének-e azokon meglepden pozitiv eredmények szllettek. Az dltalam megkérdezett 200 f6bdl
mindodssze 19 f6 valaszolt nemmel, melybdl 13-an jel6lték az érdekl6dés hidnyat, mint okot, de a
tobbség 181 f6 egyértelmUlien részt venne. Ugyanerre a kérdésre Hégely (2019) kutatdsdban
szazalékos megoszlassal 73 % valaszolt igennel, 24 % talannal és csak 3 % nemmel. Ezen adatok
0sszesitett eredményeit az alabbi kérdiagram szemlélteti (1. dbra).

1. abra: Ha elérhet6ek lennének angol nyelven a kilénb6zd kulturalis lehetdéségek, élnél-e
azokkal? (f6) (N=803)
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Hégely (2019) tovabbi kérdése a jelenlegi helyzetre kérdezett ra. A résztvevéi hajlandésag a
kovetkez6képpen alakult. 51% részt szokott venni a varosban zajlé kulturalis rendezvényeken, 49%
pedig nem érdeklédik a helyi kulturdlis rendezvények irant, ebbdl 38% azért, mert nem tud
informalddni réluk, egyébként lehet, hogy hajlandésagot mutatna. Ez a 803 fére vonatkoztatott
kérdés érdekes lehet az ebben a szektorban dolgozdknak és a varosnak is. A kilfoldi hallgaték a
kérddivek kitoltésével meg is valaszoltdk, mi az, ami problémat okoz és mi az, ami hianyzik
Debrecenben. A valasz egyszerd, csupan a nyelvi akadalyok, és az ebbdl kdvetkezd kommunikacio
hidnya, ami fejlesztendé.

Az International Food Day példaja

Ennek bizonyitdsara jobb példat nem is hozhatnék, mint az évrél-évre megrendezendd
International Food Day-t, melyre a legtobben latogatnak el, kdszénhetéen a kétnyelvl posztoknak,
felhivasoknak és a klilféldi csapatok bevondsdnak. Ha aktiv tagként vehet részt valaki egy ilyen
jellegl eseményen, az nagyobb lelkesedést, és hajlanddsagot mutat arra, hogy a kés6bbiekben is
jelen lesz a hasonlé k6zosségi programokon. Az International Food Day pedig, pont ezt célozza meg
azzal, hogy a kulféldi csoportok ételbemutatéikkal és vasaraikkal, valamint tdncos-zenés
produkcidikkal bekapcsolédnak a rendezvény lebonyolitdsaba. Mindezt egy nemes cél érdekében
teszik, hiszen minden évben felajanlasra kerll a befolyt 6sszeg. Ennél jobb programcsomag
0sszeallitast nehéz lenne kitalalni. Nem hidba mondjak, hogy a k6z0sség ereje csodakra képes.
Amikor a toébbi angol nyelven elérhetd programmal hasonlitottam 6ssze az elégedettséglket, az
dertlt ki, hogy kimagasléan elégedettek ezzel a programmal, mig a Global Tower és az American
Corner programjait, valamint a MODEM angol nyelvU tarlatvezetéseit nem is igazan latogatjdk. Az
alabbi abran ennek néhany okat lathatjuk szé6felhd formajaban (2. abra).

2. dbra: Mi a véleményed a varosban zajlé kulturélis és szabadidds program lehet6ségekrdél?
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A legtobbet emlegetett tényezéket emeltem ki, arra vonatkozéan, hogy mi a véleményik a
varosban zajlé szabadidds és kulturalis lehetdségekrdl. Az opcionalisan kitélthet6 kérdésre az

altalam vizsgalt 200 hallgaté kozel fele valaszolt, mely vélaszok k6zott leginkdbb az angol nyelv(
informacidk hianya szerepelt.

Az International Food Day-en kivil az Adventi Vasarra is sokan ellatogatnak, valamint a YoUDay is
a lista elején szerepel (Hégely, 2019). Ennek oka lehet, az esemény elhelyezkedése, (az Adventi
Vasar a fétéren van, szinte elkerllhetetlen a meglatogatédsa) vagy, hogy az egyetemistak az
elsédleges célcsoport a YoUDay esetében. A Campus Fesztivalra, a Viragkarnevalra és egyéb nyari
programokra mar kevesebb a kllféldi érdekl8dd, természetesen, ennek nem az események
szinvonala az oka, hanem, hogy sokan haza utaznak a nyari sziinetre.

Hégely (2019) felmérte azt is, hogy a csalddtagok, hozzatartozok meglatogatdsakor hova mennek
el és mit csindlnak egyltt. A kapott eredmények azt mutatjdk, hogy a legtébben kimennek a
varosba k6z0s ebédre, vacsordra vagy kirdndulni mennek mds magyarorszagi helyekre. 46 6
jeldlte, hogy varost néznek és felfedezik Debrecen nevezetességeit. Meglepd lehet, hogy a
megkérdezettek 10%-nak csaladja egyéltaldn nem érdeklddik a hely irant, csak hozzatartozdja
meglatogatésa céljabdl érkezik a varosba. Szintén érdekesnek bizonyult, hogy a helyi és nemzeti
Unnepi események valamint a koncertek latogatdsa hasonlé aranyban népszer( kulturdlédasi
tevékenység hazajukban és Debrecenben. Tehat a koncertek példajabdl kiindulva elmondd, hogy

nagyjabdl ugyanolyan id6k6zonként mennek el kénnylzenei vagy komolyzenei koncertre, mint
ahogyan azt otthon tennék.

Megoldasi javaslat

Amikor pedig tanulméanyaik megkezdésekor el6szér érkeznek a varosba, legtébbjiknek a baratok
mutatjak be a varost, vagy egyedul fedezik fel a kérnyéket (584 f6) és az egyetem Aaltali
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varosnézésre csak a megkérdezettek kozil csak 29-en latogattak el, feltehetéen az Erasmus
Student Network szervezésében. Ez a terllet is tartogat lehetéségeket a jovére nézve, mert fontos
lenne, hogy az ideérkezd6k rogton kapjanak egy atfogo tdjékoztatast, dgynevezett ,informécio
csomagot”, amivel kdnnyebben boldogulnak és hamarabb rataldlnak a nekik sz616 férumokra,
helyekre, eseményekre stb. Ez az egyetemnek is javara valna, valamint a varosnak is profitot
jelentene, ha nem is turisztikai szempontbdl, de gazdasagi szempontbdl mindenképpen. A
megismertetés utan mar csak az intézmények feladata lenne, hogy fenntartsa a figyelmet, és
ismét bevonzza a hallgatdkat.

Emellett a Nemzetkézi Iroda bevonasa is megoldas lehet, hiszen altaluk értesliinek a hallgatdk
minden fontos informécidrél. Az Erasmus Student Networkh6z hasonléan 6k is nyUjthatndnak
ktlonféle programlehetdéségeket, amely az igényelt kultiramegismerést céloznad meg. llyenekre
tobb példat is emlitettek a megkérdezett hallgaték. Otleteik alapjan magyar torténelmi
workshopok, kiranduldsok, kozos f6zés vagy tandem nyelvtanulas a magyar hallgatdkkal stb.
programokra is lenne igény.

Osszegzés

A fent olvasottakbdl képet adtam arrél, hogy egy Debrecenbe érkezd, Uj kulturkoérbe bekerild
kulféldieknek, milyen szokasai, elvarasai és milyen lehet6ségei vannak a kulturdlis kikapcsolédas
terén. A kapott eredményekkel természetesen szkeptikusan kell badnni. Azonban azzal az allitassal,
hogy Debrecentdl - méretébdl és szinvonalabdl adéddan - elvarhatd, hogy a kulturalis
kikapcsolédasra vonatkozé lehet6ségek angol nyelven is elérhetbéek legyenek, a legtdébb hallgatd
egyetért.

Az angol nyelvU informacidék fontossagara vonatkozdan a vizsgalt hallgatékon kivil, zaréjelesen
megemlitendéek a nem magyar anyanyelvl oktaték, a Debrecenben él6 mas nemzetiségl lakosok,
illetve a névekvd turizmusnak készonhetéen az egyre nagyobb szamban Debrecenbe érkezd
turistak is, mint esetleges érdekl6dd, kulturalédni és mivelddni vagyé célcsoportok (Marosan,
2018).
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