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Ponyi Laszld: Tarsadalmiasitasi folyamatok, kozosségi
részvétel és az onkéntesség jellemzodi a kozmiivelédésben
- Kozmivelddési intézmények és kozosségi szinterek
reprezentativ felmérése (2. rész)

Absztrakt: Tanulmanyunk alapja egy orszagos reprezentativ kutatas, amely a ké6zmdivelédési intézmények és
szinterek tdrsadalmi bedgyazottsagat vizsgalta. A kérddbives kutatdsban a k6zmdlvel6dési k6z6sségi szinterek
tevékenységi kérére, azok helyi kézésségekre gyakorolt hatdsdra, tarsadalmi hasznossagara fokuszaltunk. Fontos
elemzési szempontként jelentkezett még a kézdsségi mlivel6dés intézményrendszere tarsadalmiasitottsdgadnak, a
helyi kbzdsség tarsadalmi, kézéletei és kulturalis hdléjaba valdé bedgyazottsdagdnak felmérése, elemzése és
értékelése. Ezekben a keretekben kérdeztlink ra tébbek kézétt az intézményi 6nkéntességre, az iskolai kézdsségi

szolgdlatra és a kbzérdekli 6nkéntes tevékenységre.

Abstract: Our study is based on a nationally representative study examining the social embeddedness of
community culture institutions and venues. In the questionnaire research we focused on the scope of activities of
the community culture institutions and venues, their impact on local communities and their social utility. An
important analytical aspect was also the assessment, analysis and evaluation of the socialisation of the institutional
system of community culture and its integration into the social, public and cultural fabric of the local community. In
these frameworks, we asked about, among other things, institutional volunteering, school community service, and

the various voluntary activities in the instituions of community culture.

Bevezetés

A ,Cselekv6 kozosségek - aktiv kozosségi szerepvallalds” EFOP-1.3.1-15-2016-00001 kiemelt
projekt keretében létrejové ,,Magyarorszagi muzeumok, konyvtarak és k6zmuivel6dési intézmények
reprezentativ felmérése” cimi kutatds az NMI Mdlvel6dési Intézet Nonprofit Kft., a Szabadtéri
Néprajzi Mlzeum MuUzeumi Oktatdsi és Mddszertani Kézpont és az Orszagos Széchényi Konyvtar



konzorciuma révén valdsult meg 2017-2018-ban. A felmérés legfébb célja az volt, hogy atfogd
képet adjon kiloénb6zd vizsgalati dimenziékban a magyarorszagi muzeumi, konyvtari és
kézmlvelb6dési intézmények tarsadalmi-k6zosségi bedgyazottsagardl. Jelen tanulmany részben a
reprezentativ vizsgdlat megallapitasaira, részben a kdézmdlvel6dési statisztika vonatkozé adataira
alapozva, azt tovabb részletezve, a kdézmulvelédési szakterilet elemz6 bemutatidasanak mdsodik
része. [1] Tanulmédnyunk elsé részében az orszagos vizsgalat kutatasi céljait, kérdéseit,
moddszertanat, mintavételi sajatossagait tekintettik at, éppen ezért annak részletes bemutatasara
itt mar nem vallalkozunk. Az empirikus adatok alapjan elemeztik az intézmények és szinterek
tarsadalmi szerepvallaldsdt, a helyi kozésségbe valé beagyazottsdgat és civil partnerségi
viszonyait (Ponyi-Juhdsz 2021).

A madsodik részben, jelen tanulmanyunkban elsésorban a kb&zmUlvel6désben megjelend
tarsadalmiasitasi folyamatokra, k6zosségi részvételre és az dnkéntesség kilénb6z6 dimenzidkban
megjelend jellemzdire fdkuszalunk. A kdnnyebb értelmezés érdekében, a vizsgalat alapvetd
maddszertani adatait azért itt is megmutatjuk: a kutatdsba 221 kézmUvel6dési intézményt és 383
k6zOsségi szinteret vontunk be (0sszesen 604 szintér). Az adatok Osszegyljtéséhez kérddives
maddszert hasznaltunk fel, amely 8 kérdéscsoportban 55 kérdésbdl allt 6ssze. Az adatfelvétel 2017.
junius-szeptember kozo6tt valdsult meg. A reprezentativ vizsgalatban az alabbi kutatasi kérdésekre
kerestiink valaszokat:

e Milyen mértékben és miképpen tudnak a helyi lakosok és kdzosségeik hatast gyakorolni a
kulturdlis intézmények tevékenységére?

e Milyen mértékben és miképpen veszik figyelembe az intézmények a helyi lakossagi és
k6zosségi igényeket?

e Milyen eszkdzokkel segitik el6 az intézmények a lokalis k6zosségek megerdsddését, a helyi
tarsadalmak dsszetartozasat, tagabban értelmezve milyen hatdsokat gyakorolnak a kulturalis
intézmények a helyi tdrsadalomra?

e A kulturdlis intézményekben dolgozék mennyiben tekintik feladatuknak, kiildetésiknek helyi
szinten a tarsadalmi kohézi6 erdsitését, valamint a kdzosségfejlesztést?

e Mennyire vonja be a helyi kisk6zdsségeket, csoportokat az adott kulturalis intézmény a
mUkodésébe?

e Van-e az intézményben 6nkéntes? Milyen keretek kozott torténik a foglalkoztatasuk?

o Az esélyegyenl6ségi szempontokat figyelembe veszi-e miikddésében és tevékenységében a
kulturalis intézmény?

e Mennyiben és milyen médon képes hozzdajarulni az intézmény a tarsadalmi kohézié
er@sitéséhez lokalis szinten?

Az empirikus kutatas kézmivelodést érinté eredmeényei 2. rész
Tarsadalmiasitds, bevonds, kozosségi részvétel

Beke (2017:5) alapjan, a tarsadalmiasitas kézmUvel8dési intézményrendszerre is vonatkozé
fogalmat tekintve, azokat az intézményeket tekinthetjlik tarsadalmiasitott formaban midkoddnek,
amelyek a tevékenységik tervezési, megvaldsitasi és értékelési folyamataiba bevonjadk a helyi
lakosokat. Beépitik azok igényeit, észrevételeit, aktiv résztvevéként szamitanak rajuk a kilonb6z6
kozmlivel6dési és kozosségépitéi folyamatokban. Mindezen mdédszerek, eljdrasmddok
mechanizmussd, olyan folyamattd és intézményi mikodési sajatossdgga vdalnak, amelyek aztan



egy id6 utan beéplilnek az intézményi dokumentumokba is.

A tarsadalmiasitasnak o0t, egymastdél markdnsan elkillonithetd szintjét kilonboztetik meg: a
tajékoztatast, a konzultaciét, a bevonast, az egyuttmikodést és a felhatalmazast. Ezeket az
egymasra épulé szinteket szamos elméleti és néhany empirikus kutatas is taglalja mar. A
vizsgdlatok tapasztalatai alapjan kijelenthetjilk, hogy a kozésségi miiveldodés
mindennapjaiba egyeldre nem épiiltek be és nem hasznosultak sem az ezzel kapcsolatos
kutatasok, sem a szakmai-maddszertani utmutatok, amelyek az elmiult idészakban lattak
napvilagot (Beke 2017, Arapovics et al. 2019:22, Csordas 2017, Kuthy-Megyesi - Ponyi 2019).

A koOzOsségi részvétel nem csak a helyi kézosségek bevonasa az intézményi folyamatokba
dimenziéban értelmezhetd és elemezhets, hanem a masik irdnyban is. Eppen ezért vizsgaltuk azt
is, hogy a kézmdlvel6dési intézmények szakemberei hol és milyen médon vesznek részt a helyi
tarsadalom kil6énb6z6 szinterein, szakmai, kozéleti férumain. Vagyis szakmai tuddsukat,
tapasztalataikat milyen médon és milyen esetekben teszik hasznossa a szlikebb ko6zdsségik
szdmara. Osszességében a kozmiivelé6désben megjelené tarsadalmiasitasi folyamatokat
komplex fogalomként kezeljik: egyszerre tekintjiik azt szemléletnek, modszernek és
tevékenységnek is egyben.

A vizsgalat alapjan a koézmliivelddési szervezetek tulnyomoé tobbsége, 70%-a mar
megkérdezte a latogatoit a szinterek tevékenységével kapcsolatban. Erre leggyakrabban a
papir vagy online alapu kérdéivet valasztottdk (40,4%). A vélemények kikérését tobbségében
falugyllések, lakossagi férumok keretében (38,6%), illetve egyéni vagy csoportos interju
formajaban tették meg (30%). A bevonds magasabb szintjének tekintheté6 rendszeresen
mUikodtetett formalis (4,6%) vagy nem formdlis tanacsadé testiletek (3%) egyelbre kis szdmban
fordulnak el§ a k6zmuveld6dés intézményrendszerében.

Meg kell jegyeznlink azt a sajnalatos tényt is, hogy a tarsadalmiasitasi, bevonasi folyamatok ezen
része egyaltaldn nem mikodik a megkérdezett szervezetek 30%-aban. A megkérdezett
intézmények 85,6%-anak nincs a dokumentumaiban régzitve a helyi lakossag bevonasdnak mddja
az intézmény tevékenységének tervezésébe, megvaldsitdsdba és értékelésébe. (1. abra)

1. dbra: Intézmény latogatdinak megkérdezése, bevonasuk formdja, ezek eléforduldsi ardnya a
kézmUlvel6dési szervezetek kdorében 2017. (M= 604, %)
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A kutatas tapasztalatai alapjan, az egyuttmiikodés rendkiviil valtozatos formait talaljuk
a civil kozosségek és szinterek kozott, azonban a civilek, miivel6d6 kozosségek tudatos,
folyamatos és rendszerszintii bevonasa a stratégiai tervezési folyamatokba mar
ritkabban fordul el6. Ennek az alapdokumentumokban valé dokumentalasa még ritkabb.
Ugy gondoljuk, hogy a tarsadalmiasitds, a helyi lakossdg, a civil szervezetek még teljesebb
bevonasa a kdézmlvelddési folyamatok tervezésébe, szervezésébe szemléletvaltast is igényel a
kézmuivel6désben. Ugy véljikk, ezt a folyamatot egyes intézményekben a dolgozék szakmai
.arisztokratizmusa,” a jogszabdlyi elGirdsok kordbbi hidnya, a tudatos mindségbiztositasi
folyamatok hidnya akadalyozhatja. Mindezek alapjan kijelenthetjiik, hogy 6sszességében a
szakmateriilet a tudatos tarsadalmiasitasi folyamatoknak és azok dokumentadlasanak a
kezdeti idészakaban jar.

Az intézménynek és munkatarsainak tarsadalmi/kézéleti szerepvallalasa

A 2. abra alapjan a megkérdezett intézmények munkatarsai elsésorban a helyi értéktar
bizottsagokban (27,5%), a képvisel6-testiiletek vagy koézgyillések kulturalis tigyekkel
foglalkozo szakbizottsagaiban (23,5%) vallaltak szerepet. Ez érhetd§ is, hiszen a

kézmlivel6dési szakemberek mar az értéktari tevékenység kezdeti idészakdban bekapcsolédtak a
telepliléseken az ezzel kapcsolatos szervezési folyamatokba.lll Természetesnek és érhetének, bar
hosszabb tavon nem minden esetben tartjuk szerencsésnek azt, hogy a helyi politikai
dontéshozé szervezetekben, fokét a keépviselo-testiletekben is megjelennek a
kulturdlis, kézmiivelédési szakemberek. Ugy gondoljuk, hogy ez elsdésorban azokra a

kistelepllésekre jellemzd, ahol kevés az értelmiségiek, ezen belll is a kulturdlis szakemberek
szama. A szakemberek sokoldall szerepvaéllalasat bizonyitja, hogy részt vesznek a telepiléseken



funkcionalé civil kerekasztalokban (12,7%), is. A LEADER akcidcsoportokban valé részvételt sok
esetben azok kulturalis, kézmdvel6dési vonatkozasai indokoljak (15%)

2. dbra: Munkatarsak részvételi aranya kozéleti szerepvallaladsainak szintereiben 2017. (M= 604;
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Tarsadalmiasitas és onkéntesség, az onkéntesség mérészamai a
kozmivelodésben

Tarsadalmiasitas és 6nkéntesség

Az Onkéntesség valamely tagabb kozosség részére végzett anyagi ellenszolgaltatds nélkil zajlé
tevékenység. A szlkebb barati, csalddi kozosségeken kivil zajlik és alapvetéen onként vallat
feladatok ellatadsat jelenti (Csordds 2017:11). A ko6zosségi mlivel6désben zajlé pozitiv
tarsadalmiasitasi folyamatok egyik pozitiv eredménye a tdrsadalmi téke erdsddése a helyi
k6zosségekben. Ennek egyik fontos mérdszamdanak, indikatoranak tekintjilk az Onkéntesség
megjelenését és elterjedtségét az intézményrendszerben. Kolcsonds folyamatrél beszélhetink,
hiszen a tarsadalmiasitds folyamata min6ségi és mennyiségi szempontbdl is visszahat(hat) az
Onkéntességre, azt pozitivan moédon erdsiti a koOzb6sségi szinterek és az Onkéntesek
egyuttmidkodésének kilonbdz6 dimenzidiban. A tarsadalmiasitas folyamata feltételezi,
erdsiti és tamogatja az onkéntes tevékenységet, az pedig jotékonyan hat vissza a
tarsadalmiasitas kililonb6z6 szintjein megvaldsulo folyamatokra.



A kozmivel6dési teriileten megjelen6 markdans onkéntes tevékenység, ahogy a civil
szervezetekkel valé egylttmiikodés is, elvdlaszthatatlan részét képezi a jelentkezo
alapszolgaltatasok és feladatok ellatasanak. A szakmateriileten jelentkezé onkéntes
tevékenység az intézményrendszer miikodési sajatossaga. Az Onkéntes tevékenységrol
sz016 jogszabaly részletesen fejti ki az 6nkéntes tevékenység kézmuvelddési intézményrendszerre
is vonatkozd jogi alapjait. [1] Oszténdzi, egyben dokumentéalhaté mederbe is igyekszik terelni ezt a
fajta tevékenységet. Fontos jelezni azonban, hogy az 6nkéntes munka megjelenése, elterjedése és
népszerlisége mar a jogszabaly megjelenése elbtt is jellemzd volt a kdzosségi mlvelédésben. A
mUivel6dd kdzosségek, klubok, korok, szakkodrdk vezetdi, tagjai sok esetben ellenszolgaltatas nélkal
tevékenykednek az intézményrendszerben. A kozésségi miivelédés fontos, a tarsadalmi téke
jelenlétét is mutato jellemzodje az, hogy megfeleld, tamogaté korilmények esetén, az
egyluttmikodést rogzité dokumentum nélkiil is szervezédnek és miikodnek onkéntesek,
onkéntes kozosségek az intézmények és szinterek holdudvaraban.

Az 6nkéntesség mérészamai a kézmlivelbdésben

Az orszagos kdzmuvel8dési statisztika id6soros adatai [2] alapjan, az Oonkéntesek szamanak
alakulasat jol szemlélteti a 3. dbra, amelyben lathatjuk, hogy a 2015-2018 k&zo6tti kiugréd 1étszamtoél
eltekintve, az 6nkéntesek szama igy is igen magas, kdzel 35 000 f6 az intézményrendszerben. Azt
is meg kell jegyeznlink, hogy a statisztikaban a 2013-2019. k6z6tt megvaldésulé hagyomanyos,
illetve Kulturalis Kézfoglalkoztatasi Programban alkalmazott személyek is ebben az donkéntes és
egyéb alkalmazottak feltlinteté statisztikai adatsorban kerlltek bejegyzésre. Azt gondoljuk tehat,
hogy a kiugré adatok egyrészt a kulturdlis és hagyomanyos kozfoglalkoztatdsi programban
megjelentek szdmaval vannak 6sszeflggésben. Masrészt pedig a 2016-2015-6s kiugré adatok
annak (is) kdészdonhetéek, hogy a Nemzeti Mlvel6dési Intézet a 2013-as évtdl kezdve kiemelt
figyelmet forditott szakmai-mddszertani munkajaban az Onkéntes tevékenység kultdrajanak
tovabbfejlesztésére, megerdsitésére és tadmogatasdra a kozmuvelddés teriletén. 2014 januarjaban
hozta létre a szervezetén beliill az Orszagos Onkéntességi Szakmai Kézpontot. Mlkddésének két
éve alatt a Kézpont 2 konferenciat és 4 szakmai napot szervezett, munkatarsait 27 alkalommal
hivtak meg el6addénak kiilonb6z6 szakmai napokra és konferencidkra. [3] (Varga-Sipos 2016) _

3. dbra: Onkéntesek szdma a kézmUvel8dési intézményrendszerben 2014-2019 (f6)
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Ugyancsak az orszagos statisztika alapjan, a terlileten az dnkéntesek részben szakmai és részben
nem szakmai feladatokat ldtnak el. A szakmai feladatokat elldté 6nkéntesek széma 2014 és 2019
kozott kozel 15%-kal csokkent. Ugy gondoljuk ez a csdkkenés a szakmai munkakérben dolgozé
nem onkéntes személyi allomany szamanak emelkedésével magyarazhaté. A vizsgalat évében,
2017-ben kozel 23 000 olyan onkéntes dolgozott a kozésségi szinterekben, akik szakmai
feladatokat lattak el (4. dbra).

4. dbra Szakmai feladatokat ellaté onkéntesek szdma 2014-2019. (f6)
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A nem szakmai munkakdrben foglalkoztatott dnkéntesek szama ugyanakkor 2014-2019 kozott
31%-kal emelkedett. A vizsgalat évében kbzel 16 000 f6 dolgozott nem szakmai munkakdérben az
intézményrendszerben (5. dbra).

5. d4bra Nem szakmai feladatokat ellaté onkéntesek szdma 2014-2019. (f6)
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A kozmuveldédési statisztika 0Osszefoglalé adatai alapjan, a vizsgdlat idészakdban (2017) az
adatszolgaltatéd szervezek kodzel 40%-a vett részt iskolai k6zdsségi szolgalat keretében dnkéntes
tevékenységet végzdé didkok fogaddsaban. A szervezetek 63%-at alkalomszerlien, feltehetéen az
egyes programokhoz kapcsoléddéan segitik Onkéntesek. Ugyanakkor - ezt az adatot a
reprezentativ vizsgalat is alatamasztja - az onkéntes jogviszonyban allo onkéntesek
szamaranya nagyon alacsony (10%). Ugyancsak alacsony a szamaranya (14%) az
onkéntes torvény szerinti fogadd szervezetek nyilvantartasaba bejelentkezett
intézményeknek. (6. dbra)

6. dbra Onkéntesek jelenléte a kézmlivelddési intézményekben és szinterekben 2017. (N=3558, %)
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Az empirikus vizsgdlat alapjan, a megkérdezett intézmények kozel 60%-aban (58,4%)
tevékenykednek onkéntesek. Azonban azoknak a kézmUvel8dési intézményeknek és kdzosséqi
szintereknek a szdmaranya is magas, amelyek feladatelldtdsaban nem mikodnek kozre (41,6%).
Ez a szdmardny részben taldn azzal magyarazhatd, hogy a megkérdezettek nem vették figyelembe
a civil szervezetek, mlivel8dd kdzosségek és azok tagjainak dnkéntességen alapuld tevékenységét.
Arra is koOvetkeztetiink, hogy a kisebb ko6z6sségi szinterekben, az alacsony I|élekszamu
telepliléseken az 6nkéntesek szamaranya is kisebb mértékd, mint a nagyobb telepliléseken. A
vizsgalt 604 kézmlvelddési szervezet mintegy 63%-a kisteleplilési k6zdsségi szintér volt, igy azon
szinterek szamaranya is magas, amelyek nem jeleztek 6nkéntes kézremuikdddket.

Az onkéntesekkel dolgozé intézmények (megkérdezettek 60%-a) tllnyomé tobbsége (91%) tobb
mint 3 éve von be Onkénteseket az intézményi munkafolyamatokba. A valaszaddék kozel fele
(49,2%) mar tobb, mint 10 éve mukddik egyltt 6nkéntesekkel. (7. abra)

7. &bra. Az 6nkénteseket fogadd kozmuvelddési intézmények megoszldsa annak idétartama szerint
2017. (N=323, %)
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Beke (2017:5) fogalmi megkozelitése alapjan az 6nkéntesség dimenzidjadban (is) a tdrsadalmiasitasi
folyamatoknak legaldbb két mérdészamat alkalmazhatjuk a kdzOsségi mlvel6dés terlletén. Az
egyik, hogy ezek a folyamatok elindultak-e, illetve milyen minéségben és mennyiségben valtak az
intézmény mikodésének részévé. A masik pedig az, hogy mindezek beéplltek-e az intézmény
alapveté dokumentumaiba. A kutatds alapjan sajnos megallapithatd, hogy ezen a téren van még
tennivalé. Az intézmények 93%-a nem rendelkezik dokumentalt onkéntes stratégiaval.
Ezzel kapcsolatban ugy véljik, hogy a stratégia elkészitése azokra az intézményekre
jellemzé, akik a tarsadalmiasitas folyamatanak is magasabb szintjén allnak.



Az intézmények feladatai az 6nkéntesekkel kapcsolatban

A 8. dbra alapjan, az intézmények oldalarél a leggyakrabban jelentkezé feladat az dnkéntesekkel
kapcsolatban azok elismerése (42%), valamint motivalasa (34,6%). Az 6nkéntesekkel valé tudatos
és tervszer( tevékenységet jelzd onkéntes koordinator kijeldlése (20%), illetve Onkéntes képzés
szervezése mar kisebb ardanyban fordul el (11,4%).

8. adbra: A rendszeres onkéntes feladatoknak kézmUivel6dési intézményekben vald el6fordulasdanak
ardnya 2017. (N=323, %)
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A valaszok alapjan az intézmények tulnyomoé tobbsége (90%) meg volt elégedve az
onkéntesek tevékenységével. Kevésbé elégedett csupan a szervezetek 3,5%-a volt az
onkéntesekkel. (9. abra)

9. dbra: A kézmUvelddési intézmények megoszlasa az 6nkéntesekkel val6 elégedettség foka szerint
2017. (N=323, %)
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Kozérdekii 6nkéntes tevékenység (KOT)
Szerzédéses jogviszony keretében dolgozé énkéntesek aranya

Kozérdekd onkéntes tevékenység olyan jogviszony keretében jon létre, amely a fogadd szervezet
és az onkéntes kozott megkotott szerzédéssel 1ép érvénybe.lll A vizsgélat tapasztalatai alapjan, a
kordbbi gyakorlat alapjan az intézmények és koOzoOsségi szinterek tdlnyomé tobbséglikben
szerzddéses jogviszony nélkili 6nkénteseket alkalmaznak. Ugyan empirikus adatok nem igazoljak,
de ebbe a halmazba tartozhatnak a civil szervezetek 6nkéntes tevékenyéget végz6 vezetdi és
tagjai is. Az onkénteseket fogadod intézmények 24%-a bejegyzett kozérdeki onkéntes
tevékenységet (KOT) végzé szervezet, az onkénteseket fogadé, be nem jegyzett
kozmiivelédési szervezetek szamaranya 76%. A valaszaddk tobb mint fele (51,5%) dolgozik
10-nél is tobb Onkéntessel ebben a formdban. Az Onkéntesek szdma Osszefligg a telepllés
nagysagaval, a civil szervezetek szdmossagaval és aktivitasaval, az intézmény, k6zosségi szintér
tipusaval, a vallalt alapszolgéltatdsok szamossagaval, a szervezet  tarsadalmi
kapcsolatrendszerével, bedgyazottsagaval. (10. dbra)

10. dbra: Nem Onkéntes szerzédéssel dolgozd dnkéntesek szama 2017. (N= 269, %)



21,2

51,5
20,9

1-3 m4-6 m7-9 © 10+

Szerzédéssel dolgozd énkéntesek feladatai

A 11. dbra alapjan lathatjuk, hogy az onkéntes munka sokoldalu és 6sszetett tevékenységet
jelent. Az onkéntesek fontos, azonban elsésorban kisegité jellegl, a koézmiivelédési
szakemberek altal delegalhaté részfeladatokat latnak el. Ennek oka, az, hogy a
részfeladatok ugyan delegalhatéak az onkéntesekre, de a feladatokkal egyutt
jelentkezo6 felel6sség mar nem. Az 6nkéntesek nem lehetnek sem szakmai, sem anyagi-jogi
szempontbdl felelsei az intézményekben =zajlé tevékenységeknek. Ezt a kozmUvelbdési
intézmények és szinterek m(ikodési sajatossagai miatt el sem lehet varni télik.

A valaszadé intézmények legmagasabb aranyban a konkrétan is megnevezett valaszthaté valtozék
tekintetében (16,6%) a technikai feladatok ellatasat jel6lték meg. Gyakran ismétléd6 tevékenység
még a besegités kilonbdz6 feladatok ellatdsaba (egyéb 26%), illetve a rendezvényszervezési
feladatok elvéllaldsa (16,2%). Jellemz6, gyakran el6fordulé tevékenység a kézmlves
foglalkozasokban valé feladatvéllalas is. (10,8%). Az 0©nkéntesek sokoldall szerepvallaldsat
mutatja, hogy részt vallalnak adminisztraciés feladatokban (9,4%), dokumentalasban (8,4%),
tajékoztatasban (8,3%) is.

11. 4bra: Onkéntes szerzédéssel kézremiikdddk/tevékenykeddk jellemzé tevékenységeinek
el6fordulasi ardnya a kdzmUvel8dési intézmények kérében 2017. (N=85, %)
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Iskolai K6z6sségi Szolgalat

A kozmlvel6dés dimenziéjdban értelmezve az iskolai k6zdsségi szolgdlat - az érettségi vizsgak
megkezdésének feltétele - a tanulé helyi k6zosségének javat szolgald, szervezett keretek kozott
folytatott, anyagi érdektdl fliggetlen, 50 6ras egyéni vagy csoportos tevékenysége, amely a
kézmlivel6dés intézményeiben és kozosségi szintereiben zajlik. [1] A vizsgalat alapjan a
valaszadod szervezetek tobbsége, 60%-a Iskolai K6zosségi Szolgalat fogaddszervezet. Az
IKSZ fogaddszervezetek kézel 30%-a mar rendelkezik IKSZ koordinatorral is.

Az iskolakkal toérténd egylittmikddések és az IKSZ-es didkok szamaranya

Az adatok azt valdszinisitik, hogy minél nagyobb lélekszamu egy telepiilés, minél
osszetettebb a kozoktatasi és kozmivelédési intézményrendszere, annal nagyobb
annak a valdszinlisége, hogy a kozmiivel6dési intézmény, kozosségi szintér is tobb
iskoldaval mikodik egyutt és annadl tobb IKSZ-es diakot is fogad. Mivel a megkérdezettek
tobbsége kisteleplilésrdl kertlt ki, a valaszadd intézmények legnagyobb csoportjanak (41,5%) 1-3
iskoldval van egyuttm(koddési megallapodasa. Fentiek alapjan, vélhetéen a nagyobb Iélekszamu
telepllésekrdl érkezett valaszokbdl tevdédott 6ssze az a 20% valasz, amely alapjan az intézmények
7-9, illetve tiznél tobb iskolaval kotottek formalis egylttmikodést. Az IKSZ-es didkokat fogadé
valaszaddk 50,4%-a az elmult évben 10-nél tdébb IKSZ-es didkot fogadott. A megkérdezettek
legnagyobb csoportja (25,6%) hisznal tdbb IKSZ-es didkot foglalkoztatott. Ugy gondoljuk, ebben az
esetben is értelemszerlien az IKSZ-es didkok szamardnya a teleplilések nagysagaval van
0sszefliggésben. (12. és 13. abra)



12. dbra: A k6zmUvelddési intézmények megoszlasa az iskolakkal valé egyittmUikodések szama
szerint 2017. (N=352, %)
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13. dbra: KézmUvelddési intézmények az IKSZ-es didkok szdma szerint az elmult egy évben 2017.
(N=347, %)
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Az intézmények az esetek dontd tobbségében hasonléan az dnkéntesekhez, a szakértelmet nem
igényl6, az adott idészakban jelentkezd feladatok ellatasaba vonjak be a didkokat. Erre tdbb
lehet6séget nem is nagyon hagy a kotelezé 50 6ra. Ebbdl adéddan is, a megkérdezett intézmények
89 %-aban nem is rendszeres feladat az IKSZ-es didkok felkészitése. A leggyakoribb
tevékenységek az IKSZ-es didkok munkavégzése soran a technikai feladatok (39,9%), az
asszisztdlas (30%), bekapcsolédas a rendezvényszervezési feladatokba (29,1%) és a
kézmiives foglalkozas (27,6%) voltak. (14. abra)

14. abra: A kilénb6z6 IKSZ tevékenységek aranya a kozmUvelddési intézmények korében az
intézményben 2017. (N= 347, %)
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Osszegzésként azt mondhatjuk, hogy az Iskolai Kézdsségi Szolgalat, mint tevékenység
egyelére nem tipikus, nem rendszeresen jelentkez6 feladat a k6zmiivel6dés intézményi
gyakorlataban. Eppen ezért alkalmanként jelentkezd feladat az IKSZ-es didkok felkészitése is. Az
iskolakkal torténd egylttmikddés rendszeressé valasa mozditja majd eld, els6sorban és el6szor a
nagyobb kdézmUvel6dési kozosséqgi szinterek esetében az IKSZ koordinator feladatkdr megjelenését.
Az IKSZ-es diakok olyan hasznos feladatokat latnak el, amelyekkel az intézmények
legnagyobb hanyada elégedett volt (81,5%).

Osszefoglalas

Az elméleti és empirikus tapasztalatok alapjan is, a kozmuivel6désben jelentkez6 tarsadalmiasitasi
folyamatokat komplex fogalomként kezeljik. Azok egyszerre jelentenek elérendd célokat, és az



ehhez szlikséges szemlélet kialakitasat. Jelentenek tovabbd mdédszert is, melynek a segitségével
elérjik a céljainkat. Osszességében pedig, az el8z6 hdromhoz kapcsoléddan, folyamatos
tevékenységet is jelent az egyes tarsadalmiasitasi szintek elérésének vonatkozasdban.

A vizsgélatok alapjan, a kdzosségi mlivel6dés mindennapjaiba egyel6re nem éplltek be és nem
hasznosultak sem az ezzel kapcsolatos kutatidsok, sem a szakmai-médszertani Utmutatdk. A
szakmaterilet a tudatos tarsadalmiasitasi folyamatoknak és azok dokumentéldsanak a kezdeti
idészakaban jar.

A megkérdezett kdzmilvel6dési szervezetek tilnyomé tobbsége, 70%-a mar kérdezte a latogatoit a
szinterek tevékenységével kapcsolatban. A partner civil szervezetek, m(ivel6d6 k6zdsségek
tudatos, folyamatos és rendszerszintl(i bevondasa a stratégiai tervezési folyamatokba mar ritkabban
fordul el6.

A kézmlvelb6dési szakemberek sokféle médon hasznositjdk tudasukat és tapasztalataikat a
k6zO0sséguk érdekében. A megkérdezett intézmények munkatarsai els6sorban a helyi értéktar
bizottsdgokban, a képvisel-testiletek vagy kozgyllések kulturalis Ggyekkel foglalkozé
szakbizottsagaiban vallaltak szerepet.

A szakmaterileten jelentkezd dnkéntes tevékenység - a civil partnerség mellett -, az
intézményrendszer egyik legjellemzébb mikddési sajatossaga. A vizsgalat évében, 2017-ben kozel
23 000 olyan 6nkéntes dolgozott a kdozosségi szinterekben, amelyek szakmai feladatokat lattak el.
Az dnkéntes jogviszonyban 4ll6 6nkéntesek és az dnkéntes torvény szerinti fogadd szervezetek
nyilvantartdsaba bejelentkezett intézmények szadma alacsony.

Az intézmények meghatarozé tébbsége (93%) nem rendelkezik dokumentalt 6nkéntes stratégiaval.
Az onkéntesek fontos, elsésorban kisegitd jellegl, a kozmUvel8dési szakemberek éaltal delegalhatd
részfeladatokat latnak el.

A vdlaszado szervezetek tobbsége, 60%-a Iskolai K6zésségi Szolgalat fogaddszervezet. A
leggyakoribb tevékenységek az IKSZ-es didkok munkavégzése soran a technikai feladatok, az
asszisztalds, bekapcsolédds a rendezvényszervezési és a kézmlives foglalkozasokba. Az Iskolai
K6z6sségi Szolgalat egyel6re nem rendszeresen jelentkezd feladat a kozmUvel8dés intézményi
gyakorlataban. Az IKSZ-es didkok teljesitményével az intézmények legnagyobb hanyada elégedett
volt.

Terveink szerint a tanulmdany harmadik része a Kulturdlis Szemle kévetkez6 szaméaban jelenik meg.
Ebben a k6zmUvel6dési intézmények és szinterek esélyegyenléséggel kapcsolatos feladatait,
tevékenységét és infrastrukturalis ellatottsagat vizsgaljuk majd az empirikus kutatas és a
kézmlvelbdési statisztika idésoros adatai alapjan.

Felhasznalt irodalom:

e Arapovics et al. (szerk.): A kulturalis intézmények tarsadalmiasitott midkodési mddja.
Médszertani Utmutato

e Beke Marton (szerk): Kulturdlis intézmények tarsadalmiasitott miikodtetése. Mdédszertani
Utmutatd 2017. https://cselekvokozossegek.hu/tudastar/intezmenyek-tarsadalmiasitasa/.
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Jogszabalyok:

2005. évi LXXXVIII. torvény a kozérdekl onkéntes tevékenységrél.

A magyar nemzeti értékekrdél és a hungarikumokrdél sz616 2012. évi XXX. térvény.
2011. évi CXC. torvény a nemzeti kdznevelésrél 4§ 15.; 6§ (4).

1997. évi CXL. torvény a muzealis intézményekrdl, a nyilvanos kényvtari ellatasrol és a
kézmUvel6désrol.

288/2009. (XIl. 15.) Korm. rendelet az Orszagos Statisztikai Adatgyujtési Program
adatgyljtéseirdl és adatatvételeirdl.

1] 2011. évi CXC. torvény a nemzeti koznevelésrdl 4§ 15.; 6§ (4).

[1] 2005. évi LXXXVIII. torvény a kozérdekli 6nkéntes tevékenységrél 6. § (1).

[1] 2005. évi LXXXVIII. torvény a kozérdekl dnkéntes tevékenységrdl.

[2] A 288/2009. (XIl. 15.) Korm. rendelet az Orszagos Statisztikai AdatgyUjtési Program

adatgyljtéseirdl és adatatvételeirdl sz6l6 jogszabaly rendezi a kozmUivel6dési statisztikai

adatszolgaltatas folyamatat.
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[3] Azt is meg kell jegyezniink, hogy a 2013-2019. koz6tt megvaldsuld hagyomanyos, illetve
Kulturdlis Kozfoglalkoztatasi Programban alkalmazott személyek is ebben az 6nkéntes és egyéb
alkalmazottak feltlintetd statisztikai adatsorban kerlltek bejegyzésre.

[11 A magyar nemzeti értékekrél és a hungarikumokrél szélé 2012. évi XXX. térvény. A
~Hungarikum” toérvény korabban hatalyos valtozataban szerepelt az a kitétel, hogy az értéktar
vonja be munkdjdba a helyi, illetve megyei kézmulvelddési feladatellatds orszagos maddszertani
intézményét, tovabba értékek gylijtésével, megdbrzésével, hasznositasaval foglalkozd orszagos és
terileti illetékességli szakmai és civil szervezeteket. A hatalyos muzedlis intézményekrdl, a
nyilvanos koényvtari ellatasrél és a kdzmulvelddésrdl szélé 1997. évi CXL. térvény (tovabbiakban
Kultv.) 77. § (3) a) alapjan a kézmuvel6dés intézményeinek feladata tobbek kozott, hogy seqiti a
kozosségi tevékenységeket, a mlvel6d6 kozosségek mUlkodését, Osztonzi a tarsadalmi
Osszetartozast és a k6zdsségek kulturalis értékteremtésben vald aktiv részvételét. A 85. § f) szerint
ugyancsak feladat a terlleti feladatellatdsban a terileti szintl értéktarak 0Osszeadllitasanak
moddszertani segitése, a terlleti kulturdlis regiszter gondozasa, az adott terlilet és a févaros
szellemi, targyi, természeti kulturdlis 0Orokségének, kornyezeti, mulvészeti, koézmUvelb6dési
sajatossdgainak bemutatasa, kozremUkodés a digitdlis archivum mukodtetésében.

[1] A vizsgélat kutatasi jelentése 2019-ben jelent meg (Ponyi-Arapovics-Bédog 2019). A kutatas
koordindlasat, az adatok feldolgozasat, a kozmuvelbdési szakterilet elemzését az NMI Mivel6dési
Intézet Nkft. Cselekvd k6zosségek projektben dolgozd kutatdi végezték: Kuthy-Megyesi Judit,
Kondor Zsuzsa, Kapcsos Bélint, Juhasz-Nagy Ibolya kutaté-fejlesztd munkatarsak, Dr. Ponyi Laszl6
kutatd-fejleszté csoportvezetd.




