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Absztrakt: Kutatdsunk célja az egyetem szerepének vizsgdlata a kb6z6sségszervezés szakos hallgaték szakmai
identitasanak fejlesztésében, mely kutatasunk tébb fézisban valésul meg 2021 éta. Korabbi kutatasi eredményeink
alapjan, ahol k6z6sségszervezés szakra belépd hallgatokat kérdeztiink a pdlyaképlikrél és szakvalasztasi
motivaciéjukrdl, ezittal par éve mar a szakmdaban elhelyezkedett, ELTE-n végzett hallgatdéink szakmai
tapasztalatait, szakmai identitasat vizsgaltuk. A kutatds ezen részének célja az volt, hogy lassuk, hogyan
értelmezhetd a kbzdsségszervezés szakos hallgaték szakmai identitasanak megalapozasa az egyetemi képzés
soran, illetve milyen tényezbk befolyasoljak szakmai énképliket. A vizsgédlat sordn fokuszcsoportos interjlukat
készitettiink az ELTE Pedagdgiai és Pszicholdgiai Karan 2023/2024. tanév elétt végzett k6zdsségszervezés szakos

hallgatdinkkal. Tanulmanyunkban a kutatas eredményeit foglaljuk dssze.

Abstract: The aim of our research is to investigate the role of the university in the development of the professional
identity of community service students, which will be carried out in several phases from 2021 onwards. Based on
our previous research, where we asked students entering the community service degree programme about their
career profile and motivation for choosing a profession, this time we investigated the professional experiences and
professional identity of ELTE students who have been working in the profession for a few years and graduated from
ELTE. The aim of this part of the research was to see how community service students' professional identities are
understood in the course of their university studies and what factors influence their professional self-image. During
the study, focus group interviews were conducted with community service students who graduated from the ELTE
Faculty of Education and Psychology before the academic year 2023/2024. In our study we summarise the results of
the research. Our research was supported by the National Institute of Cultural Affairs' Public Culture Scientific

Research Programme.



Szakmai identitas

A tarsadalomban, munkaerdpiacon kilonb6zd pozicidkat, statuszokat téltink be, és el kell lassuk
azokat a feladatokat, amelyek az adott szerephez kapcsolédnak. Napjainkban a munkaer6piacon
jelenlévé poziciék (foglalkozasok) sok esetben az egyéntdl valtozatosabb szerepkomplexumot
kivdnnak, a szerepek tisztazasa nehezebb, hiszen ezek a foglalkozdsok nem tartalmaznak merev
pozicid leirasokat, azok inkabb lazan koérllhataroltak és igen valtozékonyak (Goffman, 1978). llyen
palya a kozosségszervezdé is, melynek szertedgazdé teriletein akdr kilonbozd attitldokkel,
erésségekkel lehet sikeresen mikodni. Az ilyen 0sszetett szerepkomplexummal rendelkezd palyak
identitds alakitasa épp ezért nehéz, pedig az erés szakmai identitdas minden hivatas esetében a
siker fontos feltétele (Hegyi-Halmos, 2024).

Az identitds, illetve a szakmai identitas fogalmara szdmtalan definicié és értelmezés szlletett. A
szakmai identitdas az egyén énképének az a része, amely hivatdsahoz kapcsolddik (Tajfel, 1981).
Slay és Smith (2011) meghatarozasa szerint a szakmai identitas egyfajta professzionalis énkép,
vagyis az a sajat magunkrdl alkotott képlink, amelynek segitségével szakmai életiinkben
meghatarozzuk 6nmagunkat.

Szakmai énképinknek fontos meghatdrozdéi a tarsas tényezdk, hiszen azzal, hogy az egyén egy
szakmat valaszt egy szakmai k6zosség tagjava is vélik, vagyis a szakmai identitdst meghatarozza
egyfajta csoporthoz tartozas is. A szakmai identitas szocialpszicholdgiai megkdzelitése a szocialis
identitas elméletébdl indul ki (Koltéi és Kiss, 2020). Tajfel és Turner (1979) a szocidlis vagy tarsas
identitds elméletben Ugy fogalmaz, hogy egy személy énmagardl alkotott pozitiv képe azokkal a
pozitivan értékelt csoportokkal torténé azonosulasbél fakad, amelyeknek az egyén tagja (Kende,
2021). A tarsas identitaselmélet azzal foglalkozik, hogy a szocialis identitdsok (ilyen lehet pl. a
nemzetiséghez, etnikai csoporthoz, nemekhez, foglalkozdshoz, szakmdéhoz valé tartozas) hogyan
befolyasoljak az egyén attitldjeit és viselkedését akdr az adott csoporton belll, illetve mas
csoportokhoz viszonyulva. A tarsas identitdsnak akkor van nagy befolydsolé ereje, ha az egyén
szadmara kllonosen fontos az adott csoporthoz valé tartozads, ha erds érzelmi kotdédést érez a
csoporttal kapcsolatban. A szocialis identitas alakulasdhoz kapcsolédé folyamatot a csoporton
bellli normaknak valé megfelelésre vald torekvés (asszimilacio), illetve a csoportkozi elfogultsag (a
csoport, illetve a csoporton belliliek pozitivabb értékelése a csoporton kiviliekkel szemben)
jellemzi. A tarsas identitassal kapcsolatos elméletek tehat az egyének csoporthoz tartozdshoz
viszonyitott dnkategorizalasara vonatkoznak, mig a személyes identitds arra a mddra utal, ahogy
az egyén sajat magat meghatarozza. Az el6bbi egy fajta ,mi” fogalomra, mig az utébbi ,én”
fogalomra utal. A két elképzelés integraciéjaként Turner és munkatdrsai (1985) megalkottdk az
Onkategorizaciés elméletet, mely szerint az ember 6nkoncepcidi (énképe) mind a személyes
identitast, mind a tarsas identitast magukban foglaljak. Kontextustdl figgéen az egyén szamara hol
a személyes, hol a tarsas identitas lehet hangsulyosabb (Leaper, 2011).

Szakmai identitasunkat értékeink, elvarasaink és meggy6z8déseink alkotjak, Caza és Creary (2016)
véleménye szerint tulajdonképpen alapvetéen hatdrozza meg attitldjeinket, érzelmeinket,
valamint azt, hogyan viselkedlink a munkank sordn. A szakmai identitassal parhuzamosan alakul,
fejlédik a szakmai énkép is (Variné, 1981). Az egyén szakmai identitdsa keretként szolgalhat az
egyén Onkoncepcidja, énképe szamara, vagyis a szakmai identitas kialakitdsan keresztll az egyén
képes célt és értelmet adni palyafutdsanak, megfogalmazni azt, hogyan lehet hasznos tagja a
tarsadalomnak (Caza és Creary, 2016).



Tagabb értelmezésben a szakmai identitds modern értelmezései harom szempontbdl kozelitenek a
témahoz. Egyrészt 6nmagunk értelmezése, mint szakember, masrészt a szakmai készségeink és
attitddjeink integracidja, harmadrészt a szakmai k6zdsséghez valé tartozas kontextusa. A szakmai
identitds egyrészt az énrél, mint szakemberrdl és a hozza kapcsoléddé szakmai kompetencidkrol
alkotott kép. Az egyén személyes tulajdonsagai és a szakmai képzés soran megszerzett
kompetenciak integralasaval alakitja ki Uj szakmai identitdsat, amit aztan a szakmai ké6z6sségben
kapott visszajelzések alapjan tovabb alakithat. A szakmai identitas kialakuldasanak folyamata tehat
egyszerre intraperszondlis és interperszonalis. Az intraperszondlis folyamat soran az egyén elméleti
és tapasztalati tanulds révén, oktaték és mas szakemberek tamogatasaval fejleszti a szakmai
ismereteit, kompetenciait, majd gyakorlata sordn a szakteriileten dolgozé szakemberektdl kap
visszajelzést a formalis oktatassordn elsajatitott szakmai készségeir6l. A szakmai identitds akkor
szilardul meg, amikor az egyén képes a tapasztalat és az elmélet integraldsdval a személyes és
szakmai identitas integracidjara, illetve az 6nértékelésre. Az interperszonélis aspektus a szakmai
kozosség szerepét emeli ki. A szakmai identitds kialakuldsdhoz elengedhetetlen a szakmai
k6zosségben valé szocializalédas. Az elvarasok, normak, attitidok, értékek, gondolkodasmaod
elsajatitdsa ezen kodzosségeken keresztlll, a szakmai kultirdban valdé elmélyilés segitségével
valésulhat meg (Gibson, Dollarhide és Moss, 2010). A szakmai felkészités soran igy
elengedhetetlen az elméleti és gyakorlati képzés egysége, valamint az identitdas alakitdsa
szempontjdbdél meghatarozé a szakmai gyakorlatok valds szakmai kornyezetben valé eltoltése
(Hegyi-Halmos, 2024).

A kutatas fo kérdései

Konceptudlis keretlink a kutatasunkban a szakmai identitdsra, a képzés és ahhoz kapcsolédé
gyakorlat mentén létrejové szakmai tanuldsra és fejlédésre koncentral. Az egyetem szakmai
identitds alakuldsdban betoltott szerepét kihivas kutatni, hiszen annak fejl6dése nemcsak az
egyetemnek koszonhetéen (Trede, 2012) megy végbe, hanem az egyéni dontések, szakmai
k6zosségbe vald bekapcsolédas, illetve a szakmaval valdé azonosulas is alakitjak (Dent, 2017).

Kutatdsunk soran az aldbbi kutatasi kérdésekre kerestiik a valaszt:

e Hogyan értelmezhetd a koOzbosségszervezés szakos hallgaték szakmai identitdsanak
megalapozasa az egyetemi képzés soran?
e Milyen tényez6k befolyasoltdk a kozosségszervezés szakos hallgatdék szakmai 6nképét?

A kutatas modszertana

Az adatfelvétel céljdbdl fékuszcsoportos interjut végeztiink, mely maddszer elénye, hogy elére
meghatarozott interjuvézlat alapjdn, de mégis rugalmasan alakithaté a beszélgetés. Az
irdnyitottan, de mégis szabadon folyé csoportbeszélgetés alkalmdaval olyan véleményeket,
attitddoket ismerhetink meg, amelyek a résztvevdk ko6zds gondolkodasanak, adott esetben
véleménykilonbségeinek Utkdztetése soran kerlilhetnek felszinre, és egyéni interju esetében rejtve
maradnanak. Az interjuk sordn megfelel§ moderalds mellett a résztvevék jobban megnyilhatnak,
torténeteik 0Osszefondédnak, melynek eredményeként egy Osszetett kép rajzolédik ki, amely
elengedhetetlen a kutatasi kérdések tobb szempontu megkozelitéséhez (Varadi, 2007).



2024. juliusdban harom fékuszcsoportos interjut szerveztiink. Két alkalommal online, mig egy
esetben személyes jelenléttel zajlott az interju. Az interjukrél mobileszkdzzel készitettliink
audiofajlokat, amelyeknek leiratdt manuadlisan készitettik el hallgatéi kozrem(kodés mellett [1].
Az adatokat diszkurziv elemzéssel vizsgaltuk. Glézer Rita (2007) elméleti 6sszegzésében, hlen adja
vissza Foucault (Foucault, (1998[1971]) gondolatmenetét a diskurzusok tdrsadalomtudomanyi
elemzésérdl. Ennek alapjan megvizsgaltuk a diskurzus targyainak terét, vagyis a felmertlé témak
szérasat (mirdl szd6l a diskurzus); a megallapitdsok spektrumat (az allitasok milyen rendszere révén
sz6l valamir6l); a fogalmak szérasabdl kirajzolédd elmélethalét (az allitdsok  milyen
jelentésrendszereket alkotnak), és a nyelvi-megnyilatkozasi stratégiak véaltozatossagat (az operativ
lehetdségeket).

Az interjuban tizenot végzett k6z6sségszervezés szakos hallgaté vett részt, akik diplomas
k6zosségszervezdként vannak jelen a magyar munkaerdpiacon. Képzési munkarendjuket tekintve a
nappali és a levelezd tagozaton végzettek egyarant részt vettek a felmérésben. A résztvevdk
k6zott megtalalhaté olyan személy, aki a szakmadjdban helyezkedett el és olyan is, akirél pont a
szakmai tevékenység dinamikusan valtozé jellege, meghatdrozottsdga miatt nem egyértelmdien
elddnthetd, hogy a szakmahoz kapcsolddé terlleten dolgozik-e. Kutatdsunkat az ELTE PPK
Kutatasetikai Bizottsdganak 2022/712. szdmu engedélyével végeztik.

Fokuszcsoportos vizsgalat résztvevoi

A fbékuszcsoportos interju résztvevdinek (az ELTE PPK-n 2020-2023 ko6zott végzett
k6zosségszervezés szakos hallgaték) jellemzését az 1.tablazatban foglaltuk 6ssze.

1. tablazat: A fokuszcsoportos interjuk résztvevai
(Forras: sajat szerkesztés)

Fékuszcsoportos Kod Szakiranya Munkarendje Végzés éve Fo
interjiban valé o ; .
részvétele (1-3.) (Humanfejlesztés (Nappali vagy
Levelezd)
Kulturalis k6z6sségszervezés
Ifjisagszervezés)

e online V1 Kulturdlis k6z0sségszervezés N 2023 szerk
V2 Ifjsdgi kozOsségszervezés N 2022 O0sztondijas
kdz6
V3 Humdnfejlesztés N 2020 oktato -
ke




\Z Humanfejlesztés N 2022 oktatasszervez6
feln6ttképzés
V5 Ifjusagi N 2022 projektvezetd
kdzdsségszervezés egy kdzosséqi
térben
e online V6 Humdnfejlesztés N 2023 projektveze
U
V7 Humanfejlesztés L 2023 munkae
k¢
V8 Ifjsagi koz6sségszervezés L 2023 humadnpolitil
V9 Humanfejlesztés L 2023 szakok
K¢
3. V10 Kulturdlis koz6sségszervezés N 2023 kulturalis <
titkar alla
Személyes

V11 Humdnfejlesztés N 2022 O0sztondijjal
- Svajc
rendezv
haldzate
V12 Ifjsagi koz6sségszervezés N 2022 felndtteknek
projektben r
gyermektab
V13 kulturalis k6zdsségszervezés N 2022 Erasmus
gyakornok |
oktatdsszen
terdle
V14 ifjusagi koz0sségszervezés N 2023 onkéntes; |
V15 kulturalis k6zosségszervezés N 2022 kulturalis s:

Haz; onl
cserkeé
rendezvér




A vizsgdlatban résztvevd valaszaddk tobbsége olyan terlileten tanul és/vagy dolgozik, amely vagy
illeszkedik vagy szorosan kapcsolddik a k6zosségszervezés szakon tanultakhoz. Ez az allitas nem
onmagaban érdekes megallapitdas, hanem annak a folyamatnak egy jelenlegi allapotat tlkroézi,
amely ennek a 2017-ben indult Uj fels6oktatasi szaknak (k6zdsségszervezés) és szakirdnyainak
(humanfejlesztés- kulturalis kozosségszervezés - ifjusagi kozOsségszervezés szakiranyok) a
munkaerdpiaci kimenetét mutatja. A valaszok alapjan megismerhettik a fékuszcsoportos interju
résztvevdinek tanulmanyaik sordn szerzett elméleti és szakmai tapasztalatait, mely tapasztalatok
visszajelzést adtak arrdél, hogy egyrészt hogyan hataroztdk meg tovabbtanulasi irdnyukat, masrészt
hogyan formaltdk szakmai életutjuk céljait. A valaszokban hatdrozottan megjelent a hivatastudat,
amely szerint a szakon elsajatitott és megértett szakmai, tarsadalmi és kozosségi folyamatok
atszovik és erdteljesen alakitjak az aktualis szakmai tevékenységeiket.

Megvizsgalva a felmeril6 témak szérasat, az alabbi f6 témakdroket azonositottuk a vizsgalt
kérdéseink mentén:

Szakmai jovékép

Szakmai kihivasok k6zosségszervezdként

Szakmai gyakorlatok

Az egyetemi tanulmdanyok alatt végzett szakmai tevékenységek

e A kOzbOsségszervezés szak tarsadalmi megitélése és az elhelyezkedéssel kapcsolatos
tapasztalatok

e A tanulmanyokhoz valé hallgatéi hozzaallas kérdése

e A szakirdnyok megvalasztasanak mddja, és a hallgatéi jovoképet meghatdrozé mindsitése,

eltéré munkaerdpiaci megitélése és értelmezése

Jelen tanulmanyunkban csak a szorosan a szakmai identitds kérdéskoéréhez kapcsolédd
eredményekrdl (kihagyva a Il., VI. és VII. témakordket) szamolunk be.

Szakmai jovokép

A szakmai jovOkép szempontjabdl fontos a tanulmanyi megalapozas. A vizsgalatban résztvevok
elmondasai szerint Uj szemléletet, vildglatast kaptak az egyetemen, véleményik szerint kinyilt
szamukra a vildg. J6 alapozd képzésnek tartjdk a kozosségszervezés szakot, amire tdbb
mesterképzés is épull. A szakmai jovéképet meghatdrozé ismeretekrdl kaptunk 6sszegzést, amikor
arra a kérdésre valaszoltak a fokuszcsoport résztvevdi, hogy volt-e barmi, amit tudtak kamatoztatni
abbdl, amit tanultak - a valaszaddk, nagyon markansan megfogalmaztak tapasztalatukat:

.Nekem szerintem, ami nagyon sokat adott, az féleg a kézésségfejlesztéssel kapcsolatos
témakorék, vagy hogy igy hogyan lehet egyaltalan kialakitani egy kéz6sséget emberekbdl. Meg
nekem az ilyen nagyon hasznos tudds volt, hogy hogyan definidljuk egyaéltalan a kézdsséget, és
hogy ennek mennyire sokféle definiciéja van és mennyire sokféle kozdsség létezik, és igy a
munkam soran ez, ez szerintem nagyon hasznos volt, hogy errél valdban volt tudasom és errél
tudtunk beszélgetni, hogy milyen tipusu kbézdsséget akarunk kialakitani, és hogy, hogy a
kézbsségnek az is a definicidja, hogy eqgy ilyen kézés célért dolgozd, demokratikusan mikédé



embereknek a k6zbéssége, és mi pont egy ilyet szeretnénk kialakitani, ugyhogy minden ehhez
kapcsolédé tudas, hogy hogyan lehet egy gy mentén Osszeszervezni az embereket és hogyan
lehet 6ket felhatalmazni arra, hogy azt érezzék, hogy ez az 6 lgylik, és hogy nem én odamegyek
és megmondom nekik, hogy mit kéne csindlni, hanem inkabb egy ilyen keretet teremteni nekik,
vagy egy platformot, ahol igazabdl 6k sajat magukat képeseknek érzik arra, hogy kitaldljak a sajat
dolgaikat, a sajgt cselekvési formdikat és a tébbi. Ugyhogy ez nekem nagyon hasznos volt meg
féleg az a része, hogy a k6zosségfejlesztének vagy kbzosségszervezének nem az a feladata, hogy 6
megcsinaljon mindent az emberek helyett, hanem pont, hogy megtanitsa magat a kézdsséget,
hogy ezt hogyan tudjak csinalni, az nekem egy ilyen kulcs dolog volt”. (V1)

~amiodta eljottem a képzésrél, nagyon megerésédétt bennem az, hogy én a kbzbsségekben latok
egyfajta megoldast”... csoméd ilyen konkrét dolgot is adott: a nemformalis oktatdsi mddszereket
meg jé gyakorlatokat, amiket tudok alkalmazni(...) Azt, hogy tényleg egy k6zbsségi térnek, vagy
egy kézoésségnek igy a megszervezése, ennek igy milyen feltételei vannak és ezt hogyan lehet
kivitelezni gyakorlatban és én egyébként ennek igy az elméleti hatterét is sokat alkalmazom, ugy
érzem, amin én magam meglepdédtem, mert amikor volt az ilyen kézmdlvelddési alapismeretek
drank, azt gondoltam, hogy soha nem fogom hasznalni, aztan volt olyan, hogy a tanodaban tok jo
volt, hogy tudtam, hogy milyen kézmdivelbdési alapszolgaltatasokat kell egy dnkormanyzatnak
ellatnia és mi... szoros viszonyban dolgozunk az énkormanyzattal és tudtunk errél beszélni, hogy
akkor nem tudom, késsiink-e mondjuk egy egylittm(kéddési megallapodast...” (V2)

»a gondolatformalé hatdsa a képzésnek, az mindenképpen felfedezheté az életemben”... Ami ilyen
tényleges tudas, ezek a kilénb6z6 ilyen projektmenedzsment dolgok, amit inkabb leginkabb a
mesterdiploma megszerzését kénnyitette meg nagyon.... Az néha visszaigazolddik, amit én
képzésszervezés-fejlesztésrél tanultam, hogy, ha nem a célcsoporttdl, a ké6zosségtdl jén az otlet,
hogy milyen képzésre van sziikséglik, hanem mi itt kitaldlunk egy képzést, annak valdszinlleg
kisebb az érdeklédése... be is bizonyosodott, hogy sokkal jobb, ha elézetes kutatast végez errél az
ember, hogy valdjaban mire van érdeklédés.” (V3)

Tobb hallgatd is visszajelzést adott arrél a tapasztalatardél, hogy a kozosségszervezés képzés
személyesen milyen sokat adott szamukra nem csak a vilagrél alkotott képlk kialakulasaban,
hanem az Onismeretik fejlédésében. A biztos onismeret, megalapozza a szakmai identitas
kialakuldsat; egyben raviladgithat azokra a kompetenciaterliletekre amelyekben fejlédni szlikséges.

Szakmai gyakorlat

A tanulmanyi id6szakban teljesitett szakmai gyakorlatok szerepe, értékelése és hatdsa markdnsan
megjelent a fékuszcsoportos vizsgdlatban. Tobben emlitették és visszatéré mdédon hivatkoztak a
k6zosségszervezd képzés gyakorlatias jellegére, kiemelten a szakmai gyakorlatok sulyat és késébbi
munkaerdpiaci potencialjat akar a szakmai tapasztalatok mindsége akar az egyetemi tanulmanyok
és a munkaerdpiac koézotti transzfer jellege miatt. Egyik interjualanyunk igy fogalmazta meg ehhez
kapcsolédé gondolatait:

»... €n tudatosan ugy valasztottam gyakorlati helyet, amiben tgy gondoltam, hogy esetleg én ott a
jovében szivesen dolgoznék és ték jol jott ki igazabdl igy a l1épés, hogy utana felajanlottak, hogy,
hat nem allandé munkaerdéként, de hogy igy egyszerisitett munkavallaléként igy néha
beugorhatnék segiteni és, és aztan meg ahol eredetileg gyakorlatot folytattam, ott az egyik oktatd



ajanlott a mostani munkahelyemre, tehat hogy igy kapcsolatokon keresztiil sikertilt eljutni és hat
nyilvan amiatt, hogy, hogy gyakorlatba bele kellett vagni és nem vagyok benne biztos, hogy ha, ha
nincsen gyakorlat és én végzek az egyetemmel, hogy akkor utana ugyanitt lennék ,, (V4)

A tudatossdg kulcstényezd mind a szakmai gyakorlat valasztdsnal, mind a gyakorlat sordn a
feladatokhoz valé hozzddlldsban. Mivel a szakmai gyakorlat sordn az adott szervezet vagy
intézmény csupan ajanlast tehet a szerzett érdemjegyre, ezért a hallgatdi attitlid erésen
meghatdrozza a gyakorlati id§ eltoltését. Azok a hallgaték, akik sajat gyakorlati idejliket arra
hasznaltak, hogy a szakmai kapcsolataikat kialakithassdk, hogy a lehetséges szakmai feladatok
k6zUl tobbet is teljesitsenek, ahol kérdeztek és tanacsot kértek, ott érzéseik szerint valéban
fejlédtek szakmai képességeik. Beszamoldik szerint tobb olyan kompetenciaterlleten is fejlédtek,
amelyek kiegészitették az egyetemi képzést, példaul a szervezési ismeretek, a kommunikacids
készségek (irasban és szdban), a problémamegoldé készségek, valamint az idémenedzsment
terlletén is tapasztaltak fejl6dést a hallgatdok. A szakmai gyakorlat erdésen hozzdjarul a
k6zosségszervezés szakot végzett hallgaték szakmai identitdsdnak fejlédéséhez, hiszen a képzés
bar gyakorlati jellegli, mégsem tud minden szakmai kérdést szimuldlni - ezért a tapasztalati
tanulason keresztil, mindenképp szerepe van a hallgatéi szakmai identitas kialakulasaban és
fejlédésében.

A szakmai identitas kialakuldsahoz, egy szakmai tevékenységi kor hivatasként valé megéléséhez,
sajat megélt élményekre, tapasztalatokra van szikség. Erés igény mutatkozott a sajat élmény
megtapasztalasra akdr konkrét szakmai feladatok, akar a valédi kozdsségi kapcsolatok
megszerzésére - erre az Egyetemen bellli és kivili lehetéséget is emlitettek a hallgaték. Az
egyetemi tanulmanyokat kiegészitd szakmai tapasztalatokrél és valddi kozosségélményekrél a
valaszaddék vagy a szakmai gyakorlatokat, vagy a gyakorlati megvaldsitast igénylé
szeminariumokat vagy épp az egyetemi Animatori Kort nevesitették.

Az egyetemi tanulmdanyok alatt szerzett szakmai tapasztalatok

Fékuszcsoportos interjunkon arra is kerestik a valaszt, végzett hallgatéink mennyire érezték
felkészlltnek magukat arra a szakmai tevékenységre, amit a munkaerdpiac elvart télik. A
valaszaddk kozott volt, akit nem ért meglepetés az elvégzendd feladatok kapcsan, mivel az
egyetemi évek alatt mar folyamatosan dolgozott a szakmdban.

... Sokat segitett, hogy azért ez egy elég gyakorlati képzés volt szerintem meg alapbdl a szakma is
viszonylag ilyen gyakorlatias és az nekem nagyon jé volt, hogy kb. heti kétszer vagy max.
hdromszor kellett bejarni érakra egy héten és tudtam kézben mellette dolgozni és mar olyan
terlileten dolgoztam, ami azért valamilyen szinten ehhez kapcsolddott. Ugyhogy igy ennek a
kettének az Osszetétele, hogy volt terem arra, hogy a gyakorlatban is kiprobaljak dolgokat az
egyetem mellett és kézben meg kaptam folyton tudast az egyetemtdl is én, nyilvan nem volt még
sok tapasztalatom, széval nem tudtam, hogy mire szamitsak, de, de ilyen nagy arcon csapas az
nem ért azdta igy a szakmam soran ,,(V5).

Mas interju alanyok esetében nem ment zokkenédmentesen a beilleszkedés a munka vilagdba, volt,
akit a k6zmulvel6dés teriletén friss diplomdasként meglepett az elhelyezkedés kezdeti nehézsége.



.... hekem az volt ilyen nagy arcon csapds, hogy lelkes vagyok, friss diploma, nem tudom, de
mindenhol tapasztalatot kérnek, és amik kértléttem vannak helyek, ahova mehetnék igazabdl ott
nincs hely és varjam meg, hogy ilyen kihalasos alapon lesz. Széval, széval nekem ez kicsit ilyen sad
story, ez az oldala” (V1).

Az egyetemi évek alatt vagy az azt kdvetden szerzett szakmai tapasztalatok sordba tokéletesen
illeszkedik az Erasmus+ programmal megvaldsulé kilfoldi tanulmanyi - és szakmai
tapasztalatszerzési folyamat. Az egyik interjlalany a kulfoldén szerezett élményeir6l és pozitiv
hatasairél szamol be.

~Helsinkiben voltam egy par hénapot egy magyar kulturalis ké6zpontban ilyen rendezvényszervezé
gyakornokként, ami nagyon-nagyon jo volt meg nagyon hasznos volt és jo kapcsolatokat tudtam
ott is szerezni, meg jo tapasztalatokat, Utana mikor hazajéttem amugy nagyon hamar lett egy
munkam egy, hat egy masik egyetemen rendezvényekkel foglalkoztam” (V13)

A kutatas tobbféle mdédon vilagitott ra képzésiink sokszinliségére. A vizsgalatunkban résztvevd volt
hallgaték olyan élményeket és tanuldsi eredményeket szereztek, amelyeket erésen befolyasolt a
hallgaték sajat érdekl6dése, szakmai iranyultsdga, a szakmai gyakorlaton és mas szakmai
kbzegben szerzett tapasztalat. Az, hogy a hallgatéi érdeklédés ennyire erds hatassal van a képzési
kimenetekre, az lényegében a képzés szabadsdganak, rugalmassaganak koszdonhetd. llyen
szemszogbd6l mas megitélést nyert a kdzosségszervezés szak sokszinlisége - hiszen épp ez adja azt
a nyitottsdgot, amellyel a hallgaték sajat szakmai érdekl6désik iranyaba tudnak szinte egyéni
maddon fejlédni. Az interjUk alapjan azt is allithatjuk, hogy nincs két egyforma terlleten
elhelyezked6 végzett kozdsségszervezés szakos hallgatd, amely leginkabb a gyorsan valtozé
kornyezetben valé rugalmas alkalmazkodé képességre utal. Az ELTE PPK-n k&zbdsségszervezés
szakot végzettek nem készen kapott szakmai identitassal rendelkeznek, sokkal inkdbb egy olyan
képességgel, amely altal felkészlltnek érzik magukat arra, hogy képesek sajat szakmai Utjukat
egyéni médon alakitani, képesek véltoztatni és mdédositani a valasztott szakmai terileten.

... Négy tertlet volt, ami nagyon elkezdett érdekelni, ez a kézdsségfejlesztés meg érdekképviselet
meg egyaltalan kézésségek, mint ilyen tarsadalmi egységek. A kérnyezetvédelem kezdett el
nagyon érdekelni, egyéb munkaim soran a kultdra, mert én kulturélis szakirdnyra mentem... ezen
gondolkodtam, hogy hogy lehetne valamilyen olyan munkat talalni, ahol ami kézésségekrdl szol,
kérnyezetvédelemrdl, aktivizmusrél és kulturardl igy egyben és egy ismerésém atkildte ezt a
munkat, ahol most is dolgozom és Ugy éreztem, hogy j6 hat ez nem tudom, hogy hogy tértént meg,
de valahogy igy manifesztaltam, hogy létrejéjjon egy ilyen munkakér” (V5).

....egyelére még ilyen nagyon széttéredezetten csindlom ezeket a dolgokat, de igy a fé fokuszom
az egyrészt a gyermekvédelem és ifjusagi munka és valamilyen szinten igy kézdsségekkel vald
foglalkozas... fontos volt az ujsagiras is, az, hogy nekem fontos (gyekrél irjak meg igen, olyan
témakat adjak at embereknek, ami, amit Ugy érzek, hogy kevésbé van latva és egyébként
valamilyen szinten ez is kapcsolddik most az ifjisagi munkahoz, mert az egyik ujsdag, ahol most
dolgozom, az egy kimondottan fiataloknak szdld online magazin és ha nem is ezért vettek fel ide,
de, de igy az allasinterjunal ezt anno elmondtam, hogy egyébként nem tudom, nekem van egy
ilyen végzettségem és igen.” (V2)



A kozosségszervezoként valdo elhelyezkedéssel kapcsolatos
tapasztalatok, kiillonésen a szakiranyok megitélésére vonatkozéan

Jov6képlket tekintve a tovabbtanuldsi szdndék a leginkabb jellemzd. A hallgaték tébbsége vagy
mar tovabbtanult, vagy tervezi azt a szakiranyuknak megfelel6 képzési terlileten. A
fokuszcsoportos vizsgalatban résztvevék elmondasa szerint a harom szakirany kulonb6z6
munkaerdpiaci lehetéséget nyujt. A kulturdlis kozosségszervezés, valamint az ifjusagi
kozosségszervezés szakirdnyt meég tudjdk azonositani, értelmezni a munkaerdpiacon, de a
humanfejlesztés szakirdnyt mar nem, vagy csak magyarazattal. A hallgatéi beszamolék alapjan a
humanfejlesztés szakirdny ,nem eléqg”, sziikséges hozza az emberi eréforras tandcsadé MA vagy az
andragdgia MA diploma a munka vildgaban vald érvényesilési lehetdségekhez. A humanfejlesztés,
megfogalmazasuk szerint ,kilég”.

Az interjuban részt vevlk szerint, a szak tarsadalmi megitélése inkdbb negativan hat a frissen
végzettek elhelyezkedési esélyeire.

.kedvencem, amikor visszakérdeznek, ,Mi? K6zénségszervezés?” Es igy nem, kéz6sség! Es igy
néznek, hogy ,de az, az mi vagy az hogy?” En is azt tapasztalom abszolut, hogy ez igy ez az
embereknek egy ilyen megfoghatatlan buborék, amit igazabdl igy nem értenek és sokszor
szerintem elhelyezni sem tudjak azt, hogy ez mihez kapcsolddik, mi tartozik ebbe bele vagy ugy
egyaltalan” (V7)

Tobben arrél szamoltak be, hogy mar kialakult stratégidval rendelkeznek atekintetben, hogy ha
megkérdezik mirél szél ez a szak. Altaldban igyekeznek a kérdezéhoz alkalmazkodnia véalasszal.

,...attél fiigg, milyen kbézegben vagyok, mert van az a kézeq, akinek azt mondom, hogy
kézmlivel6dési szakember vagyok, és van az, amikor fiatalok kézott vagyok, akkor mondom, hogy
ifjusaqgi szakember...” (V9 )

Negativ munkaerdpiaci tapasztalatként emlitették a fékuszcsoportos vizsgalatokban résztvevok,
hogy er6sen jellemzi a pénzlgyi hiany a kdzdsségszervezd friss diplomasokat befogadd szektorokat
- akar a k6zmlUivel6dés, akar a civil - nonprofit, akdr a feln6ttképzési szektort tekintve. Szamukra a
kapcsolati hdlé nagyon nagy befolyassal birt a munkahelyszerzési folyamatukban.

Az egyik fokuszcsoportos interjin hangsulyoztdk a résztvevdk, hogy 6k a ,covidos generacid”, igy a
pandémia ranyomta a pecsétet a képzési és a munkahelyszerzési tapasztalataikra, féként a
kézmdlvelb6dés terén, ugyanis elmondasaik szerint nem tudtak nekik allast adni, mert bizonytalan
volt a Mlvel6dési Haz helyzete a vilagjarvany idején. Mas hallgaté pedig a Covid miatt nehezen
tudott kapcsolatokat kialakitani, igy erésen érzi azéta is a szakmai kapcsolati téke hidnyat.
Nehezité korlilményként azonositottak az alldskeresésnél a kbzosségszervezés szakhoz kapcsolddéd
munkakorok megtalaldsat, mivel elmonddsaik szerint a legtdbb pozicié mas elnevezéssel kerll
meghirdetésre.

Erdekes, hogy a szemléletmdd, a kultirdhoz, a kézdsséghez, az ifjisdghoz valé szemlélet mély
nyomot hagyott a hallgatékban. Tobben valaszoltak azt, hogy képesek kevesebb bérezésért olyan
szakmara véltani, amiben tobb a kreativitas, ha azzal foglalkozhatnak, amit szeretnek. Ugyanakkor
el6fordult olyan valasz is, hogy valaki az alacsony bérek miatt kényszerilt a kézmdlvel6dési
tertletrél véltani a céges kdrnyezetre. A kutatdsban résztvevék érzik és tapasztaljdk a kultdra és
kézmlvel6dés terlletén a munkaerdpiac és fbleg bérezés szempontjdbdl a févaros-vidék



ellentétét, sokan valasztds elé kényszerilnek emiatt. Maradndnak vidéken, de ott kevesebb a
fizetés, nincs olyan sok lehet6ség, mint Budapesten. Ahhoz pedig még fiatalok, hogy tapasztalat
nélkldl maradjanak vidéken.

Osszegzés

Egy szakma identitdsat tobb tényez6é hatarozza meg, melyek 06sszekapcsolédnak az egyén
személyes értékeivel, céljaival és tapasztalataival, valamint hatassal van ré a klls6 kérnyezet is. A
szakmai identitas alakitdsdban szerepet jatszik az egyén érdekl6dése és képességei, személyes
értékei és motivacioi, csaladi és tarsadalmi elvarasok, tanulasi és munkatapasztalatok, kulturalis és
tarsadalmi kontextus, valamint a személyes kapcsolatok, tdmogatd személyek, akik segithetik az
egyén fejlédését és erbsithetik szakmai identitdsat.

Meglatasunk szerint a ko6zosségszervezd szakmat jelenleg abban a komplex, diszkurziv térben
lehet értelmezni, ahol a kiilénb6z6 kulturdlis, tarsadalmi és gazdasagi folyamatok eltéré6 mdédon
érintik a szakembereket. A hazai k6zosségszervezés szakma értelmezése még kialakuléban van a
munkaerdpiacon. Ebben a kontextusban érthetd, hogy a valaszadék a kdzdsségszervezés mint
szakma, illetve a kozOsségszervezd mint szakember fogalmakat még sajat szubjektiv
értelmezésiikon atszéve haszndljak. Szakmai jovoképlket annak figgvényében alakitjdk, hogy
tanulmanyaik alatt, vagy kozvetlenll a diplomaszerzésik utan milyen szakmai tapasztalatokat
szereztek. Jov6ébeni szakmai perspektivaik még kiforratlanok, és inkdbb egyes szakmaterlletekre,
mintsem konkrét munkakordkre vonatkoznak. Mindez abbdél a szempontbdl is elényds, hogy a
szakmai identitds egy komplex, folyamatosan valtozé konstruktum, amelyet nemcsak a betdltheté
allasok, hanem a szakmat végz6k 6nmeghatarozasai és tapasztalatai is alakitanak. A vizsgalatban
résztvevd volt kdzosségszervezés szakos hallgatok tobbsége azonban egyértelmien a valasztott
szakirdnynak megfeleld terileten képzeli el magat a jovében.

A kutatasi folyamatot és a tanulmany elkészitését a Nemzeti Mivelbdési Intézet Kézmdvelbdési
Tudomanyos Kutatasi Program Kutatdcsoportok szamara alprogramja tamogatta.
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