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Megyesi Judit: Nem mi talaltuk fel! Az iskolai kozosségi
szolgalat (IKSZ) nemzetkozi aspektusai

Mddszertani bevezeto

Az iskolai k6zOsségi szolgalat (IKSZ), mint a k6zépiskolds korosztaly szocidlis és életviteli
kompetenciait fejleszt6é tanuldsi mdédszer, régi elvek és értékek mentén, tobb filozéfidval, illetve
vallasi hagyomannyal, kulturkérrel taldlkozik. Ugyanakkor a szolgdlat 2012-ben hazdnkban atemelt
maddszere és keretrendszere tobbségében amerikai, illetve kisebb hanyadban angolszasz
gyokerekkel bir.

Azon nemzetk6zi mddszerek, mint a study-work (szolgdlva tanulds) vagy a school-based service
learning (iskola-alapu szolgdlat-tanulas), megadtak az iranyt és a médszertani forrast az elsé,
itthoni ,fecskék” médszereihez, majd kdzvetve indikatorai is voltak a hazai térvény
megszlletésének. A hazai szakma az IKSZ-modell megalkotasanak elméleti forrdsat John Dewey és
David Kolb tanulasi elméleteiben gydkerezteti.

Elméleti forrasok

A cselekedve tanulds vagy tevékenység altali tanulds, tehat a learning by doing mdédszere John
Dewey filoz6fustdl és oktatasi reformertdl, Amerika egyik legkiemelkeddbb gondolkoddjatél ered.
Megkodzelitése szerint a leghatékonyabb pedagdgiai mddszer, ha tudasat sajat éimény révén
sajatitja el az egyén. (Dusapp - Merry 2003:28) Ez a megkdzelités a neveléselméleti gydkere a
pedagdgia eszkozként alkalmazhatd k6zosségi szolgalatnak. Ez a fajta sajat, valdés élményszerzés
nem csak gondolkodasra és cselekvésre sarkallja az egyént, de amennyiben sikeres,
oromforrasként is szolgal. (Vamos 2013 idézi: Matolcsi 2013:71)

A tapasztalati tanulasi kor modellje David Kolb, amerikai szocidlpszicholégus és tanulaskutaté
megkozelitése. Az elmélet a tanuldst Iépésekre bontja, kor formajaban. A kor elsé |épéseként az
egyént éri egy élmény, egy tapasztalds, melybdl reflexiét készit el. A reflexiét 6sszeveti eddigi
ismereteivel, tudaskészletével és elméletté alakitja at. Az elmélet- és fogalomképzés mentén az



egyén sajat véleményt, megallapitdsokat tesz, melyeket hozzdkapcsol a tarolt elméletéhez. Ezt a
reflexiét az egyén elhelyezi sajat ismeretei k6zé, beépiti mar meglévé tudasbazisdba és a
kovetkezd, hasonld éiménnyel torténd taldlkozas sordn alkalmazza, interpretédlja azt. Mas
kozelitések szerint Kolb elmélete nem is kor, sokkal inkdbb spirdl, hiszen a megszerzett ismeretet
az Ujabb és Ujabb taldlkozasok soran Ujraszerkeszti, atalakitja és fejleszti az egyén, igy adaptalva,
alkalmazkodva az Uj keretrendszerekhez és koérnyezeti jellemz8khoz. Ez nem csak mennyiségi,
vagy min6ségi valtozast, de Uj dimenzidbeli megkdzelitést is jelenthet az egyén tanulasi
kérnyezetében, amely jéval tobb, mint az a kezdeti esetleges elméleti ismeret, mellyel a személy
rendelkezett a megtapasztalas el6tt.

1. abra: David Kolb tanulasi kére (Forras: Pulinka 2015:37)
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Az antropagdgia folyaman fenti modellek természetesen nem csak az oktatasba, de az egész
élethosszig tarté tanulds folyamataba adaptalhatéak.

A Dewey-modell gyakorlati tovabbgondoldsa a tanuldsi piramis elmélete. Ez a médszer a
leghatékonyabb tanulasi folyamatnak a tudasunk masok szamara térténd atadasat tartja, a tanitas
muvészetét. Ekkor az atadni kivant ismeret mar nem csak megszerzett, de kiprébalt, értelmezett
és megértett tudas is. Ez a megkozelités sem idegen a hazai IKSZ mddszertanatdl, hiszen tobb didk
kotelez6 k6zosségi szolgadlatos 6rdi alatt, valasztasa alapjan fiatalabb tarsait korrepetdlja,
mentorélja. (The Peak Performance Center 2015:1)

2. dbra: Tanulisi piramis {Forrds: Young Civil Radio 2016:1)
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A fent felsorolt modellek k6z6s eszkdztara egyrészrél a sajat éimény megszerzése és értelmezése,
masrészrél a megszerzett ismeretek adaptacidja, igy jarulva hozza az egyén kompetenciainak
fejlesztéséhez.

Nemzetkozi trendek

Az egyes eurdpai és Eurdpan kivili trendek kozétt mddszertani és megvaldsitasi eltérések
érzékelhet6ek: mig bizonyos orszagokban nagyobb Iélegzetvételli, rendszer-alapu modellekkel
taldlkozunk, mashol az eseti, az akcidjellegl kdzdsségi szolgalat vagy kdzosségi tanulds domindl.

Az Amerikai Egyesiilt Allamokbanmér az 50-es, 60-as években kezdett elterjedni a kdz8sségi
szolgélat tdrsadalmi jelensége. Az alulrél szervez6dé kezdeményezés abbdl a problémabdl indult ki,
hogy a fiatalok eltavolodtak k6zosséguktdl, kevésbé voltak motivalhatéak. Ezen jelenség
felismerését kovetéen, az 1970-es majd 80-as évek soran tobb torvényjavaslat, egyeztetés és
forum kapcsan a szenatus elé kerilt a kdézosségi tanulds/szolgalat-tanulds ligye, vagyis a service-
learing (SL). (Boyer 1987:87-90) A hivatalos férumok visszatéré problémafelvetésének eredménye
képpen 1993-ban jogerdre emelkedett a Nemzeti és Kozdsségi Szolgalatrél sz6l6 térvény. Ez a
tengeren tuli jogszabaly a hazai kdznevelési torvényt kozel 20 évvel megeldzte. Az amerikai modell
id8beli deklaraldsan tul strukturajaban is kissé eltér a magyar trendtdl, a kontinens
,olvasztétégely” jellemz8i miatt az Egyesilt Allamokban alkalmazott médszertanok multikulturdlis
mintdkat hordoznak: jelenségeik kdzott a hagyomdnyos szocidlis szolgaltatdsok mellett békemenet
szervezések, interkulturalis mlvészi akcidk, kornyezetvédelmi programok, valamint az aktiv
tarsadalmi részvételre és kooperacidra nevel6 k6zésségi tanuldsi programok is helyet kapnak.
(Jeffrey 2001:39-40)

Tekintettel arra, hogy az Amerikai Egyesiilt Allamokban oktatdsi keriiletekrél beszélhetiink, az
egyes allamokban a kdzdsségi szolgalat keretei és mddszertanai kisebb mértékben eltérhetnek.
Emiatt els6sorban az alapcélkitliizés kozos jellegét kell figyelembe vennlink, mely szerint: ,a
k6zbsséqgi szerepvallalas pedagdgiaja vagy a szolgalat tanulasa egy olyan 6sszetett jelenség, ami
Otvozi a tanulasi célokat a kbz6sség szolgadlataval, oly médon, hogy fejleszti a tanulét és szolgalja a
kézjot.” (Bandy 2016:1)

Ezek a kdzOsségi szolgalati tevékenységek a nemzetkozi érettségi feltételét képezik Amerikdban
(is), de a kozépiskolai kotelezettségeken tul egyes egyetemeken a diploma megszerzéséhez is
k6zosségi krediteket kell teljesitenitik a hallgatoknak. A Michigani EQyetemen az intézmény
szemlélete szerint, ugyan kreditért végzik kotelezd kdzdsségi szolgalatukat a hallgatdk, az
elvégezett tevékenység alatt megszerzett tudas az igazi nyeresége az egyetem didkjainak a
szolgalat soran, igy fejlédnek a hallgaték dllampolgari és szakmai ismeretei. (Jeffrey 2001:39).

Bar Kanadaban nincs orszdgosan egységes, kotelez6 modell vagy jogszabdly az iskolai k6zosségi
szolgélatra, de az allam legnépesebb tartomanyaban, Ontarioban, 40 6éras k6zdsségi szolgalatot
kell teljesitenilk a kdzépiskolai tanuléknak ahhoz, hogy érettségi vizsgat tehessenek. Ez az
intézkedés 1999 6ta él. (EMMI 2012:15) Egy 2009-es, nem reprezentativ, ontarioi kutatas a fent
0sszefoglalt, amerikai célkit(izésekkel 6sszhangban, de a tadrsadalmi és tanulasi célok elérésén tul,
Kanadaban a személyesség, az 6romszerzés és a sikeresség fogalmait is kiemelni a k6z6sségi
szolgalat feladatrendszere kozul. (Padanyi -Baetz -D. Brown - Henderson 2009:4)



Mexikdéban a felséoktatasi intézmények hallgatéi szamara 480 6ra szocidlis szolgalat (Servicio
Social) kotelez8. Ez a program az oktatdsi stratégia része, mely nem csak azért jott |étre, hogy Uj
struktlrat és szervezeti m(ikddést adjon az egyetemi kézdsségi tevékenységeknek, de eszkdz
legyen a kiilonb6zd tarsadalmi csoportok taldlkozdsaban is. Errél a szocidlis szolgéalatrél térvény
rendelkezik a k6zép-amerikai orszagban. A feladatot a hallgatéknak tanulmanyaik ideje alatt, a
nyari szinidében (juniustél decemberig) kell elvégeznilk, regisztracids kotelességuk teljesitését
kovetéen. A programmal Mexikéban a hallgaték szocialis és fiatalok iranti érzékenyitését, valamint
a ko6zosség fejlesztését célozzak meg. (Universidad de Sonora 2016)

Afrikaban akciétervek alapjan Kenyaban, Zimbabwében, Nigéridban, a Gambiai Iszlam
Koztarsasagban és a Seychelle-szigeteken m(ikédik Orszagos Ifjusagi Szolgalat. A Dél-Afrikai
Koztarsasagban az Orszagos Ifjusagi Fejleszté Ugyndkség (National Youth Development Agency)
2003 ¢6ta feleldés az Orszagos Ifjusagi Szolgalat (National Youth Service) mikodtetéséért. A program
a fiatal generacié konstruktiv részvételére, a szocialis kohézidra, a HIV/AIDS elleni kiizdelemre és a
fiatalok, mint kihasznalatlan humaneréforras kiaknazasara kivanja felhivni a figyelmet. A
programot a 2009. évi 54. térvény a nemzeti ifjusagi fejlesztésrdl helyezi jogszabalyi keretek kozé
Dél-Afrikaban. (National Youth Development Agency 2016)

A Servicio Pais (Szolgalé Orszag) Chile 1995 6ta m(ik6dd, polgari szolgalatos programja, mely a
diploméazott fiatalokat célozza meg. A szolgalat szakmai felligyeletét a Szegénység Leklizdéséért
Alapitvany (Fundacion Superacion de la Pobreza) latja el. A résztvevéket kompetitiv médon
valasztjak ki a 13 hénapos szolgéalatra, melyet a kivalasztott magasan kvalifikalt fiatalok -
mérnokok, kdzgazdaszok, egészségligyi szakemberek - az orszag szegény kistelepulésein latjak el.
A program a fiatalok kompetenciafejlesztése mellett, az orszag decentralizaldsat is sikerrel
szolgalja. (Servicio Pais 2016)

Eurépéban a brit, a francia és a holland modellek rendszere adhat kovetendd példdkat. Nagy-
Britanniaban 1963-ig kotelez6 volt az U.n. orszagos szolgdlat, masodik vildghaborus
.posztgyakorlatként”. Ennek elvét hozta volna vissza 2010-es Ujravalasztasa esetén Gordon Brown,
egykori brit miniszterelnok. A népszerU brit lap, a Telegraph irdsa szerint a politikus programjaban
50 6ra kotelez6 k6zosségi szolgalatot szeretett volna beemelni az oktatasi tervbe, azzal a céllal,
hogy a fiatalok a jogok mellett kotelezettségeiket is megismerjék. (Adams 2009). Mivel vélasztasi
programjat nem nyerte meg az egykori miniszterelnok, az otlet a tervezés fazisaig jutott el.

Jelenleg két, miik6dd mddszertana van a k6zésségi szolgalatnak Angliaban. Egyrészrél a Nemzeti
Allampolgari Részvétel (National Citizen Service - NCS) formajaban évrél-évre tdbb, sikeres
kisérettségit tett, 16 és 17 év kozotti tanuld végez 30 éras kdzosségi szolgalatot, minddssze 2-4
hét leforgasa alatt. A kéthetes felkészit6 foglalkozas utan a tavaszi, nyari vagy 6szi sziinidés
elfoglaltsagot jelentd részvétel soran olyan értékekkel szembestlhetnek a fiatalok, mint: a
projektszemlélet, a készségfejlesztés, a kapcsolatteremtés vagy a tarsadalmi felel6sségvallalas. A
szervezdk kimutatdsa szerint napjainkig tobb mint 200.000 fiatal kapcsolédott be a programba,
emellett a legnagyobb k6zdsségi oldalon 275 ezer kdvetdt szamol az NCS. A szolgalati részvételt
igazold tanusitvanyt a brit miniszterelndk sajat aldirdsaval hitelesiti, sét az UCAS-on (angol FELVI)
kilon menlipontban jeldlhetik adataik k6zott az NCS-es tapasztalatokat a felvételizé didkok
felsGoktatasi jelentkezéstikkor. (National Youth Service 2016) A masik akcié, az Orszagos
Szolgalati Terv (National Service Plan) gondolata David Cameron brit politikustél szarmazik.
Cameron 2010-ben tette k6zzé tervezett oktatasi programjat, melyrdél a The Guardian internetes
forrasban is szadmot adtak. (Watt 2010) Az akcié kezdetben egyszerl 6nkéntes programként varta a



16 éves angol fiatalokat, killonb6zd, a tdrsadalom szamara hasznos, ingyenes szolgalatok
teljesitésére. (EMMI 2012:15) A program célja a szocialis felel6sségvallalasra vald nevelés volt,
maddszertana pedig a két hdnapos, intenziv k6z6sségi munka. Jelenleg a program Nagy-Britannia
elmult 100 évének legdinamikusabban fejl6dd ifjisagi mozgalmaként deklaradlédott a brit irott
sajtéban, melynek kovetkez6 szakmai dllomésa a nemzeti tantervbe torténd, strukturdlt beemelés
lehet. (McCann 2015)

Franciaorszagban a Service Civique vagyis Civil/Polgari Szolgalat heti legaldbb 24 éraban,
szerz6déses forma szerint foglalkoztat korrekt, am nem bdéséges ellentételezésért (573 euré/hd),
tarsadalmi szolgalatra vallalkoz6 fiatalokat. A programban 16 és 25 év kozotti jelentkez6k
bekapcsolédasat varjak, nem csak franciaorszagi, de a hataron tuli, elsésorban francia nyelv
terlileteki részvételre. A fogyatékos személyeknek a korhatar kibdvitett: szamukra 30 éves korig
nyitott a szolgdlat. A program soran 6-12 hénap koézotti iddintervallumban végeznek kiilonb6z4
k6zbdsségi és szocialis tevékenységeket a résztvevok, azért, hogy szembe nézzenek és reagaljanak
a tarsadalmi és kornyezeti kihivasokra. A jelentkezék kilenc terileten vallalhatnak kdzdsségi
munkat: az oktatas, a szolidaritas, az egészségligy, a kultlra és szabadidd, a kérnyezet, a
nemzetk6zi és humanitarius fejlesztés, a hagyomanydrzés, és a polgarsag, a sport, valamint a
katasztréfa-elharitas teriletén. (Service Civique 2016)

Hollandiaban 2007-ben vezették be minden kdzépfoku, érettségit add oktatasi intézményben a
kotelezd, 30 6ras tarsadalmi gyakorlatot (Maatschappelijke Stage). A k6zdsségi szolgalat holland
formaja sokrét(i és sokszinl: az iskoldk sajat hatdskorik szerint donthetnek arrél, mely
évfolyamon, milyen (tandrai vagy épp tanéran kivili) keretben biztositanak teret didkjaik szamara
a kotelezettségek teljesitéséhez. Ez a program el6szor a 2011-ben érettségizettekre rétt
feladatokat. A gyakorlatot hetente egyszer, harom hénapon keresztil kellett elladtniuk a didkoknak.
Forrashidnyra hivatkozva a holland kormany a 2018-ban érettségizd tanulékra mar visszavonta a
tarsadalmi gyakorlat kotelezd jellegét. 2015-t6l az iskoldk sajat, dnkéntes hatdskorikben
donthetnek a program folytatasardél. (Bodé 2014:12-14)

Kovetkeztetések

Az iskolai k6z0sségi szolgdlat tehat kozel sem magyar taldlmany. A hazai, 2012-es
jogszabalyalkotast komoly, nemzetkozi trendek, illetve formalizalt modellek el§zték meg. A magyar
torvényi keretek k6zé emelt mddszertan és struktura j6l beagyazott pedagdgiai megkozelités, mely
figyelembe veszi az itthoni szokasokat és sajatossdgok az eurdpai és kontinensen tuli jé
gyakorlatok esetleges adaptalasaval. A nemzetkdzi modellek megismerése mellett azonban csak
kell6 kritikai- és realitas érzékkel lehet esetlegesen, uttoréként beemelnliink tovabbi elemeket a
hataron tuli gyakorlatokbdl. Lehetséges, hogy az a modell, amely egyes orszdgokban gazdasagilag,
illetve interkulturdlis szempontok szerint megalapozott, hazankban idegen.

Jelen nemzetkézi kitekintés célja az volt, hogy a teljesség igénye nélkul, kiemelkedd mintdkat adjon
a szakemberek kezébe. Legyen az a pedagdgiai modell, a jogszabalyi kdérnyezet vagy épp a
keretrendszer az indikatorszadmokkal.

Ahhoz, hogy az iskolai k6z6sségi szolgalatot megfelel6 eszkozként alkalmazhassuk
Magyarorszagon, illetve akar annak a lehetséges kiterjesztését, tovabbgondolasat készitsuk eld,
érdemes nemzetk6zi szemuvegen keresztll vizsgadlnunk az itthoni kereteket. Azok a hataron tuli



mintdk, melyek sikeres human-eréforras fejlesztési rendszereket valésitanak meg (USA, Nagy-
Britannia, Hollandia vagy Kanada), szamunkra is megfontolandé modelleket alkalmaznak.
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