Kulturalis Szemle - 2020. 14. évfolyam, 2. szdm - Hazai tudomanyos mUhely

Szabo Irma: Gondolatok és tények a kozmivelodés
mindségfejlesztési programjanak elfogadasadig vezeto
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Kardcsony Sandor a szabadmuvelédési kor egyik feladatardél, az Uj magyar mUiveltség kialakitadsaroél
és a ,masik ember megsziletésérdl” elmélkedve irta le a mottoként valasztott megallapitast. A
kézmlvel6dés mindségfejlesztési rendszerének kialakitdsahoz vezetd ut is tamadhatatlanul
bizonyitja a gondolat igazat. A k6zmlUvelédési szakma egyik legnagyobb innovécidja ugyanis nem
2011-ben a ,Mindsitett kozmUvelddési intézmény Cim” palyazat elsé kiirdsaval kezdddott. Ha csak
a fejlesztés kozvetlen el6zményéhez nyulunk vissza, akkor is az Uj évezred legeslegelején talaljuk
magunkat. A tarsadalmi atalakulas és ezzel egyltt a kozmdvel6dés elbtt alld Uj szakmai kihivasok
és valtozd elvarasok, igények megjelenésének kellds kozepén! Mint a reformkor 6ta mar sokszor, a
kézmdvelbédést a dinamikaja és rugalmassaga most is a megfelelés irdnyaba, az ahhoz szliikséges
tartalom, eszk6zok és médszerek kidolgozasa és azok bevezetése felé lenditette.

Tobbedmagammal lehettem és voltam ennek az alkotd és értékteremtd munkafolyamatnak
részese, melyet tulzas nélkil mondhatunk példanak és ismerhetiink el példaértékinek. A Budapesti
MUlvelddési Kbézpontban (BMK) 2000 majusaban marketingmdhelyként indult és eredetileg a
budapesti kozmUivel6dési intézmények fejlesztését célzd, de mar akkor a k6zmulvelédés-
kompatibilis mindségbiztositasi rendszer kialakitdsat is tervez6 kezdeményezés a kozmlivel6dési
szakma bevonasaval és a szakminisztérium tdmogatasdval az orszdg minden kézmdvelbdési
intézményében alkalmazhatd mindségfejlesztési programma teljesedett ki. Olyan programma,
melyet jogszabdly - a 10/2010. (lll. 11.) OKM rendelet a ,Mindgsitett KozmUvel6dési Intézmény Cim”
és a ,,KozmUvelddési Mindség Dij” adomdanyozdasardl - szentesit.

~Huh, mennyi munka volt ebben!” - irta valaszdnak els§ mondataként az akkori torténéseket
bemutaté fotékat kér6 levelemre a BMK egykori, a fejlesztési folyamatban kézremikédd, jelenleg
Lancasterben él6 munkatdrsa. Tény, hogy az 6tletgazdaktdl rengeteg energiat, kitartast és tudatos,
jél végiggondolt, egymasra éplld és a kiilonb6zd szerepl6k munkafazisainak megtervezését és
szisztematikus végig vitelét kivanta ez az Uttord tevékenység. A mintaként valé hivatkozas oka, és
az a joles6 érzés, amellyel minden résztvevdje szivesen gondol vissza a kezdetektdl megtett
|épésekre, az épitkezés éveire, mégsem ezekben az erdfeszitésekben keresendd. Természetes
lenne, de mégis ritkan vagyunk részesei az olyan sokszereplGs, kiilonb6z8 érdekeket érintd és
egyuttmuikodést kivané folyamatnak, amikor minden gordilékenyen megy a maga utjan. Amikor
minden egyutt all. A k6zmUvel6dés mindséglgyi rendszerének kialakitdsaban pedig éppen ebben
volt részink!



A kulturalis (kézmlvelbdési) szektor minden szereplbje ugyanis azt tette, ami a dolga.

A vdltoztatasra leginkdbb fogékony szakemberek lattdk, ha intézményrendszeriink meg akarja
Orizni kornyezetfiggd miikodését, részeként a szolgaltatdasanak szinvonalat, személyes kapcsolatat
a latogatdkkal, a helyi kultdra elemeinek kdzvetitését, ahhoz a szervezeti mikoédés szélesebb
teriletére odafigyeld, onreflexiv gondolkoddsra, azaz 6nértékelésen alapulé fejlesztésre van
szlkség. A kezdeményezlk keresték és megtalaltak a masik embert, azokat a kollégakat, akik
bekapcsolédtak a fejlesztés egyes elemeit kidolgozé munkacsoportba, mik6zben maguk is tanultak,
valamint atadtdk és atvették a hazai és nemzetkdzi szinten meglévé jé gyakorlatokat. A
kézmlvel6dési szakma egésze szamdara megfogalmaztak ajanlasukat, és az eredménnyel
felkeresték a szakminisztérium kézmdvel6dési féosztalyat. A féosztaly a kezdeményezés
fontossagat felismerte, sajat szempontjaival kiegészitette, majd megbizta a BMK vezetdéit a
program az orszag minden kézmdvelédési intézményében alkalmazhaté tovabbfejlesztésével,
kidolgozasaval. Mivel a kulturélis igazgatas egyik funkcidja a fejlédés feltételeinek megteremtése,
egy demokratikusan mikodé rendszerben nem is lehetett volna mast tenni, mint a kozmuvelddési
szakma Uj kezdeményezését felkarolni, miutan felismerte benne az intézményrendszer
stabilizaldsanak és fejlesztésének egyik idészerl lehetdéségét. Kiteljesedéséhez az igazgatas
eszkbzeivel biztositott szabad utat. Az eszk6z ebben az esetben a finanszirozas és a jogalkotas
volt, majd a minisztériumi fenntartasu hattérintézményének, a Magyar MUivel6dési Intézetnek a
megbizasa a palyaztatas lebonyolitdsaval. Még e kényszerlien leegyszerUsitett diéhéjnyi
0sszefoglalasbdél sem maradhat ki a siker egyik legtaplalébb forrdsa: ebben a tiz évig tarté
munkafolyamatban minden tervszeriien egymasra épitve és egylittmlkodésben valdsult meg a
szakma szereplbinek legteljesebb nyilvanossaga elétt, és annak bevonasaval. Az egylttmikodés -
az emlitetteken tul - kiterjedt az orszagos szakmai szervezetekre, igy a Kulturédlis Kézpontok
Orszagos Szovetségére, a Mlvel6dési Intézmények, Megyei és Regionalis Kulturdlis Szervez6dések
Orszagos Szovetségére, tovabba a Magyar Népmuvel6k Egyesiletére is. A terillet szakemberei
orszagszerte kisebb-nagyobb Iétszamu szakmai tanacskozason ismerték és vitattdk meg,
javaslatokkal egészitették ki a kozmuivelddés készild mindségfejlesztési programjat.

Nézziik és idérendben idézzlik fel a folyamat jelentésebb Iépéseit!
2000. junius 7.: megalakult a marketing miihely a Budapesti Mlivel6dési Kézpontban.

2003 juliusa: a BMK igazgatdja (Margittai Katalin) és helyettese (Brill Edit) tadjékoztatta az
eredményekrél a NKOM Kézmlivel6dési Fosztalydnak vezetdjét (Ovary Istvan) és a Kézmiivel6dés-
fejlesztési Osztaly osztalyvezetdjét (Szabd Irma), bemutattdk a févarosban ké6zmUvelbdési
tevékenységet folytatd szervezetek szamara az ajanlas jelleggel kidolgozott mindségiranyitasi
rendszert.

2003. szeptember 9.: a F6osztaly kezdeményezésére a BMK szakért6i megbeszélést hivott 6ssze
azzal a céllal, hogy a kdzmUivel6dés és a rokon szakmak hazai és kilfoldi minéségbiztositasi
tapasztalatait attekintsék, a magyar kézmuvel6dési intézmények mindségbiztositasi rendszerének
lehetséges fejlesztési iranyait kijeloljék, s felmérjék a bevonhaté szakemberek korét. Egyebek
mellett megallapodtunk abban, hogy a k6zmUlvel6dés mindségiranyitasi rendszere ne
szabvanyalapu rendszer legyen, hanem szabvanyositott 6nértékelésen alapuljon, szolgaljon az
onfejlesztés alapjaul.



2003. szeptember 23.: a BMK igazgatdhelyettese felajanlja kézremUlkodésiiket a kozmUivel6dés EU-
normaknak megfeleld, a szakmai sajatossagokat figyelembe vevé mindségbiztositasi rendszerének
fejlesztésében. A Féosztalynak cimzett levél mar tartalmazta a megoldandé feladatokat is.

2003. szeptember 29.: a szerz6dés el6késziileteinek folytatasaként a BMK igazgatéja elkildi a
munkafolyamat Utemtervét.

2003 oktébere: az NKOM és a BMK kodzott 1étrejott a szerz6dés 2003. 11.01. - 2005. 12.01. kdzotti
feladatellatdsra, melyben az intézmény vallalta a fejleszt6 folyamat koordinaldsat, a minisztérium
pedig hozzajarult a kéltségekhez.

A BMK és a KézmUvel6dési Féosztaly kozott a konzultacié folyamatos volt; a munkacsoportok
megbeszélésein Ovary Istvan és Szabd Irma vettek részt.

Ennek eredményeképpen:

o elkészillt a kozmlvelbdési tevékenység- és szervezetrendszerének fogalomtara,

e javaslat készllt a k6zmUvel6dés mindségiranyitasi rendszerének fejlesztési programjahoz
(EFOM modell felhasznéalasaval térténd, énértékelésre éplil6é minéségfejlesztési folyamat
beinditasanak terve; részeként javaslat a ,Ké6zmdvel6dési Min8ségi Dij”-ra és a ,,Mingsitett
Intézmény Cimre"),

e tanulmanyok készliltek a hazai minéségbiztositasi rendszerekrél, a kozmdlvel6dés hazai
mindségbiztositasi tapasztalatairdl, a minéségbiztositas nemzetkdzi gyakorlatardl,

e a munkacsoport tagjai orszagos és megyei tovabbképzéseken, szakmai konferenciadkon
eléaddi feladatot vallaltak és tdjékoztatast adtak a kutatads eredményeirdl.

1. Kategdria- és fogalomrendszert kidolgozé munkacsoport. Tagjai: Borbath Erika (Magyar
Mlvel8dési Intézet), Nadrai Laszloné (Zala Megyei Mlvelddési, Képzési Kozpont és Szakiskola), Pal
Miklésné (Békés Megyei Mlvel6dési Kozpont és Kézmlives Szakiskola), Torok J6zsef (Csongrad
Megyei Kozml(ivelddési Tandcsadd Kozpont), Brenner Zsuzsanna, Brill Edit, Margittai Katalin,
Vadécz Zsuzsa (BMK).

2. A minbségfejlesztési folyamat kidolgozdsan munkalkodd team. Tagjai: Antal Gabor (Angyalfoldi
Gyermek- és Ifjusagi Haz), Balogh Anna (Magyar Gallup Intézet), Budainé Fehér Katalin (TEXIMEI
Mindségugyi Rendszerfejlesztd Kft.), Brenner Zsuzsanna (BMK), Hortobagyiné Tordk Rita (Karinthy
Frigyes AMK), Szabé Irma (NKOM kapcsolattartd), Tarcsa Zoltdn (OKKER Kft.).

2006-ban a BMK elkészitette és akkreditdldsra beadta a szakma szamara a mindségbiztositas
bevezetéséhez sziikséges felkészliléshez a képzési programot.

2007. junius 11.: az OKM (féosztalyvezet6: Nagyné Varga Melinda) a BMK-t régiéonként harom,
0sszesen 21 kézmUvelddési mindségiigyi szakember képzésével bizta meg 60 6rds tanfolyam
keretében, tovabba 2007. oktéber elején a kdzmlvelbdési szakérték (140 f8) szamara harom napos
orszagos szakmai munkaértekezlet megszervezésével és lebonyolitasaval ebben a témakorben. Az
OKM megbizta az Altaldnos Mtivelddési Kézpontok Orszagos Egyesiletét a kozmUvel6dés
mindségfejlesztési rendszere orszdgos megismertetésével - regionalis munkaértekezletek
keretében -, tovabba a k6zmUvel6dési fogalomtar megujitdsaval.

2007. szeptember 3.: a Minéségfejlesztés a kdzmlvelédésben |. Onértékelés a kdzmliivel6dési
szervezeteknél cimUl képzés akkreditacidja [(K6zm./A/4/2007. (IX. 3.), Kézm./I. 4/2007. (IX. 3.)]. A



Min6ségfejlesztés a kdzmulvelédésben II. KozmUvel6dési intézmények helyszini szemléje cim
képzés akkreditacidja [(Kozm./A/5/2007. (1X. 3), Kbzm./I/5/2007. (1X.3.)].

2007. oktéber 16. - november 13.: megvaldsult az elsé Min6ségfejlesztés a kozmUlvelddésben I.
Onértékelés a kézmlivel6dési szervezeteknél cim( képzés.

2007. november 20. - december 18.:megvaldsult az els6 Mindségfejlesztés a kozmlivel6désben Il.
KoézmUvel6dési intézmények helyszini szemléje (auditja) cimd képzés.

2007. november 13.: belsd allamtitkari értekezlet targyalta és elfogadta ,, A k6zmdvel6dés
mindéségfejlesztési programjanak bevezetése” ciml anyagot, melyet a KézmUvel6dési F6osztaly
(Szabd Irma) készitett.

2007. november 22.: Miniszteri értekezlet tdrgyalta és elfogadta , A kozmUvel6dés
mindségfejlesztési programjanak bevezetése” ciml anyagot.

2008.: A KozmUvelddési Féosztaly munkatervében egyebek mellett szerepelt a kozmuivelédés
mindségfejlesztési programjanak népszer(isitése; a Magyar Mlvelddési Intézetben a
Min6ségfejlesztési Programiroda kialakitasa és a muikoédési dokumentumok elkészittetése.

2008. november 1.: aKézmuveldédési Féosztaly levélben kereste meg a Jogi Féosztalyt, és
segitségiket kérte a Mindsitett KozmUlvelddési Szervezet Cim és a KézmUvelédési Min6ség Dij
alapitasardl sz6l6 rendelet megalkotasahoz.

2009. december 15.: El6terjesztés - Az oktatasi és kulturdlis miniszter ..../2009. (.....) OKM
rendelete a Mindsitett KozmUivel§dési Szervezet Cim és a Kozmuvelddési Mindség Dij alapitasarol
(f6osztalyvezetd: dr. Szurmainé Silké Maria; készitette: Brill Edit)

2010. marcius.11.: hatalyba lépett az OKM rendelet.

Az oktatasi és kulturdlis miniszter rendeletének keltezése 2010. marcius 11. Ett6l a naptdl kapott
lehetéséget szakmank a hivatalos megmérettetésre, palyazat formdajaban. Ezt megeléz6en néhany
intézmény felkérésre mar készitett 6nértékelést, segitve ezzel az els6ként tanfolyamot végzettek
préba-auditalasat is.

A szakmai vallalkozas/kihivéas jelentéségét és nagysagat csak aldtdmasztja, hogy 2000-t61 2010
marciusaig a kulturdlis minisztérium neve kétszer valtozott; a KozmUlvelddési Féosztaly harom
egymast kovet6 féosztalyvezetdjének harom kulturalis helyettes allamtitkar tdmogatasat kellett
megnyernie. A folytonossagot az id6kdzben a BMK igazgaté-helyettesi funkciéjat minisztériumi
vezetd-fétanacsosi munkakorre cserélt Brill Edit és személyem jelentette.

Roviden 6sszefoglalva, ily médon valhat és igy valt egy, a tdrsadalom elvérasaira érzékenyen
reagalé intézmény, a BMK Ujité kezdeményezése az orszag minden kézmUivel8dési szervezetében
alkalmazhaté és a kézmdvel6dés jovijét befolyasold fejlesztéssé. Az események
felsorakoztatasaval alatdmasztottam, és most be is fejezem Karacsony Sandor bevezetésben
idézett bolcs megallapitdsat, mely szerint ,minden uj csak a mar meglévdére épitheté”. Ajanlom
szives figyelmébe a kézmUvelddési terlilet munkdsainak, szakmank jelene formaldinak. Tudom,a
cim- és dijpalyazaton mar részt vett k6zmulvel6dési intézmények mindennapi munkavégzésik
sordn mar maguk is megtapasztaltadk a tényként idézett gondolat igazanak mélységét és
tevékenységlinket alapjaiban meghatarozé jelentéségét. Kivanom és javaslom, hogy az



elkdvetkezend6 idében minél tobb kézmlivel6dési intézmény és feladatellatd éljen az onértékelés
és megmérettetés e nagyszerdl lehetéségével.
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