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Nagy Lilla - Markus Edina: A Debreceni Egyetem kozosségi
muvelddéshez kotodo szakjain végzettek palyakovetése

Bevezetés

A fels6oktatds reformja, a Bologna-folyamat bevezetése Magyarorszagon is jelent6s valtozasokat
hozott. A megndvekedett hallgatéi |étszam, a nagyaranyud diplomas kibocsatds éatrendezte az
oktatas és a munkaerdpiac kapcsolatat.

A kutatds a Debreceni Egyetemen kodzdsségszervezés alapszakon, illetve kulturdlis mediacié és
andragdgia mesterszakon végzett hallgaték munkaerd-piaci helyzetét vizsgalta. A kérdéGives
vizsgalat egy kifejezetten erre a célra készUllt kutatasi eszkoz segitségével folyt, amelynek alapjat a
magyarorszagi Diplomdas Palyakdveté Rendszer kérddivsablonja adta, kiegészitve szakspecifikus
kérdésblokkokkal is.

A f6 kutatasi kérdések a kovetkez6k voltak. Miként hasznosithatéak az egyetemen tanult elméleti
és gyakorlati ismeretek? Milyen karrierutakra szamithatnak a jelenlegi hallgaték? Természetesen
sok mindenrdl csak altaldnossagban lehetett kovetkeztetéseket levonni, hiszen szamos egyéni
tényez0 is szerepet jatszhat és jatszik egy-eqgy sikeres palya alakulasaban.

Ebben a jelenlegi formajaban (kdzosségszervezés BA) friss a képzés, igy nem sok kutatasi
eredmény, statisztika all réla rendelkezésre. Kifejezetten ko6zdsségszervezés szakos hallgatékra
vonatkozé Juhdsz-Méarkus-Benkei (2020a, 2020b) tanulmanyai alapjan vannak elemzések, bar 6k a
motivaciéos hatteret, tanulmdnyi eredményességet vizsgdltdk. A palyaképre vonatkozbéan a
kozosségszervezés szak el6dszakjain végzettek kérében vannak vizsgalatok (Diési, 1998; Hidy,
2001; Beke, 2001; Kleisz, 2005).

A kutatds eredményei a szakot a Debreceni Egyetemen koordinalé M(ivel6déstudomanyi és Human
Tanulmdnyok Tanszék szédmdra is visszacsatoldst jelenthetnek, megalapozva a késdbbi
képzésfejlesztési dontéseket.

Vérhatéan az eredmények segitséqlil szolgalhatnak a szakmafejlesztés, a szakot inditd
intézmények szamara egy még versenyképesebb képzési program 0Osszedllitdsdhoz, pozitiv
visszajelzések esetén pedig j6 marketingeszkoz lehet a felvételizni készlilé didkok bevonzasara.



A kutatas modszertana

Kutatas kvantitativ mddszerrel zajlott. Ebben a fejezetben a kutatasi eszkodz felépitése és a kutatas
koértlményei kertilnek bemutatasra.

A kérdéiv alapjat a magyar Diplomas Palyakovetési Rendszer végzett hallgatéknak szélé kérddive,
és a Debreceni Egyetem Mdlvel6déstudomanyi és Human Tanulmdanyok Tanszék &ltal kordbban
andragdgia mesterszakos hallgaték kérében lebonyolitott palyakdvetés kérdbive adta.

Kutatds célcsoportjdt a Debreceni Egyetemen végzett andragdégia és kozosségszervezés
alapszakos, valamint a kulturdlis mediacié és andragdgia mesterszakos hallgaték alkottdk. Az
online kérddéiv a 2011-t6l 2021-ig végzett hallgatdk korének lett kiklldve a tanszéki adatbazis és a
k6zosségi médias platformok segitségével. A cél nem a nagy tomegekhez vald eljutas, vagy
orszagos lefedettségl felmérés készitése volt.

A kérdéssor 3 nagyobb egységre bonthatd és 6sszesen 38 kérdést tartalmaz, melyben a nyitott és
zart kérdések valtakoznak. Az elsé részben a kitdlték altaldnos adataira vonatkozé kérdések (nem,
lakéhely, kor stb.), a masodik részben az egyetemi tanulmanyokra irdnyulé rész volt meghatarozé.
Az utolsé blokkban a jelenlegi munkaerd-piaci helyzetre és az ezzel valé elégedettségre féokuszald
kérdések jelentek meg. Fontosnak cél volt megvizsgalni, hogy a végzettek, mint munkavallalék mit
gondolnak milyen kompetencidk, készségek fontosak a sikeres munkavégzés soran.

Kutatasi kérdések, hipotézisek

Az eléfeltevések a megismert elméleti hattérre, kutatdsokra épullnek. A kutatds fé kérdései, hogy a
hallgaték hogyan boldogultak a munkaerdpiacon, mit gondolnak jelenlegi munkaeré-piaci
helyzetikrél, egyetemi végzettségikrél. A kutatas online kérddiv segitségével készilt, és a fent
emlitett szakokon végzett hallgatok toltotték ki.

1. hipotézis: A szakon végzettek Osszességében j6 dontésnek tartottak, hogy ezt az
alapszakot/mesterszakot véalasztottak.

2. hipotézis: A szakon tanult ismereteket, kompetencidkat haszndljdk a mindennapi feladataik
ellatasa koézben, azonban tobbségik nem kézmdlvelbdési és nem felndttképzési szakember,
hiszen a képzés lehetdséget ad sok mas terlleten vald elhelyezkedésre is.

3. hipotézis: A rugalmassag, nyelvi ismeretek és problémamegoldé képesség fontosabb a
munkaerdpiacon, mint az elméleti tudas.

4. hipotézis: Az egyetemi évek alatt szerzett gyakorlati tapasztalatok elengedhetetlenek a gyors
munkaerd-piaci elhelyezkedéshez, a szakon végzettek gyorsan el tudtak helyezkedni.

A kutatas eredményeinek bemutatasa

A kérdGivet Osszesen 85 személy toltotte ki. KozUlik négyen nem kozosségszervezés, vagy
elédszakos hallgatdk voltak, viszont ketten a mesterszakot mar a Mlvelédéstudomanyi és Human
Tanulményok Tanszék altal meghirdetett képzésen végezték. Osszesen 83 valasz volt értékelhetd.
Két visszaérkez6 kérdbiv valaszai nem elemezhet6k, mert a valaszadék nem a tanszék altal
meghirdetett képzéseken szerezték diplomajukat.



72 n6 és 11 férfi toltotte ki a kérdbivet. A kitdlték tobb, mint 2/3-a 20 és 40 év kozotti (1. dbra).

51 volt hallgaté andragdgia alapszakot végzett, 30 hallgaté kozosségszervezés alapszakot, 2
hallgaté pedig mas teruletr6l érkezett kulturalis mediacié MA-ra. Az andragdgia alapszakos
hallgatdk létszambeli folényét az adhatja, hogy ez a szak 10 éven keresztll indult egészen a
Bologna-rendszerre valé attéréstdl 2016-ig, a kozosségszervezés szak pedig 2017-tél indult a
jelenlegi formajaban.

1. dbra: Alapszakos hallgaték végzettsége
(Forras: sajat szerkesztés)
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A valaszaddk fele nem kezdett bele tovdbbi tanulmdnyokba, nem végeztek el mesterszakos
képzést. Ennek az is lehet az oka, hogy sokszor a munkahely, vagy a késdbbi tapasztalatok miatt
végzi el valaki a mesterképzést, és nem feltétlenil sajat indittatdsbdél érzi ezt sziikségesnek,
fontosnak. Emellett azt is mutathatja, hogy az alapszakos diplomaval gyorsan el tudtak
helyezkedni a végzett hallgatdk, igy nem tanultak tovabb. Azok k&zott viszont, akik az alapszak
utan mesterképzést kezdtek, nagynak mondhaté azoknak az ardnya, akik a Debreceni Egyetemen
maradtak, és a kulturdlis mediacié, vagy az andragégia MA-t valasztottak.

Osszesen 43 vélaszadd nem végzett (még) el mesterképzést, 17 f6 andragdgia, 7 f6 kulturalis
mediacié és 11 f6 emberi eréforras tanacsaddé mesterszakot végzett. 5 f6 mas tudomanyterileten
végzett el mesterképzést (2. dbra).

2. dbra: Mesterképzést végzettek
(Forras: sajat szerkesztés)
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A tanulmdanyok alatti munkavégzés, tapasztalatszerzés nagyban meghatdrozhatja, befolyasolhatja
a késb6bbi munkaerdé-piaci sikerességet. Kérdések irdnyultak ezért arra is, hogy a kit6ltdé dolgozott-e
egyetemi tanulmdnyai alatt, illetve, hogy ezt a szakhoz koéthetd, vagy a szakhoz nem kothetd
terdleten, munkakodrben tette-e.

Fontos kiemelni, hogy a legidedlisabb, hogyha mar a tanulmdényok alatt sikerll olyan gyakornoki
helyet taldlni, amely kéthet6 a tanulmanyokhoz, de véleménylink szerint barmilyen munkaerd-piaci
tapasztalat haszndra valhat az egyénnek a kés8bbiekben. A valaszaddk nagy része (64 f6) mar
tanulmanyai alatt is dolgozott, sokan a képzés nagy részét végigdolgoztak. Ebben az esetben nem
valasztottuk kilén az alap- és mesterszakon diplomat szerzett hallgatékat.

Igen kicsi azok ardnya, akik egyetemi éveik alatt barmilyen kilféldi mobilitdsi programban részt
vettek (minddssze 9 f6), igy ennek a faktornak a hatasat atfogéan nem allt médunkban vizsgalni a
munkaerd-piaci statuszra vonatkozéan.

A valaszadodk kozott elenyész6 azok aranya, akik az egyetem befejezése 6ta nem dolgoztak még,
kézulik tobben frissen végzett hallgatok. Iranyult kérdés az egyetem befejezése utani
munkakeresésre is, és igen pozitiv visszajelzések voltak, hiszen a valaszaddk kozil szinte mindenki
azonnal el tudott helyezkedni, sokan ezt a tanulmanyok alatt végzett munkavégzéssel is
parhuzamba allitottak valaszaik soran.

A leghosszabb allaskereséssel toltott id6tartam a végzés utan 8 hdénap volt. Minimalis azok aranya,
akik nem a képzéshez, szakteriilethez kéthetd munkakérben helyezkedtek el. igy tehat az az
el6feltevés, hogy a szakon végzettek nem a szakhoz kothetd munkakorokben helyezkedtek el nem
nyert igazolast.



Megladtasunk szerint nagyon fontos, mind az egyetemi évek alatti, mind azutadn a kapcsolatépités. A
kapcsolatoknak nem kell mélyeknek lennilk, de a halézatban gondolkodds, az egyUttm(ikédés
lehetésége nagyon fontos a mai vilagban. Sok esetben a kapcsolati téke az, ami segitséget nyduijt,
eléremozditja a szakmai fejl6dést és érvényeslilést, vagy megoldast taldlunk segitségével egy
megfeneklett, kihivast jelentd szakmai feladatra. Az el6z6ek miatt kérdés volt az is, mit gondolnak
a kitolték, volt-e hatdsa az elhelyezkedésre - és ha igen, milyen -, az egyetemen kiépitett
kapcsolatoknak, az ott megszerzett tapasztalatoknak. Az, hogy ezt ki mennyire tartja fontosnak, és
mennyire épit az emberi kapcsolatokra szintén személyfliggé.

A valaszadodk nagy része (54 f6) Ugy gondolja, hogy elhelyezkedését nem befolydsoltak az egyetem
falain belll kottetett kapcsolatok és az ott szerzett tapasztalatok, 29 f6 viszont Ugy vélekedik, hogy
ezek a tapasztalatok pozitivan befolydsoltdk a késdébbi statuszukat és senki nem gondolja Ugy,
hogy az egyetemi tapasztaldsok és viszonyok negativ hatassal lettek volna rajuk.

A jelenlegi munkaer6-piaci helyzet tekintetében elmondhatd, hogy a vélaszaddok koézul 78-an
dolgoznak, és 33-an az els6 munkahelyikdén maradtak, nem valtottak. Tobbségében (66 fd) teljes
munkaidében latjdk el feladataikat. A szakterlletlik besoroldsa soran szépen kirajzolédnak a
képzés fébb elemei, azok a terliletek, ahovd a fékusz kerll a képzés soran. A felmérésben
résztvevdk szektor szerint is besorolhattdk a munkahelylket, valaszthattak az &allami, piaci és
nonprofit szektorok kozott. A valaszaddkbdl 20 f6 az allami szféraban, 47 f6 a piaci szektorban, 16
f6 pedig a nonprofit terileten tevékenykedik valamilyen formaban.

A végzett munkavallalék szakteriiletek szerinti megoszlasat az 3. dbra szemlélteti. Ugy tlnik, hogy
a valasztott szakterliletek és a munkahely tipusa 6sszefligg, hiszen a palydzati menedzsment az
emberi eréforrasok, de akar a rendezvényszervezés és az egyéb kategéridba sorolt terliletek nagy
része a piaci szektorba sorolhatd, igy érthet6 annak tulsllya a valaszok kozott is.

3.abra: Szakterllet szerinti megoszlas
(Forras: sajat szerkesztés)



Szakterulet szerinti megoszlas
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Ebben az esetben a feladatok Osszetettsége miatt két teriletet is meg lehetett jeldlni, illetve az
egyéb opciod alatt tovabbiakat megnevezni. Az utolsd, egyéb kategériaba a felkinalt lehetéségeken
kivil még 42 tovabbi terliletet neveztek meg a valaszaddék, mely szintén azt a sokszinliséget
mutatja, amirél mar a képzés kapcsan is szét ejtettliink.

A valaszok alapjan is jol kirajzolédik, hogy az oktatdsszervezés, a rendezvényszervezés, az emberi
eréforras (HR), a kdzmlvel6dés és a palyazati menedzsment azok a terlletek, ahol a legtébben
elhelyezkednek. Az egyéb kategdridban pedig megjelennek az épitdipar, kereskedelem,
vendéglatas, szépségipar, wellness sokszor példaul a rendezvényszervezéssel pdrositva. A
szakterlletek sokszinlségébdl kovetkezik a betdltétt munkakorok valtozatossdga is. A 4. abra a
valaszaddk dltal megjeldlt munkakoroket tartalmazza. A (betld)méret a széfelh6ben az emlitett
munkakor gyakorisdgat is mutatja a valaszaddk kozott, igy a rendezvényszervezd, oktatasszervezd,
mUivel6désszervezd, toborzd, irodai adminisztrator és kulturalis menedzser munkakérdk voltak a
leggyakoribbak a megkérdezettek kérében. Az emberi er6forrds terliletén belll is szamos poziciét
taladlunk, melyben a végzett hallgatok el tudtak helyezkedni.

4. dbra: Betoltott munkakorok
(Forras: sajat szerkesztés)
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Kérdés irdnyult arra is, hogy mennyire elégedettek a valaszaddk jelenlegi munkahelylkkel. Ennek
értékelését egy 1-tdl 5-ig terjedd skalan tehették meg, ahol az 1 az egyaltaldn nem elégedett
véleményt, az 5 pedig a teljes mértékben elégedett allapotot jelezte. A felmérésben résztvevik
atlagosan 4,17-re értékelték munkahelylkkel valé elégedettséglket.

A munkadjukkal kapcsolatban is kifejthették véleménylket, miért szeretik, vagy éppen nem szeretik
azt. A vélemények megoszlanak, de alapvetden a pozitiv jellemzdék kerlilnek el6térbe, ahogy erre a
4-es feletti atlagszambdl is kovetkeztethetink. Tobbnyire Ggy nyilatkoztak a kitolték, hogy jo
csapatban dolgozhatnak, kijonnek a kollégaikkal, van el6relépési lehetéség és fejlédhetnek, sokat
tanulhatnak munkavégzéstik soran. Az egyik végzett hallgaté kiemelte, hogy egydltaldn nem bénta
meg az egyetemen és a szakon toltott éveket, mert mindent tud hasznositani. A dolog mdsik
oldaldn megjelenik a kulturdlis terlletre sokszor jellemzd alacsony bér, illetve a kevés szabadidd,
hiszen a rengeteg rendezvény és a kozosségek, egyének tdmogatdsa egész embert kivan, igy
aldozatokkal jar. Pozitivum azonban, hogy akik ezen a pdlyan tevékenykednek, nagyon
elhivatottak, és inkdbb a programok dltali fejlédést latjdk a szakmaban, élvezettel végzik a
feladatokat. Van olyan is, aki nem taldlta meg szamitdsait, és Uj helyet keres, illetve kevés kihivast
talal jelenlegi munkahelyén, de 6sszességében az mondhaté el, hogy jol érzik magukat jelenlegi
munkahelyikon a kérdésre véalaszt adék. Mi sem mutatja ezt jobban, hogy sokan kézllik (33 f6) az
els6 munkahelyén dolgozik jelenleg, nem véltott munkahelyet az elsd elhelyezkedés éta.

A jelenlegi munkakoér és az elvégzett képzés kapcsolatdra is vonatkozott kérdés. Megitélésiik
szerint mennyire tudjadk hasznositani munkajuk sordn az egyetemen megszerezett tudast, illetve,
hogy az eddigi munkaeré-piaci tapasztalataik alapjan mit véltoztatnanak a képzési strukturan.

A megkérdezettek nagy része (50 f6) Ugy gondolja, hogy nincs olyan ismeret, amit még pluszban
az egyetem keretein belil kellett volna megtanulnia.

A hasznos ismeretek kozll kiemelkedik a kommunikaciéos és el6addkészség (prezentaciok,
bemutaték altali fejlesztése), a projektmenedzsment és palyazatirdsi ismeretek, a
rendezvényszervezés alapjai és altalanossagban a szervezési készségek elsajatitdsa. A kérddbivet
kitolték nagy jelentéséget tulajdonitanak még a felndttképzési és HR ismereteknek.



Osszességében az mondhaté el - azok részérél is, akik nem hidnyoltak semmit a képzésbél -, hogy
ezek jo alapot, egy altalanosabb tudast jelentettek szdmukra, amelyet késébb a munkdjuk soran at
tudtak Ultetni a gyakorlatba, és erre épithettek a specidlisabb feladatok sordn, hiszen minden
munka, projekt mas és mas. TObben visszajelezték, hogy a mesterképzés sordn tobb gyakorlati
tudasra tehettek szert, az alapképzés soran inkabb a lexikdlis tudas kerilt elétérbe.

Tobbek Ugy érzik, hogy csak bizonyos tantdrgyakhoz kapcsolédé ismereteiket tudjak hasznositani
az egyetemen megszerzett tudasbdl, ezek féleg a kommunikacié, HR ismeretek, szervezési
készségek. Voltak azonban olyanok is, akik a tanulmanyaik soran megszerzett ismereteiket nem
tudtdk hasznositani, nem talaltdk meg ezen a terlleten a helylket és O6nmagukat, emiatt
palyaelhagydk lettek. Kozulik tébben kiemelik, hogy a tobb gyakorlat (rendezvényszervezés)
elengedhetetlen lett volna, illetve a szakmai angolt, a jogi ismereteket és a HR ismereteket is
szélesebb korben, tdobb szakmai targy keretében tudtdk volna elképzelni és ténylegesen
hasznositani a szakhoz kapcsolédé munkavégzés sordn. Ezt annyival kiegészitjik, hogy tobben
jelezték, hogy a képzés a végzésik éta valtozott, igy lehet az, ami szamukra hianyzott most mar
megtaldlhaté a képzési haléban.

A felmérésben résztvevd végzett hallgaték egyetértettek abban, hogy tébb gyakorlatra lenne
szlkség, tobb nyelvi kurzusra, illetve kiemelték a kozdsségi médias fellletek, a weblapok és a
grafikai programok ismeretének fontossagat. A nyelvi tudast tébben is a szakmai tudas elé
helyezték, ugyanis azt tapasztaltak, hogy mar Magyarorszagon sem tudnak elhelyezkedni kizardlag
a sajat anyanyelviikkel. Kiemelték a szakmai gyakorlatok fontossdgat, hiszen véleménylk szerint
egy j6 szakmai gyakorlati hely kulcsfontossagu a késébbi munkavallalds tekintetében.

Azt, hogy mennyire tartottdk altaldnossagban jé doéntésnek az andragdégia / kdzOsségszervezés
szak, vagy a mar emlitett mesterszakok elvégzését szintén egy 1-5-ig terjed6 skalan jelezhették.
Ebben az esetben az 1 az ,egyaltaldan nem tartom jé dontésnek”, az 5 pedig a ,nagyon jé
dontésnek tartom” lehet6ségeket jelentette. A kérdésre adott valaszok alapjan atlagosan 3,93-ra
értékelték egykori dontésik helyességét, amely arra enged kovetkeztetni, hogy a tobbség inkdbb
elégedett a valasztasaval, és szereti azt.

Fontos kérdés volt, hogy a végzettek hogyan vélekednek sajat munkavallaléi tapasztalataik alapjan
arrél, hogy milyen kompetencidkra van sziikségik a munkaerdpiacon, a sikeres munkavallalashoz.
Kilenc kompetenciat, készséget rangsorolhattak a munkaerd-piaci relevancidjuk szerint, ezek a
kovetkez6k voltak: rugalmassdg, nyelvi készségek, csapatmunka, 0nall6 munkavégzés,
problémamegoldé képesség, kommunikaciés képesség, informatikai tudds, gyakorlat, szakmai
tudas. A valasz sordn a szamukra legfontosabb kompetenciat kellett az els6é helyre, mig a
legkevésbé fontosat az utolsé helyre tenni a rangsorban.

Ennek eredménye a kovetkezdéképpen alakult (5.abra).

5. dbra: Kompetencia rangsor
(Forras: sajat szerkesztés)
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A végzett hallgaték véleménye alapjan a problémamegoldd képességet, a kommunikacids
képességet és a szakmai tuddst rangsoroltdk az elsé hdrom hely valamelyikére. Szazalékolas
helyett, azt tartalmazza az 1. tablazat, hogy hany fé milyen sorrendbe tette az egyes elemeket.

1. tablazat: A valaszok O0sszesitése
(Forras: sajat szerkesztés)

1 2 3 4 5. 6 7 8 9
rugalmassag 9 f6 7 f6 12f6 |10f6 [9f6 14f6 |6f6 94 7 f6
nyelvi készségek 13f6 [8f6 4 f6 2 f6 8 f6 4 f6 7 6 11f6 [26f6
csapatmunka 5 f6 6 f6 9 f6 9 f6 9 f6 13f6 [18f6 [10f6 |4 f6
onallé munkavégzés 9 f6 3 f6 14f6 [17f6 |17f6 |10f6 |5f6 6 f6 2 f6

problémamegoldo képesség 19f6 [(18f6 [8f6 13f6 |9f6 7 6 6 o 26 1f6

kommunikacidés képesség 13f6 |17f6 [11f6 |[7f6 13f6 |11f6 |10f6 |[1f6 0 f6

informatikai tudas 0 f6 3 f6 3 f6 7 f6 4 6 12f6 [19f6 [20f6 |15f6

gyakorlat 6 f6 6 f6 16 f6 [8f6 3f6 5 fé 8 f6 13f6 (1816




szakmai tudas 9 f6 15f6 |6f6 10f6 |11f6 |7 f6 4 f6 11 6

10 f6

A sarga sorokban vannak a felmérés soran megadott képességek, mig a kék oszlopok azt mutatjak,
hogy az adott kompetencidt hdnyan és hanyadiknak soroltak be. Zélddel kiemelve ldthaté minden
sorban a legtdébbszér megjelolt képesség.

Az informatikai tudas gyakorlatilag az utols6 harom lehetéségnél volt szinte mindenkinél, 54 f6
sorolta 0Osszesen az utolsé harom hely egyikére. Tovabba a nyelvi készségeket, illetve a
csapatmunkat sem tartottdk olyan fontosnak, mint példaul a kommunikaciés képességet, vagy az
6ndllé munkavégzést.

Az elsé hdrom hely egyikére tette 45 f6 a problémamegoldd képességet, 41 f6 a kommunikacids
képességet, illetve 31 f6 a szakmai tudast.

A nyelvi képességek, informatikai tuddas, illetve gyakorlat hatrabb soroldsa meglep6 volt
szamunkra, mert a legtdbb allashirdetésben taldlkozhatunk ezeknek valamely szintjét tartalmazoé
elvarassal. A valaszt adé végzett hallgatdk pedig, mind a képzés tekintetében, mind pedig jelenlegi
helyzetik véleményezése sordan kiemelték az idegen nyelv és a szamitégépes ismeretek
fontossagat, a gyakorlat és tapasztalatszerzésrél nem is beszélve.

Korabbi a témaban végzett vizsgdlatok eltéré6 eredményeket mutattak. Varga és munkatarsai egy
2017-ben végzett vizsgdlata soran felmérték, hogy a munkaltatéi, illetve a frissen végzett diplomas
munkavallaléi oldal milyen kompetencidkat tart fontosnak a sikeres munkaer6-piaci részvétel
tekintetében. Kett6é olyan kompetencia volt, amit egyardnt el6re soroltak ezek pedig a technoldgiai
tudds és a nyelvi képességek voltak (Varga et al. 2017). Kévari és Poldnyi (2005) kutatdsaval
0sszevetve az mondhatd el, hogy abban az esetben kiemelkedett az elméleti tudds megléte, illetve
az elmélet gyakorlatba vald atlltetése. A kérddivet kitélték kozott pedig, inkdbb a gyakorlatra
helyezték a hangsulyt, illetve Ugy vélekedtek, hogy a specidlis szakmai ismereteket a munkahelyen
tanultdk meg, ehhez csak alapot adhat az elIméleti ismeret.

A jelenlegi kutatasi eredmények tekintetében szembet(ind az, hogy ugyan mindenhol hangoztatjak
az informatikai tudas és a nyelvek fontossdgat, a valaszaddk mégis inkdbb hatrabb soroltdk ezeket
a készségeket. Valami alapjan viszont rangsorolniuk kellett a kitéltéknek és ugy latszik, hogy
néhany szintén fontosnak tartott képesség és készség hatrabb cslszott a rangsorban a vartnal.

Osszegzés

Ha az elbfeltevéseket tekintjlk, az elsé hipotézis, miszerint a végzett hallgaték nem banték, hogy a
szakot valasztottak igaznak bizonyult. Ezt egy 5 foku Likert-skalan kellett értékelniik a
valaszaddknak, ahol az 1-es az, hogy egyaltaldn nem tartjak j6 dontésnek, hogy ezt a szakot
valasztottdk, az 5-0s pedig, hogy nagyon j6 dontésnek tartjdk. A vélaszok atlaga 3,93, csak olyan
véleményt, hogy teljesen megbdanta volna a végzett hallgaté nem is talalunk.

Az a feltevés, miszerint a szakon végzettek nem feltétlenil kézmdUvel6dési és felndttképzési
szakemberként helyezkedtek el, nem igazolddott.



A harmadik feltevés az volt, hogy a sikeres elhelyezkedéshez a problémamegoldé képesség, a
rugalmassag és a nyelvi készségek a legfontosabbak. Ez a valaszaddk daltal felallitott sorrend
alapjan, csak részben lett igazolva, hiszen a rugalmassagot és a nyelvi készségeket is fontosnak
tartottak, de ezek sokaknal nem fértek be az els§ harom helyre a rangsorolas soran.

A negyedik az egyetemi évek alatt szerzett gyakorlati tapasztalatokra vonatkozé hipotézis kapcsan
azt lathatjuk, hogy a gyakorlat bekerilt a legfontosabb 3 tényez6 kdzé, szamos kitoltd véleménye
szerint az egyik legfontosabb mar a tanulmanyok sordn is a gyakorlat és a tapasztalatszerzés.

Osszességében elmondhatd, hogy a felmérésben résztvevdk jelentds része j6 dontésnek tartja a
szak elvégzését, és rovid idén belll el is tudtak helyezkedni végzettségiikkel. Fontosnak tartjak a
nyelvtanulast, az dnkéntességet és a szakhoz kapcsolédé tapasztalatszerzést mar a tanulmanyok
soran is. Kiemelik a problémamegoldd képesség, a kommunikaciés képesség és a szakmai
ismeretek fontossdgat a sikeres munkavéllalds tekintetében. A képzés sordn tanult ismereteket
adaptalni tudtak életik és munkajuk soran, a képzést tobb gyakorlattal és nyelvi kurzussal
egészitenék ki.
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