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Nagy Noémi: Kozosség és tarsadalmi innovacio - két
eurdpai eset vizsgalata

Bevezetés

A tanulmdny témadja a tarsadalmi innovacidé, kilonos tekintettel a kozbdsségi tanuldst érintd
vonatkozdsai. A tdrsadalmi innovéacié terliletén egyre jelentésebbek a kornyezeti neveléssel
kapcsolatos kezdeményezések. A terllet kutatasat kiilonésen indokolja, hogy az Eurdpai Bizottsag
2019-ben tette ko6zé Az eurdpai zold megadllapodast (European Green Deal), amely az aktualis
éghajlat- és kornyezetvédelmi kihivasokra reagal és kinal megoldasokat. A megallapodas negyedik
pontjaban az eurdpai éghajlati paktum kerlil meghatarozasra, amely kiemelten tamogatja a
kilonb6z6 informacidaramlast seqité tevékenységeket, fontosnak tartja felhivni a figyelmet a
kornyezeti valtozasok okozta kihivdsokra és veszélyekre, valamint hangsulyozza az alulrdl
szervez8d6, kornyezetvédelemmel foglalkozé  kozbésségek  jelentéségét. Az  Eurdpai
Kérnyezetvédelmi Ugynékség (European Environment Agency, 2021) szerint nem kérddjelezhetd
meg az innovacié szikségessége: a kérdés inkabb a fenntarthatdé Eurépa megvalésitdsat tamogatd
innovaciok tipusa, névekedése és iranyitasa.

Jelen tanulmanyban egy nagyobb vizsgalat egyik részeredményét mutatjuk be. A kutatds 20
szervezet vizsgalatat oleli fel, amelyeket 5 dimenzié (tdrsadalmi innovéacié kialakuldsa, tanulasi
formak, tarsadalmi Ujitds és kodzosségen alapulé innovacié, szervezeti hattér, eredmények és
fenntarthatésag) alapjan vizsgéaltunk. Kutatasi kérdéseinket Kozma és Markus (2019, 2021, 2022),
Markus (2016, 2021) kordbbi tarsadalmi innovéacidés kutatasaira alapoztuk. A tanulmanyban
attekintink néhdny fontosabb szakirodalmi vonatkozast - az datfogéd munkaban tobb szerzé
megkozelitését is dsszevetettlk -, ezt kovetden két tarsadalmi innovacids esetet hasonlitunk 6ssze,
amelyekben kiemelten felfigyeltliink a k6zdsségi tanulas erdteljes megjelenésére.

Fogalmi hattér

Az innovacié értelmezése, kllondésen a tdrsadalmi innovacié szamtalan tudomanydgban
megjelenik, amelyek mas-mas aspektusbdl vizsgéljak azt.



Az innovécié fogalmat els6k koézott Schumpeter (1911) hatdrozta meg, aki az aladbbi 6t esetet
nevezte meg:

,Uj javak, termékek, szolgaltatdsok bevezetése a gazdasagi Ujratermelés folyamatéaba.

Uj termelési vagy kereskedelmi eljarasok alkalmazasa.

Uj piacok, termék-kihelyezési lehetéségek megnyitésa.

Nyers- és alapanyagok Uj beszerzési forrdsainak feltarasa.

Uj szervezet létrehozésa: példadul monopolhelyzet teremtése vagy annak megsziintetése”
(Kovécs, 2004:53, Schumpeter, 1911)

Quintane és munkatarsainak (2011) tudas-alapu megkézelitése szerint az innovacié nem mas, mint
a megszerzett Uj tudds. Az innovacid ebben az esetben az alabbi 3 jellemzének felel meg.
Tobbszorosithet6: az innovacié létrejottének és folyamatdnak megismerése lehetévé teszi, hogy a
tudas birtokdban azonos vagy hasonlé terméket hozzanak létre akar egy masik szervezetben,
cégben vagy kérnyezetben. Uj megoldas a sajat kontextusaban: az innovéacié kézben olyan tudas
generdaldsa torténik, amelyet korabban nem szerzett meg az egyén. Tehat el6fordulhat, hogy az a
tudas mar létezik (egy bonyolult folyamatban, méas kérnyezetben), azonban az egyén nem ismerte
vagy hasznalta azt: az innovéacié Ujraalkotdasahoz el kell sajatitania azt a bizonyos ismeretet.
Bizonyitott hasznossag: az innovaciénak javitania kell az addigi helyzeten. Ez a tulajdonsaga
kiGlonbozteti meg a taldimanytdl: a taldlmany lehet Uj, de nem feltétlendl javitja a folyamatokat
vagy helyzeteket. Az innovaci6 meghataroz6 jellemzdje, hogy hasznos a gyakorlati
megvaldsitdsban (Quintane et al., 2011).

A tarsadalmi innovacié definidldsara jelenleg nincsen egységesen elfogadott meghatarozas. A
nemzetk6zi szakirodalomban gyakran hivatkozott forrds a The Young Foundation (2012:18) altal
létrehozott TEPSIE projekt. A tanulmany szerint a tarsadalmi innovacidék olyan Uj megoldasokat
(termékek, szolgaltatasok, modellek, piac, eljarasok stb.) jelentenek, amelyek egyidében elégitik ki
a tarsadalmi igényeket (hatékonyabban, mint a mar meglévé megoldasok), Uj vagy
tovabbfejlesztett képességekhez, kapcsolatokhoz és az eszkdzok, forrasok eredményesebb
felhasznaldsdhoz vezetnek. Azaz a tarsadalmi innovéacidék hasznosak a tarsadalom szaméra és
fejlesztik a tarsadalom cselekvdképességét (The Young Foundation, 2012).

Forray R. és Kozma (2021) a ko6zOsségi tanulas aspektusabdl kozelitik meg, mely szerint ,a
tarsadalmi innovacié koézéppontjaban a ,k0z6sségi tanulas” all. [...] Tarsadalmi innovacié
egyenesen lehetetlen anélkil, hogy a kozosségen belldl tarsadalmi méretd tanulds induljon.”
(Kozma - Foray,2021:38). Az innovacié soran a tanuldk Uj kihivdsokra valaszolnak: az informacié
szerzése és elsajatitasa annak érdekében torténik, hogy hatékonyan reagaljon és Iépjen fel az
eddig nem latott kihivasra. A Forray és Kozma (2019) tarsadalmi innovacié tanulds alapu
megkozelitése hasonlé az el6z6kben taglalt Quintane és mtarsai (2011) altal bemutatott tudas
alapu innovéaciéhoz, addig a The Young Foundation (2019) az Uj megoldasokra és azok kérnyezetre
gyakorolt hatasara helyezi a hangsulyt.

Tarsadalmi innovacioé és kornyezeti nevelés



A tdrsadalmi innovéacié alapelemeit a TEPSIE projekt (The Young Foundation, 2012:17-24) mutatja
be. Az 5 alapelem jelenléte feltétlen sziikséges, a k6zos vonasok kozil legaldbb egynek meg kell
jelennie a tarsadalmi innovacié tevékenységében. A tarsadalmi innovaciénak a kovetkezé
alapelemekkel kell rendelkeznie a tanulmany alapjan. Otletbdl megvaldsitas: kulénbséget tesziink
a taldlmany (6tletek fejlesztése) és az innovacié (6tletek megvaldsitasa és alkalmazasa) kozott.

e Ujdonsdg: a tarsadalmi innovéacié adott teriileten, szektorban, régidban, piacon,
felhaszndaléban Ujnak szamit, vagy Uj médon alkalmazhaté

« Otletbdl megvaldsités: kuldnbséget tesziink a taldlmany (6tletek fejlesztése) és az

innovacié (otletek megvaldsitasa és alkalmazasa) kozott

Hatékonysag: a tdarsadalmi innovaciénak hatékonyabbnak kell lennie az eddigi

megoldasoknal, mérhet6 javulast kell elérnie

Tarsadalmi igény kielégitése: a tarsadalmi innovacié kifejezetten egy azonositott tarsadalmi

igény kielégitésére reagal.

A tarsadalom cselekvbéképesség niovelése: az érintettek képesek Uj szerepek, kapcsolatok

létrehozasdra, eszk0zok és képességek fejlesztésére, valamint az eréforrasok és eszk6zok

hatékonyabb felhasznalasara.

Kozma (2019) a tdrsadalmi innovaciét a kozosség nézdpontjabdl értelmezi négy maddon: az
innovacié induldsakor problémamegoldast jelent, majd késdbb kozdsségi tanulast, szervezeti
megujulast, végul tarsadalmi valtozast. A tarsadalmi innovaciét problémamegoldasnak
tekinthetjik: ott keletkezik innovacié, ahol a hagyomanyos mdédon nem megoldhaté az adott
nehézség. Ekkor a ko6zb6sség kitaldl egy Uj mddszert a probléma kezelésére, amelyet sikeresen is
alkalmaznak: akkor létrejon a tarsadalmi innovacié. Az innovacié alapja a kdzosséget ért kihivas
vagy fenyegetés, példaul természeti katasztréfa, varatlan események, hatésagi dontések. A
k6zosségi tanulas egy Ujabb értelmezése lehet a tarsadalmi innovacié fogalmanak. A k6zdsség a
probléma megoldasa alatt folyamatosan tanul. Jellemzdje, hogy olyan ismeretet szereznek, amit
elétte még nem tudtak, ez az ismeretblvités a kozosségben torténik. A tanulds spontan és
autoném, valamint célja és értelme van. Bar az innovacié a probléma okan jon létre, azt kovetéen
k6zdsségi tanulds soran folytatédik. A szervezeti atalakulds a tarsadalmi innovacié révén a
tarsadalmi valtozast jelenti: a siker nem csupan az innovacié alkalmazasaban keresendd, hanem a
k6zosség meguljulasaban. A tanulé kozosségekben kialakul a szervezettség, hierarchia. Az
innovacioig a kozdésségben mikoddoé szerkezet vagy felersodik, vagy felborul: a problémamegoldas
soran biztosan valtozik. A tarsadalmi valtozas soran a kbdzdsségek és a tarsadalom egymadsra
gyakorolt hatasardél beszélhetlink: a szervezettség a kialakult kozosségeket tdrsadalommai fejleszti,
amely stabilitdst eredményez a megtartéerében, identitds- és eredettudatban. A tarsadalmat a
spontan koézodsségek alakitjak, ezaltal folyamatos atalakuldsban van. Ez a két mozgas eredményezi
az innovéacio elfogadottsagat.

A térsadalmi innovacié gyakran megjelenik a tarsadalmi tanulassal 6sszefiggésben is. A
kezdeményezéseknek elére kigondolt otletei vannak, ugyanakkor a folyamat elinduldsa utan
folyamatosan valtoznak a célokhoz igazitott javaslatok, a megvalésitast megel6zi az otletek
megfogalmazdsa, szelektdldsa, helyzet- és kockdzatelemzés. A tanulds az érintett kdzdsségeken
keresztll tarsadalmi mértékl valtozadst indit el, eredményeként pedig a tagok felfogasa,
viselkedése, cselekvési mintdi is valtoznak. Ugyanakkor a hatas eléri a tagabb kornyezetet is, a



tarsadalom aktivitdsat is noveli és kialakul a kezdeményezés mellett egy tarsadalmi innovéciés
folyamat is (Varga, 2023).

A kornyezeti nevelési jellegl tevékenységet végzd kezdeményezéseknél kategorzialhatunk Fliz és
Flzné (2020) tanulasi modellje szerint, amely 3 nagyobb csoportra osztja a kérnyezeti nevelést. A
tanulds a kornyezetrél olyan ismeretbdvités, amely a kornyezeti problémdk megértésére

vonatkozik, ilyen lehet példaul a torténeti attekintés, terilleti problémak és koérnyezeti valtozasok
ismerete. A tanulas a kérnyezetben, amikor a tanitds-tanulds médjat maga a koérnyezet adja.
Magaba foglalja a tapasztalatok gyljtését a kdrnyezetben, éiményként megélve azt. A tanulas a
kérnyezetért olyan ismeretbdvités, amely a kdzvetlen kérnyezet megdvasat szolgdlja. Cél a tanuld
cselekviképességének fejlesztése, és a felel6sségérzet kialakitdsa. A tarsadalmi innovéacidok
sokszinlsége okan szamos formdban megjelenhet a koérnyezeti nevelés, és nem csak egy-egy
halmazban, hanem a k6z6s halmazokba is sorolhatéak az innovacié sordn megmutatkozé tanulasi
folyamatok.

Két eurdpai eset vizsgalata

A tanulmanyban 6sszehasonitunk két olyan tarsadalmi innovaciét, amely koérnyezeti nevelési
jellegl tevékenységet folytat, torekszenek a fenntarthatésdg népszerlsitésére és a kozosségen
alapulé innovaciora.

Az elsé eset egy olasz kezdeményezés, amely az élelmiszer-veszteség ellen cselekvé aktiv
k6zosség Milanéban és Rémaban, 2016-ban jott Iétre. A masodik eset egy angol névényi alapu
k6zosségi konyha, ahol a szomszédsagban élék tanulnak a fenntarthatdé étkezésrdl, 2012-ben
alakult.

A kialakulast tekintve kilonbozik a két példank: az olasz szervezet kezdeményez6i mas
orszagokban, kirdndulasok alkalmaval felfigyeltek arra, hogy a piacokon milyen szervezett médon
tesznek az élelmiszer-pazarlas ellen a k6z0sségek, és hatékonynak itélték az eljarast. Ezt kovetéen
megvaldsitottdk a mas terlleten latott 6tletet a sajat varosukban is, ezaltal egy Uj eljarast hoztak
be kornyezetikbe. Bar korabban is voltak egyénileg aktiv személyek, de nem volt mdgoétte
szervezeti hattér, ko6zdsség. Az angol szervezet egy névény alapu étkezés irant elkételezett
Ujsagiré otlete alapjan sziletett, aki kombindlta a fenntarthaté étkezés népszerdlsitését, az ezzel
kapcsolatos edukaciét egy tarsadalmi szikséglettel. A kozésségi konyha |étrejotte elétt nem volt
k6zosségi tere a szomszédsagban éléknek, noha rengeteg kilonb6zd kulturabdl érkezék éltek
ugyanazon a helyen. A kOzosségi konyha erre adott megoldast: talalkozasi pontként kezdett el
funkcionalni, a f6zés 6sszehozta a kornyékbelieket. Mindkét kezdeményezés kialakuldasanal cél volt
a fenntarthatésag, a kérnyezetvédelem, emellett a k6zosségen alapuld, alulrél jové szervezddés.

A tarsadalmi Ujitds mértéke mindkét esetben lokalisnak tekinthet6. A tevékenységik a helyieket
szélitidk meg, a bevonas helyi szinten torténik. A fenntarthatésdgra vonatkozdéan
leghatékonyabban lokalisan tudnak hatni, ugyanakkor az egylttmikddések altal elérnek regionalis,
globdlis halézatokat is. A két szervezet segitséget nyuljt azok szamara is, akik a sajat terlletikon
szeretnék megvaldsitani a sajat gyakorlatukat: az olasz példan keresztil elkezd6dtek mas
orszagokban is hasonlé kezdeményezések. Az angol szervezet elkezdett egy hazai és nemzetkozi
projektet is, amellyel egy globdlis névényi alapl konyhdk halbézata jonne létre, ezzel a
haldzatépités vildgszerte megtoérténne.



A kezdeményezések tanuldsi formaiban taldlunk egyezéseket és kllonbségeket is. Az olasz
kezdeményezés esetén a tudasatadas 30%-a statisztikdkbdol all (az élelmiszer-pazarlassal
kapcsolatos elemzések, adatok), és 70%-a tapasztalati tanulas. Az edukacié viszont nagyon
informalisan zajlik, a k6zdsségen belll szabadon dramlik az informacié, és minden tag valamilyen
Uj tudast, képességet hoz a csoportba. Az angol példara szintén jellemz6 az informacié szabadon
aramladsa, viszont mégis szervezettebb keretek k6zott zajlik a tuddsatadas: vannak egy alkalmas
orak, amelyek kulonb6z6 témakoroket dlelnek fel, és vannak hat hetes kurzusok is. Azonban maga
a foglalkozdson mar nem a megszokott hierarchikus oktatds van: bar vannak oktaték, minden
alkalommal két dnkéntes is fogadja a résztvevéket, igy a kdzosség tagjai egymast oktatjak, egy-
egy étel elkészitését megmutatjdk, beszélnek az 6sszetevékrél. Kozos jellemz6, hogy az olasz és az
angol példank is a tapasztalati tanulasra helyezi a hangsulyt, elméleti oktatas igen csekély
mértékben van jelen. Masok szamara is szolgalnak tanulsagokkal, mindkét kezdeményezés készit
sajat statisztikai elemzéseket, ezeket kdzzéteszik, népszerdlsitik a kommunikacids csatorndikon. A
statisztikdk demonstradljdk a tevékenység fontossagat, hogy milyen mértékben tettek hozza a
kérnyezeti valsag lassitdsdahoz, a fenntarthatésaghoz. Szintén kifelé kommunikdlnak az
eseményeikrdl, programjaikrél a k6zosségi média fellleteken.

A szervezeti hattér mindkét kezdeményezés esetén meghatarozd, nonprofit szektorhoz tartoznak.
Sajat allomanyban a mlikodésiikhoz képest kevés embert foglalkoztatnak. Az olasz esetben 3 teljes
munkaidében alkalmazott munkatars van, megkdzelitéleg 300 6nkéntes, az angol példa esetén 14
fizetett munkatarsra jut 130 Onkéntes. Ez is mutatja, hogy a kezdeményezések nagyban
tamaszkodnak az 6nkéntesekre, mint human er6forras és hogy a tevékenység a kdzosségre alapul.
Tobb egylttmikdédésik is van mas kozdsségekkel és cégekkel is. Ezek lehetnek kdz6s projektek,
egymas segitése informaciéval, szponzori egyilttmikodések. Szintén megjelenik a kodzosségi
fokusz,

A kezdeményezések fenntarthatésaganak kulcsat mindkét szervezet a csapatmunkaban és a
finanszirozasban ldtja. A csapatmunka vonatkozdsdban az olasz példa hangsulyozza azt a
csoportot, ami koézosségként mlkodik, részt vesz a tevekénységben dnkéntesen, hiszen juttatast
nem kapnak a részvételért, ezért fontos, hogy a tagok elhivatottak legyenek az gy irdnt. Az angol
példa a mar meglévé Onkéntesek hatékony koordindldsat emeli ki, valamint az djabb tagok
toborzasat. A finanszirozas tekintetében az olasz szervezet szerint hosszU tavon a muikddéshez
allami tdmogatas szikséges.

A tevékenységuk eredményeként tekintenek a tarsadalmi hatdsra. Az olasz szervezet kiemeli a
k6zosségi élményt, amit a cselekvés soran szereznek, valamint, hogy egy k&zds Ggy mentén
milyen sok embert 6ssze tudnak hozni és lehet6séget teremtenek a kapcsoléddasra. Az angol példa
a tarsadalmi hatast statisztikailag is meghatdrozta, mely szerint a kdz6sség egyes tagjai tovabbi
harom ember étkezési szokdsait befolydsolta. Mdsik fontos tarsadalmi hatds, hogy szamtalan
emberhez eljutnak a vildg minden tajan: visszajelzéseket kapnak emailben, inspirdlnak masokat a
sajat tevékenység elkezdésére.

Osszegzés

A tanulmanyban bemutattuk egy nagyobb vizsgalat fébb elméleti vonatkozasait: az innovacié,
tarsadalmi innovacié egyes fogalmi megkodzelitéseit, a tarsadalmi innovéacié és tanulasi formak
O0sszefliggéseit. A tanulmdny tovabbi részében bemutatdsra kerlt két eurdépai kezdeményezés. Az



olasz és angol példan keresztll betekintést nyerhetlink, hogy miként alakul ki egy kozb6sségre
alapuld, fenntarthatésaggal kapcsolatos tevékenység, milyen mértékben képes hatni az innovacio,
hogyan zajlik a tanuldsi folyamat. Mit tekintenek a fenntarthatésag kulcsanak és milyen tarsadalmi
hatast érnek el a kozdsségben. A szervezetek vizsgdlata segitséget nyujthat a tarsadalmi
innovacidk alaposabb megismeréséhez.

A kutatds a Kulturalis és Innovacids Minisztérium Nemzeti Kutatasi, Fejlesztési és Innovacids
Alapbdl nydjtott tdmogatdsaval, az Uj Nemzeti Kivdlésdg Program keretében valdsult meg.
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